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Hogteknologisk trygghet

Datacenter ger dig som kund mojlighet att hyra plats for dina servrar och kommunikationsutrust-

ning. Du far tillgang till ett hogteknologiskt datacenter som ger trygghet, skalbarhet, sakerhet,

konnektivitet till andra operatorer och vart stadshibernat. Datacentret har klimatanlaggning, UPS,

reservkraft, slackanlaggning samt brand-, fukt- och inbrottslarm - allt overvakat dygnet runt av

var egen servicesdesk/NOC med teknisk kunnig personal. Du behaller kontrollen av din egen

utrustning och har tilltrade arets alla dagar, oavsett tid pa dygnet.

Nar du gor affarer med oss far du alltid engagerad
personal som gor det basta for dig. Genom var
goda lokalkannedom ger vi dig tillforlitliga

leveranser. Vi kan vart Goteborg.

Vi ar ett oberoende och neutralt stadsfibernat och
ar certifierat enligt ISO 9001, ISO 14001, ISO
45001 och ISO 27001.

Vi jobbar for ett héllbart Goteborgssamhalle som
ska vara oppet for varlden och minska avstandet

mellan manniskor.

Fyra driftsakra skal

Trygghet

Vi erbjuder en anldggning med mycket hog driftsdkerhet
och fysiskt skydd. Du kan kdnna dig trygg om du véljer att
placera din utrustning i vart datacenter. Du har egen access
till din utrustning dygnet runt.

Oberoende och neutrala

Vilyssnar pa dig som kund, och alla dr valkomna: sdval
foretag, operator och kommunala aktorer.

Konnektivitet

Datacentret ger dig mdjlighet att koppla upp dig mot vart
stadsfiberndt i Goteborg. Datacentret dr anslutet redundant
till stadsfiberndtet. Vi hjdlper dig att koppla upp dig mot
dina kunder eller lokala kontor.
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100% fornybar el

Elen som forbrukas i vara datacenter matchas med inkGp

av 100 % fornybar el (det vill sdga el fran vind-, sol- och
vattenkraft). Hallbarhet dr ett av vara ledord pa Goteborg
Energi och vi har hitintills, bland mycket annat, byggt tva nya
solcellsparker i Goteborg. Detta dr en av vdra insatser for att
driva utvecklingen mot ett mer hallbart samhalle.

Skraddarsytt efter dina matt

Privat rum (egen datahall)

Privata rum &r ett helt avskilt utrymme och kan anpassas
efter dina specifika 6nskemal. Det &dr avskilt fran andra
kunders utrustning med vaggar och har egen UPS, kylning,
brandskydd och tilltradeskontroll.

Rackskap

Rackskdp erbjuds i 6ppna planlosningar dér skapen fran flera
kunder star bredvid varandra. Du far tillgdng till ett rackskap

dar du kan installera din utrustning i datacentret. Varje skap

har egen kraftforsorjning och elmdtare. Klimatanldggningen,
brandskyddet och elférsorjningen delas med andra kunder.

Plats i Unitskap

Har du behov av att bara placera en server eller en switch sa
kan du hyra plats i ett gemensamt skap. Du kdper enheter om
1U (units) i rackskapet motsvarande din utrustnings storlek,
och betalar fast pris for el och kyla.

Serviceniva

Tider for

Felanmalan

Tillganglighet

Felavhjalpning
paborjad

Felavhjalpning

avslutad

99.8% Dygnet Inom 4 timmar  Inom 12 timmar
runt alla fran felanmalan  frén felanmalan
dagar dygnet runt dygnet runt

alla dagar alla dagar




Datacenter Marieholm

Fakta
Byggnad

Datacenteryta cirka 1000 m? uppdelad i ett antal olika
datahallar.

Kraftforsorjning
Kraftforsorjningen pa datacenter ar byggd for att forsdkra
maximal tillgdnglighet.
Enskild Natstation 10 kV/400 V
« UPSer med redundans N+1 for de 6ppna datahallarna.
Reservgeneratorer N+1.
Elforsorjning 2-5 kW per rackskap eller enligt
kundspecifika krav for privata rum.

Klimat

Vi ser till att klimatet dr rdtt for din utrustning genom

att halla ratt temperatur och luftfuktighet i Datacenter.

Vi foljer ASHAREs rekommendationer. Kylsystemet for
anldggningen ar uppbyggd for att kunna leverera kyla pa ett
ekonomisk, sakert och miljomassigt hallbart sitt till vara
kunderianldggningen.

Kylanldggningen ar redundant och bestar av tvd separata
vatskekylsystem.

Kylsystemen ar bestyckade med frikyla som pa ett
effektivt och miljomassigt satt framstaller kyla.

Miljo
Vianvander fornybar el markt "Bra Miljoval” det vill sédga el
fran vattenkraft, biobranslen, vindkraft och solenergi som
uppfyller Naturskyddsforeningens krav.

Konnektivitet
Du kan koppla upp dig lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt.

- Tillgang till vdr fiberinfrastruktur med redundanta
fiberforbindelser.
[ datacentret finns idag ett stort antal operatorer att tillgd
for interconnect.
Direkt tillgang till Stadsndten i Vastra Gotaland genom
Netwest regionala natinfrastruktur.

- Andranatagare finns i anslutning till datacentret.

- Vidrsammankopplade med nétidgare/operatorer for
internationella accesser.

Brandsakerhet

« Vihar brandklassade vdaggar enligt EI60.

. Aspirerande detekteringssystem for brand och rok med
automatiskt utlosning av brandlarm med direktkoppling
till raddningstjansten.

« Automatiska gasbaserade brandslackarsystem.
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Sakerhet

. Skalskydd enligt SSF 200:3, klass 3

- Inpasseringssystem med logg pa alla aktiviteter. Alla
behdrigheter dr personliga.

- Inbrottslarmsystem enligt SSF 130:6, larmklass 3.

+ Kameraovervakning, CCTV.

- Datacentret dr ett skyddsobjekt
Enligt skyddslagen (2010:305) och skyddsférordningen
(2010:523) far Lansstyrelsen besluta att vissa typer av
byggnader, anldggningar och omrdden ska vara skyddsobjekt.
Bestdmmelserna syftar framfor allt till att ge ett 6kat juridiskt
skydd mot sabotage, terroristbrott, spioneri och grovt rdn.
Ldasta rackskdp med egen nyckel.

Overva kning
All relevant utrustning for datacentret sdsom kylutrustning,
elsystem och brandskydd 6vervakas dygnet runt.

Driftsakerhet

Datacenter Marieholm uppfyller PTS krav for att kunna
anvandas for tillgdngar enligt klass A.

Drift och underhall

Vi har en forebyggande underhallsplan och kor
kontinuerliga tester av reservkraft for att sakerstdlla en hog
driftsakerhet for anldggningen.

Tilléggstjénster

Vi tillhandahaller foljande tilldggstjanster for datacenter:

- Patch (lokala fiberférbindelser mellan rackskap och/eller
datahallar i datacentret).

« Trunkkablar till meet-me rum.

- Passerkort.

- Ldscylindrar och nycklar.

« 48V kan tillhandahallas.

. Assistans pa plats.

- Tillbehor till rackskap: ex hyllor, skenor och kabelrannor
till rackskdpen kan tillhandahallas via var leverantor av
rackskap.

Vil Au veta wer?

Kontakta oss pa sales(@gothnet.se
eller las mer pé’\ www.goteborgenergi.se

En del av Goteborg Stad



