o .e . Godkind Rev
= Goteborg Energi 2022-06-17 08
Do\.@mentagare Ansvarig Kategori

Alf Engqvist Karin Bjorkman Policy

Verksamhetspolicy

Goteborg Energi ar kraften i energiomstéllningen av Vastsverige. Vi ar ledande och
drivande i att utveckla ett jamlikt och hallbart Goteborgssamhalle samt ett hallbart
och smart energisystem genom samarbete och partnerskap i och utanfér staden. Vi
erbjuder produkter, tjanster och energilésningar inom el, varme, kyla, gas och
stadsfiber pa affairsméssiga grunder och med utgangspunkt i vara kunders och
andra intressenters behov. Vi bedriver samhallskritisk verksamhet och varnar om
vara intressenters och var egen informationssikerhet genom tekniska
sdkerhetsatgarder och ett sdkerhetsmedvetet beteende. Vi sdkerstiller tid och
resurser for att med lyhorda, engagerade och kompetenta medarbetare identifiera
och hantera risker och stindigt forbattra var verksamhet utifran ett
livscykelperspektiv. Vi stravar efter att géra mer dn lagen kraver, ar foregangare i
vart satt att arbeta och leda verksamheten och vi fattar valgrundade beslut.

Vi dr en koncern dar samhallsnytta och hansyn till miljon och klimatet praglar var
affar. Vi optimerar anvandningen av atervunnen och fornybar energi och anvander
naturresurser med forsiktighet. Genom samarbete minskar vi var egen och vara
intressenters miljo- och klimatpaverkan och effektiviserar energianviandning och
transporter. I var verksamhet minskar vi anviandningen av farliga &mnen och
forebygger uppkomst av avfall och spridning av féroreningar.

Vi forebygger risker for olyckor och ohélsa i var verksamhet dar fysiska faror ror
hantering av brandfarliga, trycksatta och heta medier, kemiska riskkallor, elektriska
och byggtekniska arbeten samt trafik. Vi vill att varje medarbetare ska kdnna balans
mellan krav och resurser. Vi accepterar inte att vi har arbetsuppgifter och
arbetsforhallanden som medfor risk for ohalsa. Vi accepterar inte heller krankande
sarbehandling eller mobbning. Vi anser att vara individuella olikheter berikar var
arbetsplats. Vi arbetar i samverkan, bemoter alla med respekt och omtédnksamhet
och ger forutsattningar till medarbetarnas utveckling.
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