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VI AR
GOTEBORG
ENERGI

Vi vill att Goteborg

ska vara en stark

forebild for hur en stad

utvecklas hallbart.

Vi dr ndstan 1 000 medarbetare som varje dag gar
till jobbet for att gora Goteborg till en mer hdllbar
stad. Utmaningarna ar manga och for att nd ett
héllbart samhdlle behover vi jobba ihop. Med vara
kunder, vara dgare och andra samarbetspartners.

Tillsammans har vi lyckats minska klimatpaver-
kan med effektiva l6sningar som dessutom dr
valdigt konkurrenskraftiga. Vi har ett stort gemen-
samt ansvar for att vara barn och barnbarn ska fa
vaxa upp i en hallbar stad som &r ljus, varm och
trygg. Vi dr goteborgarnas energibolag och ska
fortsdtta att bidra med mer hallbara, effektiva
och prisvarda energilosningar till staden och
dess invanare, langt in i framtiden.

KORTA FAKTA OM
GOTEBORG ENERGI

Foretagets VD
Alf Engqyist

Nettoomsattning
5 231 mkr

Antal anstallda
985 st

Agandef"drhéllande
Helagt dotterforetag till
Goteborg Stadshus AB (Géteborgs Stad)

Vira koncernforetag

Goteborg Energi Din EIAB (100 %)
Goteborg Energi Nat AB (100 %)
Goteborg Energi Gasnat AB (100 %)
Goteborg Energi Gothnet AB (100 %)
Goteborg Energi Backa AB (100 %)
Ale Fjarrvarme AB (91%)

Sérred Energi AB (100%)

Vart uppdrag

Goteborgs Stad vill genom sitt dgande av Goteborg Energi AB
integrera och utveckla energi- och stadsfiberverksamheten

i stadsutvecklingen, och samtidigt medverka i utvecklingen

av ett hdllbart goteborgssamhalle. Vart uppdrag bestar ocksa
iatt sdkerstdlla miljo- och klimatmadssigt hallbar, leverans-
saker och prisvard energi och infrastruktur for kommunikation
for stadens medborgare och foretag.

Var vision

Ett hallbart goteborgssambhalle.

Var affarside

Vi dr ett ledande energiforetag som tillsammans
med vara kunder och partners utvecklar hallbara
och konkurrenskraftiga losningar.

Vara karnvarden

Ansvar - Hallbarhet - Utveckling
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GOTEBORG ENERGI

2020 1 korthet.

Omsattning och resultat

Resultat efter finans

Nettoomsattning och EBITDA
7300 — — 1700
— 1400
5300 — — 1100
— 800
3300 — — 500
— 200
1300 — — -100
— -400
-700 - — 700

. Nettoomsattning (mkr) . Resultat efter finans (mkr)

EBITDA, rorelseresultat plus avskrivningar (mkr)

NYA SOLEVI

Var solcellspark Nya Solevi producerade 5,5 GWh el,

vilket motsvarar hushallsel till 1100 bostader arligen.

Vi har installerat A

gratis wifi i delar “
av Slottsskogen ®

288 mkr

En del av vart 6verskott gér tillbaka till staden.

Ar 2020 var bidraget 288 miljoner kronor.

1098 mkr

Vi har investerat kraftigt i goteborgarnas
energisystem, t ex i mer flarrkyla.

12%

Vart pilotprojekt inom elnat har nastan dubblerat
ateranvandningen av massor jamfort med forra

arets 6,5 %. Las mer pa sid 39.

20 minuter

Under 2020 var den genomsnittliga totala avbrotts-
tiden for vara kunder endast 20 min (Sverigesnittet

for 2019 var 164 min).

Harifran kom fjarrvarmen
Inklusive fjarrvarme markt Bra Miljoval

1% Fossil energi

Fornybar

energi

20%

Vi har certifierat vér stadsfiberverksamhet enligt

SO 27001 for ckad informationssakerhet.

.
Atervunnen
energi

Under &ret har vért héllbarhetsarbete

Vi slappte ut knappt 52 000 ton fossil koldioxid under

aret. Med fjarrvarme blir utslappen en tredjedel sa stora

utvarderats mot FN:s Sustainable
Development Goals av véra exjobbare

Abdirizak Aden och Bahzad Fatah.

985

Vi har 985 medarbetare som tillsammans

som om Goteborg hade varmts med varmepumpar.

135

Vi har under 2020 rekryterat
135 nya medarbetare.

sakerstaller att goteborgarna far prisvard

!

Hos oss arbetar 36 % kvinnor och 64 % man.

och leveranssaker energi varje dag.

11 % har utlandsk bakgrund. Vért mal ar att spegla
Goteborgs demografi pa 5O % kvinnor och 35 % med
utlandsk bakgrund, enligt SCB:s definition.

Vi har byggt en stor termos pa Hisingen

Las mer pa sid 37 >>
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VD HAR ORDET

Vi1 kan inte
halla avstand till

klimatfor:éndringarna.

Plotsligt och ovantat var den hdr - pandemin. Med oanad hastig-
het spred sig ett osynligt virus over varlden och tvingade oss alla
att forhalla oss till vardagen pa ett helt nytt satt. Att hdlla i, hdlla
avstand och stdlla om blev det nya normala.

For oss pd Goteborg Energi har 2020,
liksom for de flesta andra, inneburit en
langdragen krishantering, nya digitala
arbetssatt och forandrade rutiner. Vart
fokus har fran dag ett varit att klara vdra
leveranser till goteborgarna dven i ett
scenario ddr en stor del av vara medar-
betare insjuknar. Dar har vi lyckligtvis
inte hamnat och jag ar bade stolt och
glad over att vi under hela dret har kun-
nat uppratthalla var verksamhet i stort
sett som vanligt.

Vilever nuien tid dar vi mdste hdlla
fysiskt avstand till varandra. Detta inne-
bar dock inte att vi kan halla avstand

till var tids stora 6desfraga - klimatfor-
andringarna. De pdgar hdr och nu och
paverkar alla médnniskor pd jorden. Och
ar det ndgot som pandemidret 2020 har
lart oss ar det att vi pa oerhort kort tid
kan stdlla om vara samhallen i grunden,
bara viljan finns.

Som gtteborgarnas eget energibolag
har vi ett stort ansvar for hur ett vaxan-
de Goteborg kan utvecklas hallbart och
hur vi gemensamt kan minska var kli-
matpaverkan. Darfor har vi vassat ambi-
tionerna och skruvat upp tempot rejalt.
Malet att all fjarrvarme ska komma fran
atervunna eller fornybara kallor senast
ar 2025 ar en skarp deadline.

For att gora vart klimat- och hallbar-
hetsarbete tydligt och konkret for gote-
borgarna och var omvarld har vi skapat
#hallbaraihop - ett initiativ dar vi svart
pa vitt listar vara viktigaste insatser for
ett hdllbart Goteborg. I januari 2020
bestod listan av 70 punkter och under
aret har vi gdtt i mal med flera olika
projekt som till exempel var nya ack-
umulatortank pa Hisingen och en ny
solcellspark i Utby. Vi expanderar var
fiarrkyla genom att dra ledning under
Gota dlv och de olika delarna i pusslet

kring en helt dtervunnen /fornybar
fjarrvarme borjar falla pa plats.

Men det dr bara tillsammans som vi
kommer framat. Samarbetet med vara
kollegor i Goteborgs Stad, vara narings-
livspartners, akademin och inte minst
vara kunder dr avgorande for att vi ska
lyckas stdlla om och skapa framtidens
hallbara energilosningar.

Att elektrifiera en stad som Goteborg
13ter sig knappast goras utan samverkan
med fordonsindustri, parkeringsbolag,
fastighetsbolag och teknikforetag i
framkant. Omstdllning av vara egna
anldaggningar blir mojlig genom sam-
arbete med framgangsrika aktorer som
Siemens och vi utvecklar vart samar-
bete kring dtervunnen varme med vara
leverantorer. Breda samverkansprojekt
och testbdddar pa Chalmers later oss
prova framtidens energilésningar i liten

Vi arbetar pd manga olika fronter for ett mer héllbart Géteborg. Las mer om vara insatser pd goteborgenergi.se/hallbaraihop

skala innan vi beslutar vilka storskaliga
investeringar som dr vettiga att gora.

Och hur klokt vore det om varje enskild
aktor skulle skapa en egen infrastruktur
for infangad koldioxid nar vi kan gora
det tillsammans med Preem, Goteborgs
Hamn och andra i projektet CinfraCap?

Vi ser hur Goteborg vaxer och forand-
ras. Nya stadsdelar vaxer fram och till-
sammans med kunder som exempelvis
Skanska, Geely, Nordstan, Vastfastighe-
ter och Serneke skapar vi med hallbar-
het som ledstjdrna, effektiva energilos-
ningar for nya bostdder, kontor, lokaler
och sjukhus.

Stadsutvecklingen innebdr ocksa att vi
behover gora omfattande investeringar
under en rad dr framat, inte minstivdra
el- och fjarrvirmendt. Dessa investe-
ringar mdste vi klara med bibehallen

lonsamhet da goteborgarna forvantar
sig att vi med vart resultat bidrar till
stadens olika verksamheter. For att kla-
ra dessa utmaningar har vi under flera
ar bedrivit ett langsiktigt internt effek-
tiviseringsarbete. I ar har vilandat en
ny matrisorganisation dar kunden och
affaren har en tydlig plats i centrum.
Inom det nya verksamhetsomradet Ut-
veckling och Digitalisering har vi skapat
ytterligare fokus pa de framtidsfragor
som dr avgorande bade for oss och for
energibranscheni stort.

Nar vi nu stanger 2020 gor vi det med Alf Engquist,

ett starkt resultat pd 577 miljoner kro- VD, Géteborg Energi

nor. Av dessa gdr halften, 288 miljoner
kronor, tillbaka till goteborgarna. Att vi
under ett varmt dr med minskade intak-
ter pa fjarrvarmesidan och en langvarig
pandemi dndad star stadigt visar att vi dr
parattvag.
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VART
ENERGISYSTEM

Sa funkar det!

Vi arbetar for att gora storsta mojliga nytta. I en
varld som fordandras snabbt vill vi i varje situation
gora det som innebdr minst klimatpaverkan

- oavsett var utsldppet sker. Klimatet bryr sig inte
om ndgra nationsgranser.

Vara solcellsparker i Save och
Utby ar bland Sveriges storsta.

Sa langa ar vara nat

1230 km 2200 km > 7000 km

Fjarrkylanatet Gasnatet Fjarrvarmenatet Stadsfibernatet

Fjé' rrvarme

Vart fjarrvairmesystem fungerar som ett
123 mil langt blodomlopp och 99 procent
av var fjarrvarme kommer fran atervunnen
eller férnybar energi. Vara anldggningar
som Savendsverket, Rya kraftvarmeverk
och Rosenlundsverket pumpar varmt
vatten genom ett langt nit av under-
jordiska ledningar. Varmen ndr 90 procent
av flerbostadshusen i Goteborg. Dessutom
ingar aven cirka 12 000 villor och otaliga
industrier, kontor, butiker och andra
offentliga byggnader i systemet.

Fjarrkyla

Tekniken bakom fjarrkyla bygger pa
samma smarta princip som fjarrvarme.
Var fjarrkyla produceras till stérsta delen
av dtervunnen energi och Gota alvs kalla
vatten. Pa sd sétt far vi en enkel, tyst och
resurseffektiv kylaldsning.

Stadsfiber

Vi dger och driver ett oberoende och neu-
tralt stadsfibernat i Goteborg. I dag ar vart
ndt 220 mil langt och vi ndr runt 100 000
hushall och 60 000 foretag. Ett tryggt
stadsfiberndat med hog leveranssakerhet
ar en viktig del i vart digitala samhalle.

Elnat och elhandel

Elnétet dr 700 mil ldngt och var leverans-
sakerhet dr 99,99 procent. Detta svarslagna
resultat &r mojligt bland annat tack vare

att mer an 95 procent av natet ligger under
jord och darmed inte paverkas av ovader.
All el som vara privatkunder véljer att
kopa av oss har ursprungsgarantier fran
100 procent fornybara energikéllor. Vi
producerar ocksa el i vara kraftvarmeverk,
vindkraftverk och solcellsanldggningar.

Elnatet

Gasnat och gashandel

Vi bedriver badde handel med, och
distribution av, natur- och biogas (fossil
och férnybar metangas) i Goteborg och
Vdstsverige. Natur- och biogasen delar
ett gemensamt distributionsledningsnit.
Gasen anvands bland annat till transporter,

Biobransle

Avfall fran skogsindustrin

3 Sivenis
—> l /"m

Varme

Kraftvarme
SPRG

Varme [

Reningsverk Gas
Gryaab A »

Kraftvarme ’

kollektivtrafik, industri, restauranger
och som uppvarmning. Vi lokalprodu-
cerar biogas med hog kvalitet vid var
anldggning Gasendal i samarbete med
regionens avloppsreningsverk Gryaab.

Fjarrvirmenat

Gasnat

< 00

Avfallsforbranning
Renova
K/ %w] o
-
I-

4

1

Elbuss

@

Stadsfiber

_Elbil 3

\ o0 Kraftvarme/kyla
= Avfall Rosenlund

. ' Varmepump

Energitjéinster

Med véra energitjanster kan foretag
minska sina driftskostnader, sin energi-
anvandning och sin miljobelastning.

I dagsldget handlar det om cirka tva
miljoner kvadratmeter i 285 fastigheter
runt om i Goteborg.

~
ol

3 ‘

Datacenter

Solkraft
< Vindkraft
-
3
4n ﬂ |
<
Vattenkraft

Elcykel ’ ]
L 2
I"’ Kraftvirme

|
T mg

Raffinaderi

Varme

Elnat

Goteborg hamtar energi frén manga olika kallor, oftast &tervunnen eller fornybar energi.

Samhallets stora konsumtion

ger upphov till enorma mangder
avfall som alldeles for ofta inte &tervinns.
Da ar energidtervinningen av avfallet att
foredra framfor deponering. Sveriges
import av avfall gor klimatnytta av just
samma anledning. Vi stodjer alla initiativ
att minska avfallsmangderna men tar
vart ansvar for att gora det basta av
avfallet som anda uppkommer.

) Karnkraft
Spillvarme ‘ﬁ LLI‘
A

Kolkraft

Raffinaderierna i Goteborg ar bland de enda i varlden dar spillvarmen frén

processindustrin tas tillvara for att varma en stad. Pé sa satt minskar vi behovet

av ny energiproduktion, vilket ar resurseffektivt. Nu investerar raffinaderierna ocksa i

fornybar drivmedelsproduktion, vilket ar battre for klimatet.

Rya kraftvarmeverk orsakar utslapp av koldioxid lokalt, men halverar utslappen

som annars hade orsakats av kolkraft for att f& fram samma mangd el nagon

annanstans i vart nordeuropeiska elsystem. For oss ar det viktigt att alltid minimera

klimateffekterna av energisystemet. Kolkraften ar pa nedgéng i varlden och vi ska sluta

elda naturgas senast ar 2025.
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VART ENERGISYSTEM

Klimathotet ar gréinsl&ist.

Europas elproduktion star for en stor del
av kontinentens klimatpaverkan. Visst
kan det kdnnas langt till tyska och polska
kolkraftverk, men Goteborgs energisys-
tem dr en integrerad del av det nord-
europeiska elsystemet. Darfor ar det
viktigt att blicka utanfor staden och det
egna landets granser. Sa har tanker vi:

- Genom att ta tillvara spill och rester
gor vi enligt forskningen storst kli-
matnytta.

- Under den varma arstiden racker
tillgdngen pa dtervunnen varme fran
Goteborgs raffinaderier och avfallsfor-
branning till allt som vi behover.

- Under arets kallare period anvander
vianldaggningar som eldar i forsta
hand fornybara branslen for att méta
behovet frdn géteborgarna.

- Naérdet ar som kallast anvander vi
naturgas for att producera el och
varme. Denna elproduktion konkur-
rerar med tyska och polska kolkraft-
verk for att klara behovet av el i norra
Europa och innebar halverade utslapp
av koldioxid jamfort med kolkraft.

Vart klimatbokslut
ger kunskap

For att fa en heltdckande bild av hur

vi paverkar klimatet raknar vi ut hur
vara utslapp paverkar andra utsldpp i
energisystemet. Vi vill att vdra insatser
minimerar klimatutsldppen, oavsett var
utslappen sker. Vi genomfor arligen ett
klimatbokslut baserat pa den senaste
forskningen om energisystemet. Vi delar
garna med oss av det till intresserade.

Vart energisystem underldttar utfasningen av kolkraften i Europa.

Det dr viktigt att papeka att var
anvandning av naturgas inte paver-
kar produktionen av el frdn vare sig
vattenkraft, karnkraft, vindkraft eller
solceller.

+ Genom att fa fler att vélja fjarrvirme
minskar vi ytterligare behovet av el
utifran.

Alla dessa dtgarder gor det lattare for
kolkraften i Europa att fasas ut. Dessutom
bidrar vi med lokal elproduktion nar det
behovs som mest. Samtidigt fortsétter

vi att stdlla om var produktion utan att
oka utsldppen ndgon annanstans. Redan
till 2025 ska var fjarrvirme komma fran
enbart dtervunnen och fornybar energi.

KLIMATBOKSLUT 2019 (Bokslut for 2020 blir tillgangligt varen 2021)

UNDVIKNA UTSLAPP

Direkt

Utslapp som undviks tack vare
foretagets produkter och tjanster

(1917600 ton CO,e)

Indirekt

Totalt

Utslapp fran
egen verksamhet
(225300ton CO,e)

Summan av tillford och

undviken klimatpéverkan

(-1151400 ton CO,e)

kton CO_e

-2000 -1800 -1600 -1400 -1200 -1000 -800 -600 -400 -200 0 200 400 600 800

Vara produktnyckeltal ger en snavare bild an klimatbokslutet

Det finns manga sdtt att rakna pa klimatpdverkan. Vara
produktnyckeltal dr berdknade enligt de principer som
Varmemarknadskommittén (VMK*) har enats om. De anger
hur miljopdverkan av energianvandning i fjarrvairmevarmda
fastigheter ska varderas ur ett bokforingsperspektiv - men till

Produktnyckeltal

(g CO,-ekv/kWh) 2018 2019 2020
Fjarrvarme 73 75 48
Fjarrvarme, Bra Miljoval 10 9 10
Kyla 1 0 0

Vad paverkade vara

produktnyckeltal under 20207

Enligt VMKs berdkningsprinciper ar fjarrvarmens klimat-
paverkan for ar 2020 lagre dn dret innan. 2020 var ett varmare
ar med undantag av april manad som var kallare dn 2019.
Behovet av varme under dret var darfor lagre och darmed
har dven Goteborg Energis egen produktion varit lagre med
minskade utslapp av vaxthusgaser fran framfor allt minskad
anvandning av naturgas. Klimatpdaverkan fradn virmen som
energidtervunnits fran avfall har tidigare berdknats utifran
det schablonvdrde som arligen anges i VMKs 6verenskom-
melse. Enligt anvisningar for ar 2020 har istéllet det uppmat-
ta matvardet for klimatpaverkan fran forbranning av avfall
anvants, vilket dr lagre dn schablonvardet och ger sdledes en
lagre klimatpaverkan.

Var fjarrkyla har enligt VMKs berdkningsprinciper ingen
klimatpdverkan.

Harifran kom fjarrvarmen

Inklusive fiarrvarme markt Bra Miljoval

1%

2 .
@ Atervunnen energi
Fornybar energi

@ Fossil energi

skillnad fran klimatbokslutets metodik tas ingen hansyn till
hur Goteborg Energis verksamhet paverkar utslippen i andra
delar av energisystemet. Dessutom belastas var fjdrrvarme for
avfallsforbranningens klimatpdverkan som egentligen hor

hemma hos producenter och konsumenter som skapar avfallet.

Detta ger relativt hoga varden for var fjarrvarme trots att den
faktiskt minskar klimatpaverkan. Dessa produktnyckeltal bor
anvandas for redovisning av historiska utsldpp, men ar inte
lampliga som underlag for framatriktade beslut.

* VMK bestdr av Fastighetsdgarna, HSB, Hyresgdstfdreningen,
Riksbyggen, Sveriges Allmdnnytta och Energiféretagen Sverige.

Fjarrvarmens produktnyckeltal 2020
enligt VMK (g CO, per kWh)*

@ Totalt

Bestér av foljande:

@ Energidtervinning av avfall
@ Fornybar energi

@ Fossil energi

* Ej produktionsspecifik fyarrvarme eller Bra Miljoval.

Leveranser till kund (GWh) 2018 2019 2020
Fjarrvarme 3562 3316 3131
Kraftvarmeel naturgas 412 407 53
Fornybar kraftvarmeel 36 4 20
Fornybar el fran sol/vind 65 72 80
Fiarrkyla 97 86 82
Biogas 79 89 71
Gashandel inkl biogas 945 1682 1573
Overféring gasnat 828 620 614
Overféring elnat 4253 4123 3984
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OMVARLDSANALYS

Konkreta Framsteg
I en dramatisk tid.

SEK/MWh
2020 var ett dramatiskt ar - med pandemin, 2500 | Elspot-priser 2020
stora skogsbrander runt om i virlden och
kraftigt skarpta klimatmal inom EU. Sverige 2000
fick for forsta gdngen negativa elpriser och 1500 |

elen blev dyrare pa sommaren dn pa vintern!
Viktiga beslut togs som framjar fjarrvarme 1000
men dnnu saknas besluten for elndtets anpass-

. . .. . 500 I
ning till vixande storstdder och mer sol- och
vindkraft i framtiden.
Januari December
2020 var ett historiskt ar for de svenska elpriserna.
Battre villkor for fjarrvarme och biogas
Boverkets krav pa byggnaders energi- mindre omfattning. Forandringen av kra- Under aret har villkoren for anvandning

anvandning vid ny- och ombyggnad har ven dr ett stort framsteg for hela samhillet  av biogas till bland annat virme for-
dndrats till det battre. Tidigare regler har  dd detleder till en minskad belastning av battrats, i och med att skattebefrielsen
gjort att man har kunnat bygga samre elndten nar fler kan vélja fjarrvarme. forlangs. For svenska biogasproducenter
isolerade hus med 6kad anvindning av ar situationen fortfarande besvarlig, ef-
el som foljd. Fortfarande gynnas virme- Biogas kan komma att spela en viktigroll ~ tersom det dnnu inte finns ett nationellt
pumpslosningar av reglerna, men imycket  idet fossilbranslefria fjarrvairmesystemet.  produktionsstod pa plats.

Nordens hogsta kontorshus byggs nu i Goteborg.
Skanska Citygate har valt fjarrvarme och fjarrkyla

som ar valdigt resurseffektiva energilosningar.

Elnatens villkor under Faré'ndring

Aldrig tidigare har vi pratat sa mycket
om el. Industrierna elektrifieras men till-
vaxten ivara storstadsomraden hammas.
Produktionen av férnybar el byggs ut
kraftigt men levererar ojamnt. Bristen pa
elunder kortare perioder i sodra Sverige
har kraftigt 6kat intresset fér de lokala
elndten och deras forhallande till ver-
liggande region- och transmissionsnat.
Det har blivit uppenbart att roller och an-
svar mellan olika aktorer och myndighe-
ter pa elmarknaden behéver fortydligas.
Far elndtsbolag bygga energilager? Finns
det nagra som inte borde fa ansluta sig till
elndten? Vem bdr det egentliga ansvaret
om delar av ndtet mdste sldckas ner?

Hur och hur mycket ska elndtsforeta-
gen kunna ta betalt for att 16sa dessa

problem? Energimarknadsinspektionens
beddémning dr att ndtkapacitetsbristen
kan vara omhdndertagen pd nationell
niva till 2030 om foretagen kan gora sina
planerade investeringar. Men en ¢kad
elektrifiering och digitalisering skapar
osdkerheter kring vilka behov som
kommer att finnas i framtiden. EU:s
reviderade elmarknadsdirektiv syftar

till att tydliggora de olika marknads-
aktorernas roller och ansvar
idettaldge, men fragan

ar hur detaljerna

kommer att imple-
menteras i svensk
lagstiftning.

Overfoéringen av el blir en allt viktigare
fraga ndar samhallet elektrifieras.

Nya planer for miljo, klimat och energi

Under dret har Goteborgs Stads nya miljo- och klimatprogram

tagit form och beslut vintas i borjan av 2021. Programmet fjiarrvdarmens viktiga roll eftersom den bidrar med resurs-

har ambitionen att 6ka takten i stadens arbete for en ekolo-

effektiv uppvarmning, men anvandningen av fossila branslen

giskt hdllbar stad. Programmet fokuserar pa tre miljomal for maste upphora.

Naturen

Klimatet Manniskan

°m
:
= Goteborg har en hog Goteborgs klimat- Goteborgarna har en
biologisk mangfald avtryck ar nara noll halsosam livsmiljo
1. Skydda arters livsmiljcer sa 1. Minska energianvandningen 1. Minska anvandningen av
att naturvarden utvecklas i bostader och lokaler skadliga amnen
2. Arbeta for renare hav, sjoar 2. Producera energi enbart 2. Sakra en god luftkvalitet
o och vattendrag av fornybara kallor for goteborgarna
TEa 3. Okaden biologiska mang- 3. Minska klimatpaverkan 3. Sakra en god ljudmiljo for
Q falden i stadsmiljon fran transporter goteborgarna
4. Framja biologisk mangfald 4. Minska klimatpaverkan 4. Sakra tillgangen till gron-
vid inkop fran inkop omraden och nyttja eko-
systemtjanster

Malen i Goteborgs Stads nya miljo- och klimatprogram fokuserar pa stadens radighet och paverkansmojligheter.

naturen, klimatet och manniskan. Programmet pekar tydligt ut
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TILLGANGAR OCH RESURSER SOM VI TAR | ANSPRAK

VAR STRATEGI
OCH AFFARSMODELL

Hallbara ihop.

Samarbete krdvs ndr vi tar oss an de utmaningar vi stdr infor.
Var vision dr tydlig; vi ska bidra till ett hallbart goteborgs-
samhaille. D3 krdvs medverkan fran medarbetare, kunder,
leverantorer och andra intressenter.

Var affarsmodell ar att konkurrenskraftigt erbjuda marknadens mest hdllbara
och resurseffektiva produkter och tjanster. I en varld som standigt férandras
lyssnar vi pa och tar in vara intressenters krav och behov, vager in risker och
mojligheter och anpassar vdra strategier och mdl. Men att utveckla framtidens
hallbara Goteborg dr inget jobb ndgon kan ta ansvar for pd egen hand.

Bilden pa nista sida beskriver var affirsmodell P>

VARA FEM o
STRATEGISKA MAL
FOR FRAMGANG

KONKURRENSKRAFT

OCH AFFARSMASSIGHET
Vi ar det mest konkurrenskraftiga
energiforetaget pa var marknad.

ATTRAKTIVA FOR
GOTEBORGARNA
Vi ar goteborgarnas sjalvklara

energileverantor.

PARTNERSKAP

MED FORETAGSKUNDER

Vi ar den givna energipartnern for
foretag i var region.

HALLBAR UTVECKLING
| varje beslut och handling satter vi

utvecklingen av ett hallbart Goteborg
i fokus.

ATTRAHERA KOMPETENS
Vi med driv och intresse for
energibranschen finns har eller soker

oss hit, stannar och utvecklas.

.
Atervunnen varme, biobransle,
naturgas, biogas, sol och vind ar nod-
vandiga for var energiproduktion.

Tillgangliga finansiella medel ar en
grundlaggande forutsattning som
skapar mojligheter.

Trygga energileveranser med hog

miljoprestanda, stor arbetsgivare,
samarbete med stad och region.

Utdelning till Goteborgs Stad, energi-

system med hog miljoprestanda.

Engagerade och kompetenta medar-
betare som bidrar till var utveckling.

Strukturer, processer, varderingar
och arbetssatt ger hogre kvalitet och
farre brister.

ocH KRAV FRAN INTR,

s-‘RATEGISKA M4°L

VISION

RESULTAT OCH VARDE SOM VI SKAPAR

Trygga och prisvarda energileveranser

med hog miljoprestanda.

Saker och inkluderande arbetsplats,
lon och kompetensutveckling.

S.
Sg/v;z:?

Ansvarsfulla relationer med
intressenter ger lojalitet
och trovardighet.

Rématerial, anlaggningar och
infrastruktur ar nodvandiga for
produktionen.

Affarsmassiga relationer som ger
verksamhetsgrundande intakter
och utveckling.

AGARE/GOTEBORGARNA MEDARBETARE PARTNERS

Produktutveckling, forskning och
hallbar utveckling.
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INTRESSENTDIALOG

Vi valkomnar synpunkter!

For att veta att det vi gor motsvarar kraven som stdlls pa oss
har vi en regelbunden dialog med vara intressenter. Det sker
pa manga plan och arenor, med bransch, naringsliv, akademi
och privatpersoner. Vi gor vart basta for att alltid vara 6ppna,
transparenta och lyhorda for forslag och 6nskemal. Vivill ge
snabba och korrekta svar.

INTRESSENTER AKTIVITETER (FREKVENS)

- Webbplats (lopande) - Kundundersokningar (regelbundet)
Kunder, privata och Faretag - Kundbesok (regelbundet) - Prisdialogen (Iopande)
- Kundutskick/nyhetsbrev (Iopande) - Registrering av kundsynpunkter (I6pande)
- Arbetsplatstraffar (1 gdng/manad) - Intranat (Iopande)
Medarbetare och - Arbetstagarrepresentation i styrelsen - Samverkan med fackliga foretradare
fackliga organisationer (regelbundet) (regelbundet)
- Medarbetarenkat (Iopande) - Informationstraffar/seminarium (Ispande)
q Qo
. - Kontakter (Iopande) - Arsstamma (arligen) S
Agare - Styrelsematen (regelbundet) . Agardialog, med Goteborgs Stadshus AB (arligen) o
3
()
Myndigheter - Dialog med olika tillstandsmyndigheter i olika sammanhang (I5pande) 43
-
- Sustainability and Maintenance Global Center - Gota alvs Vattenvardsforbund (Iopande) :;‘:
Natverk, medlemskap Ekonomisk Forening (Iopande) - Luftvardsforbundet for Vastra Sverige (I6pande) Eis
och ovriga samarbeten - Fossilfritt Sverige (Iopande) - Vastra Gétalandsregionens klimatstrategi (Iopande)
- CSR Vastsverige (Iopande) - Medflera
Samarbetspartners - Forskning- och utvecklingsprojekt (Ispande)
och akademi
Leverantérer . gvstémning av.avtal Fé rligerj) . Uppf'o:Uning av miUére_l_atere:de och etiska krav
- Bygg- och projektmoten (Iopande) hos minst tio leverantorer/ar
Ideella organisationer - Péverkansarbete (Iopande) - Samradsprocesser (Iopande)
Bransch - Medlemskap i branschforeningar och natverk bade nationellt och pd EU-niva (Iopande)
- Informationsinsater (Iopande) - Samradsprocesser (Iopande)

Allmanheten - Medverkan i evenemang (dterkommande)

Skola - Arbetsmarknadsdagar (regelbundet) - Medverkan vid Vetenskapsfestivalen (arligen) Vara digitala kanaler ar viktiga 1 var kunddia|og och

manga lamnar synpunkter eller staller fragor dar.
Kommunala systerbolag - Samverkan (regelbundet)

och forvaltningar



VARA PRIORITERADE
HALLBARHETSFRAGOR

‘—’ |nvesteringari infrastruktur

V o : Vibygger infrastruktur for energi och stadsfiber som ar helt
a ra t I o nodvandig for goteborgarnas dagliga behov och 6nskemal.
Under 2020 investerade vi totalt
1098 miljoner kronor i underhall

viktigaste fragor.

2018 2019 2020

Dessa hallbarhetsfragor har vi storst mojlighet att
paverka och vi kalibrerar 16pande med var omvarld Sé har gir det i

o e .. . arbetet med vara
om ndgot bor justeras eller laggas till. hallbarhetsfrigor:

® Visrnijde ‘-’ Tillganglighet
Viar inte nojda

() Vibnitentsdt Vara verlfsamhe“ter maste fungera dygnet runt gll? dagari
veckan for att ndstan alla andra verksamheter i G6teborg ska

fungera, och for att livet dir hemma ska kdannas tryggt.

Tillginglighet 2018 2019 2020

Medelavbrottstid elnat min/kund 24 26 20

Totalt antal avbrott/totalt ao

antal kunder (SAIFD) 1,30 0,85 0,50 =

Tillganglighet fiarrvarme % 99,94 99,95 99,97 é

Tillginglighet gas % 100 9999 99,99 z

Tilganglighet frrkyla % 9995 9990 9998 £

Tillganglighet stadsfiber % 99,99 99,95 99,99 %
T

419 Utslapp till luft

och klimatpéverkan

Vi har utsldpp fran egen
[ { ‘ § Halsa och sakerhet i arbetet verksamhet och paverkar
aven andras utslapp (las 2
mer pa sid 12-13). Vi arbetar 233344 55 ooc
aktivt med att reducera var
2 2

En saker arbetsmiljo dr var hogsta prioritet. Vi arbetar forebyggande for att

ingen ska skada sig pa jobbet och vi hjdlper medarbetare att géra kloka hélsoval.
Under 2020 intrédffade tvd olyckor som ledde till medarbetares franvaro. Mdlet

dr s3 utslippen sker. 2018 2019 2020
ar saklart noll. 018 2015 2020 pp

klimatpaverkan oavsett var

20 21
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VARA PRIORITERADE HALLBARHETSFRAGOR

[ { -’ Ravaruanvandning

Var verksamhet tar vara pa mojligheten att minska ravaru-
anvandningen i energisektorn, fraimst genom dtervinning av
energi fran raffinaderier och avfallsférbranning. Under 2020
har vara kunders varmeleverans

kommit frdn 79 procent :

Stervunna killor. Atervunnen energi (%)

2018 2019 2020

[ { ‘ ) Energianvandning

For klimatet dr lagre energianvandning oftast bra. Vi arbetar
darfor med att minska energianvandningen i vara anlagg-
ningar och forluster i vara ndt. Vi erbjuder ocksa rad

om energieffektivisering
och energitjanster till vara
kunder. Under 2020 har vi
genomfort energibesparingar S
motsvarande 3,1 GWh. 2,1

0,7

2018 2019 2020

[ { —’ Attraktiv arbetsgivare

Maénniskor med intresse och kompetens inom vart omrade
ska soka sig till, utvecklas och stanna hos oss. Vi foljer
kontinuerligt i vilken grad vara medarbetare kdnner sig
som ambassadorer. Under aret har vi 6vergatt till att mata
Employee Net Promotor Score (eNPS) och vart resultat
ligger pa 10.

419 Mangfald och jamstalldhet

Vibehover samhillets basta som medarbetare och maste darfor
vara attraktiva for alla. Forskning visar att jamstallda arbetsplatser
med mangfald dr mer innovativa och Ionsamma dn andra. Under
2020 uppmatte vi ett positivt trendbrott, men vi har langt kvar till
att nd vart mal som motsvarar mangfalden i Goteborg.

Personalens sammansattning (%)

. Kvinnor

. Utlandsk bakgrund

2018 2019 2020

‘ " Forskning och utveckling

Narheten till ndgra av Sveriges framsta larosdten och

verksamhet i en av landets mest innovativa regioner ger

en sarskilt stor mojlighet att bidra till utveckling i for oss

relevanta omraden. Under 2020 har vi medfinansierat olika
utvecklingsprojekt med

Medfinansiering (mkr) sammanlagt 6,7 miljoner

11,3 kronor.

7,2 6,7

2018 2019 2020

[ { -’ Lokalt samhallsengagemang

Vart uppdrag och vision ar att bidra till ett hallbart goteborgs-
samhalle. Genom att samarbeta med lokala organisationer
kan vi pa fler sdtt bidra till en hdllbar stad. Ofta syftar dessa
samarbeten till att Goteborg ska vara en bra stad att besoka,
bo och arbeta i.

23
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LOKALT

SAMHALLSENGAGEMANG

Sponsring och
partnerskap for
en hallbar stad.

En viktig del i vart hdllbarhetsarbete dr hur vi
vdljer vara sponsringssamarbeten. Vara partners
delar vara vdarderingar och hjdlper oss pa olika
sdtt att bidra till ett mer hallbart Goteborg.

$9, GOTEBORGS

)
b Z KYRKLIGA
w 2 STADSMISSION

Vi stédjer Goteborgs Stadsmission
med energi till de 6ppna verksamheter
som tar emot manniskor i behov av
extra stod.

GOTEBORGS

VARVET

Vidr huvudpartner till Géteborgsvarvet
dar vi tar mojligheten att inspirera bade
kunder och medarbetare till en hélso-
sam livsstil och tavlar ut startplatser till
loppet, anordnar traningstillfillen och
inspirerande foreldsningar.

Varje ar genomfor vi Energikicken, en
fotbollsturnering for elever i drskurs
fem, tillsammans med IFK Goteborg.
Turneringen dr avslutningen pa ett helt
ars vardegrundsarbete som bedrivs ute
pd skolorna for gott kamratskap och
integration.

=
§

7~ A VETENSKAPS
" FESTIVALEN

Vidr partner till Vetenskapsfestivalen, Sveriges storsta kunskaps-
fest och ett av Europas ledande populdrvetenskapliga evenemang.
Festivalen dr en motesplats dar forskare under kreativa former
ges mojlighet att presentera sin forskning for skolungdomar och
allmanhet. Vanliga dr gors ndra 65 000 besck pa festivalens 400
foreldsningar, workshops, debatter och aktiviteter spridda pa

ett 30-tal platser i Goteborg, men under 2020 var festivalen helt
digital. Festivalens syfte dr att uppmuntra till hogre studier och att
skapa en positiv attityd till forskning och vetenskap.

Vi ar stolt partner till Mathivation som motiverar, utmanar
och engagerar elever i matematik och programmering. Vi
deltar i workshops med hogstadieelever dar vi ger deltagarna
kunskap om var verksamhet och vilka spannande utmaningar
som de kan se fram emot att fa arbeta med.

Las om fler av véra sponsringssamarbeten pa goteborgenergi.se
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VART
RESULTAT

Vart starka resultat
ger handlingsutrymme
for omstéllning.

Trots pandemin ger koncernens starka ekonomi i kombina-
tion med en 1dg skuldsattningsgrad utrymme for nodvandiga
satsningar. Det dr nu vi har chansen att gora de forandringar
som kravs for att klara kom-

mande utmaningar. Malet

4r att vi ar 2025 ska erbjuda Resultat efter
finansiella poster (mkr)

kunderna enbart dtervunnen
och fornybar fjarrvarme.
Med bibehallen 16nsamhet
och konkurrenskraft samt
okad kundnojdhet ska vi
klara det. 2018 2019 2020

Arligen levererar Giiteborg Energi ménga miljoner kronor
till stadens olika verksamheter som gynnar alla goteborgare.

Inriktningen ar att uppratthdlla en rantabilitet pd eget kapital
efter schablonskatt inom intervallet sex till tio procent under
en femarsperiod. Soliditeten ska langsiktigt vara dver 30
procent. For 2020 uppgick rantabiliteten pa eget kapital efter
schablonskatt till 6,9 % (8,7). Soliditeten uppgick vid arets slut
till 52,7 % (51,2).

Endast genom att vara attraktiva for vara kunder och samtidigt

vara effektiva i var verksamhet har vi rad att utveckla Gote-
borgs energisystem. En stor del av vart resultat gar dessutom
tillbaka till Goteborg for att utveckla och underhalla resten av
staden. Goteborgs politiker har beslutat att 288 mkr (50 %) av
vart resultat for ar 2020 gar tillbaka till staden.
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VARA FRAMSTA
UTMANINGAR

Vi giir det basta av en
ohallbar situation.

Sedan var verksamhet startade har vi varit ett verktyg for
Goteborg att anvandas for att 10sa aktuella utmaningar. Vi har
standigt utvecklats och forandrats - i takt med att staden och
samhallet stdllts infor nya problem eller ny kunskap. Vart re-
surseffektiva energisystem dr ett lysande exempel. Vi tar vara
pa spill och avfall for att varma var stad. Det minskar skadorna
pa miljo och klimat, samtidigt som vi kan erbjuda konkurrens-
kraft till Goteborgs foretagare och relativt 1aga priser till vara

kunder.

@ Kol

([ ] Olja

[ ) Naturgas ED
b

o Varmepumpar 'g
=5

@ Biobrinsle g

[ ) Spillvarme fran raffinaderier E

[ ) Energiatervinning av avfall II é’
oo
T

1954 1960 1970 1980 1990 2000 2010

Genom éaren har vi utvecklat vart flarrvarmesystem for att bidra med Iosningar till
problem som dalig luftkvalitet, oljekris och avfallsberg. Vi fortsatter nu att utveckla det
for att l6sa klimatkrisen och samhallets elektrifiering.

1. Vi maste anvanda elen smartare

For att kunna anvanda el maste den sam-
tidigt produceras och kunna 6verforas
till anvdndaren. Detta dr den sa kallade
effektutmaningen. Nar el frdn vind eller
sol ersdtter t ex kolkraft i vart nordeuro-
peiska elsystem okar effektutmaningen.
Det beror pa att det inte alltid blaser eller
ar solsken nar vi behover elen. Dessutom
anvander vi allt mer el. Vi koper fler elbilar

och uppkopplade prylar som 6kar beho-
vet av nya energikrdavande datacenter.
Redanidagar det pd en del stdllen trangt
ielndten for att fa fram elen som behovs.

Darfor ar det viktigt att undvika att anvan-
da el ndr det finns battre alternativ. Fjarr-
varme och fjarrkyla dr véldigt bra alternativ
till virmepumpar och kylmaskiner.

Sjalvklart far alla vara privatkunder
ursprungsmadrkt el fran 100 procent
fornybara kallor. Men vi maste anvanda
all el med omsorg om kolkraften i vara
grannldander ska kunna avvecklas.

Storstadernas tillvaxt och samhallets elektrifiering gor att vi maste
prioritera hur vi ska anvanda elen bast. Visionsbild for Region City

Men dnda - situationen dr ohallbar. Samhallet genererar for Vi pastar inte att dagens samhadlle ar hallbart - for det ar det med Alvtornet och Jubileumstornet sett fran Nordstans nordsida.

mycket avfall och anvander fossila branslen. Vart enda alter- inte - och vi arbetar pd manga satt for att gora det bittre.
nativ ar darfor att gora det basta av denna ohdllbara situation.
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VARA FRAMSTA UTMANINGAR

Varmen fran Renovas avfallsforbranning i Savenas forser vart energisystem
med atervunnen energi. Men andelen plast i soporna maste minska.

2. Avfallets gomda klimatpaverkan maste fram

Vi dtervinner stora mangder energi fran
sambhallets avfall. Vi vill samtidigt att
det ska bli mindre avfall i framtiden,

inte minst for klimatets skull. Speciellt
méangderna av fossil plast som hamnari
sopforbranningen. Det dr hdr den storsta
klimatskadan ligger.

Men trots all uppmarksamhet kring plast
och atervinning ar det fortfarande lite
som har hant. Mycket av den plast som
sorteras ut for atervinning dtervinns inte
utan skickas till forbranning. Varfor? En

av anledningarna till detta dr reglerna
for redovisningsansvaret. I dag sager
reglerna att det dr avfallsbolaget och
fjiarrvarmebolaget som ska redovisa vil-
ken klimatpaverkan sopforbranningen
har. Orsaken dr att det har varit enklast
sq, eftersom det dr de som har skorste-
narna. Problemet ar att varken avfallsbo-
laget eller fiarrvarmebolaget bestammer
hur mycket avfall det ska bli, eller om
atervinning dr mojlig. Det gor ddremot
producenterna som anvander plast och
konsumenterna som koper det. Vi tycker

att det dr dessa som borde redovisa
klimateffekterna av hur deras produkter
och konsumtion sa smdningom hante-
ras. Det skulle ge incitament att vidta
atgarder som minskar klimatpaverkan
pa riktigt, sdsom anvandning av bioba-
serad plast eller dtervunnen rdvara i nya
produkter. I dag undviker manga aktorer
attta det ansvar som ingen annan an de
sjdlva kan ta. Den slutsatsen drar bade vi
och landets ledande avfallsforskare.

BB Vi behover fa ut mer material
till atervinning istallet for att
det ska ga upp i rok.

INTERVJU MED ASA STENMARCK,
PLASTSAMORDNARE PA NATURVARDSVERKET

Avfallsforbranning och sarskilt
forbranning av fossil plast dr en het
potatis. Kommer den att upphéora?

- Nej, inte helt. Det kommer alltid att
finnas material som vi vill ha bort fran
kretsloppet men som vi inte kan fa bort pa
annat satt dn genom forbranning, till ex-
empel material som har atervunnits flera
ganger och blivit for slitet for att anvan-
dasigen. Avfallsforbranningen kommer
att finnas kvar men i mindre omfattning
dnidag.

Vad kan vi som konsumenter gora

for att avfallsforbranningen ska bli
mer hallbar?

- Forutom att jobba med sin egen kon-
sumtion sd ska man kallsortera sitt avfall.
Vibehover fa ut mer material till dtervin-
ning istallet for att det ska gd upp i rok.

Goteborg Energis presschef Cecilia Erdalen genomférde en digital intervju med Asa Stenmarck via Skype.

Det finns de som menar att
kallsortering inte spelar na-

gon roll eftersom plast och

annat fossilt material anda
brannsislutinden?

- Det finns inte en marknad for

allt material som vi sorterar ut i

dag eller sd ar det svart att atervin-

na av andra anledningar. Men det dr
andad viktigt att sortera ut och synliggora
materialet bade for producenterna och for
de som ska ta hand om avfallet.

Kan vi dtervinna bort problemet

med plast?

- Nej, dtervinning ar en viktig del men vi
maste ocksa jobba stenhart med att bara
anvanda lagom mycket plast. Framfor
allt maste vi se till att minska lackaget av
plast och mikroplastinaturen. Vi mdste
jobba pa alla fronter samtidigt.

Asa Stenmarck

Kan vi klara oss utan plast?

- I dag 6veranvander vi plast och vi kan
klara oss utan mycket av den. Men en del
plast ar ocksa valdigt bra och hjélper oss

att skapa ett mer resurseffektivt samhille.

Littare bilar och vindkraftverk av kompo-
sitmaterial 4r nagra exempel pa det.
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VARA KUNDER

Vi levererar till
alla g&Steborgare.

Vi har ca 270 000 elndtskunder och 90 % av
Goteborgs flerbostadshus dr anslutna till vart
fjarrvairmenadt. Vi har 260 000 elhandelskunder
-bade i och utanfor Goteborg. Vi erbjuder ocksa
goteborgaren ett 6ppet stadsfiberndt, som just
nu nar cirka 100 000 hushdll och 60 000 foretag
och vi erbjuder dven gratis wifi i delar av

Slottsskogen.

Vara kunder ar vart allt. Vi vill vara deras basta energipartner
och tillsammans ska vi hjdlpas at for att dstadkomma ett mer

plats innan nasta bygge ska borja. Nastan alla aktorer som
bygger nytt i Goteborg valjer att ansluta sig till var fjarrvarme,

hallbart Goteborg. Tillsammans med vara kunder forstarvihur ~ fjdrrkyla, stadsfiber eller gas. Det ar ett starkt och gladjande

staden behover utvecklas och vi gor var del genom att utveckla ~ bevis pd gott arbete och gor oss valdigt stolta.

staden under mark - med kablar och rér som maste vara pa

Konkurrenskraftiga
priser for vara kunder

Var konkurrenskraft mats pa olika satt av
olika organisationer. Enligt Villadgarnas
rapport fran 2019 har Géteborg landets
tredje lagsta fjarrvarmepriser. Att vi
under lang tid haft konkurrenskraftiga
fjarrvarmepriser visar ocksa den drliga
Nils Holgersson-undersokningen dr alla
landets 290 kommuner jamfors. I denna
undersokning l3g vi det senaste dret pa
plats 35 med vara fjdrrvarmepriser och pa
plats 22 med vara elndtspriser.

Vart resurseffektiva fjarrvairmesystem mojliggor konkurrenskraftiga priser.

EX] Att Goteborg Energi planerar att

gora fiarrvarme helt atervunnen

och fornybar ar jattebra.

INTERVJU MED PELLE ARVE, HALLBARHETS- OCH INKOPSCHEF PA PLATZER

Fastighetsdgaren Platzer sdtter hallbar-
het hogst upp pa agendan och helt
atervunnen och fornybar fjarrvairme

ar en viktig del i bolagets fortsatta
hallbarhetsarbete.

- Fossilfrihet dr ju den enda rimliga
framtiden och jatteviktigt for oss och
vara kunder, siger Pelle Arve, hallbar-
hets- och inkGpschef pa Platzer.

I dag dr fjarrvarmen dtervunnen och for-
nybar till mer an 90 % och till 2025 ska vi
nad 100 %. En fastighetsdgare som kommit
langt i sitt hallbarhetsarbete dr Platzer
Fastigheter dar Pelle Arve arbetar. For
honom dr fjarrvarmen en viktig pusselbit.

- Ett starkt argument for att vdlja fjarrvar-
me dr driftsakerheten. Om vi bygger upp
stora tekniska "julgranar” i fastigheterna
sd sdtter det oss och vara kunderien
utsatt situation. Da behovs en stor och
ganska kompetent organisation med

kontinuitet for att kunna drifta anldgg-
ningarna sa som det dr avsett. Fjarrvirme
som produkt dr tlig. Det enda vi behover
frdn Goteborg Energi dr att det kommer
varmt vatten kontinuerligt och med ratt
temperatur, vilket det ju gor i princip i
100 %. Bortfallen handlar om max nagra
minuter per ar sa i procent blir det ju
fruktansvart hog leveranssakerhet, sager
Pelle Arve.

Platzer tar frdgan om hallbarhet pa stort
allvar och i samarbete med hyresgasterna
planeras i stort och smatt for hur energi-
och effektanvandningen kan minska.

Det kan handla om allt fran placering i
lokaler till ventilationssystem och gréna
hyresavtal.

Valet av energisystem har naturligtvis en
mycket stor betydelse nar det kommer till
fastigheternas miljopaverkan. Att Gote-
borg Energi planerar att all fjarrvirme ska

vara atervunnen
eller fornybar
senast 2025 tror
Pelle Arve kommer
att ha stor betydel-
se, inte minst for
Platzer.

- Att Goteborg Pelle Arve

Energi nu planerar

att gora fjarrvarmen helt dtervunnen

och fornybar ar naturligtvis jattebra.
Gemene man blir véaldigt forvanad nar de
forstar att det eldas med fossila branslen
i Sveriges fjarrvarmenat, det har ett stort
negativt symbolvarde naturligtvis. Fos-
silfrihet dr ju den enda rimliga framtiden
och jatteviktigt for oss och vara kunder.

ETT URVAL AV VARA STORSTA OCH MEST SPANNANDE AFFARER UNDER 2020

Gateborgs Stad Forskolan Hoppet
Serneke Karlatornet

NCC Masthuggskajen
Balder Hotell Draken
Nordstan Hela kopcentret
AstraZeneca Molndal

Estrella Angered
Fordonsgas Sverige Vastsverige

Fjarrvarme Goteborgs forsta fossilfria byggprojekt

Fjarrvarme, fjarrkyla
Fjarrvarme, fjarrkyla

Fjarrvarme, fjarrkyla

Blir Sveriges hogsta byggnad
Sveriges forsta hallbarhetscertifierade stadsdel

Blir Géteborgs hogsta hotellbyggnad

Fiarrkyla Sveriges mest valbesokta kopcenter

Biogas Har utvecklas bland annat vaccin mot virus

Biogas Koldioxidneutral produktion i Goteborg sedan 2020
Biogas Sveriges klimatsmartaste fordonsbransle
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PA VAG MOT_
SVERIGES BASTA
ENERGIBOLAG

Stolta men aldrig nojda.

Vi vill bli Sveriges bdsta energibolag. Darfor arbetar vi aktivt
for att bli mer lyhorda, affirsmdssiga och handlingskraftiga.
Vara kunder ska kdnna sig riktigt nojda med oss, med vara
produkter och tjanster och hur vi hela tiden utvecklar oss.

Niijdare kunder som vill ha mer

Under 2020 har vi forbattrat var information ndr vi graver i gatan.

Kunder far kunskap att paverka sin energiforbrukning

Vi utvecklar var kundservice
mer digitalt an tidigare.

Vi arbetar systematiskt for att fa in kundernas synpunkter,
forbattringsforslag och 6nskemal samt forbattra vara kund-

Att transparent visa energiforbrukning- av fjarrvarme hos oss. Genom en korrekt  vind- och solelsproduktion, visualiserar
en dr viktigt. Vara kunder ska hadetldtt ~ och rattvis prissattning av uttagen effekt  energianvandning och ger energispartips
att gora hdllbaraval - detdren delavvart kanvige kunderna motivation att mins-  pd var webbplats.

uppdrag. Ju mer kunskap vara kunder ka sina effektuttag.

har, desto battre beslut kan de fatta om

moten utifrdn denna input. Under 2020 har vi genomfort ett
antal olika kundundersckningar mot privat- och foretagskun-
der for att fa in kundens rost i utvecklingen av vara produkter
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och tjanster. Ett nytt sitt att ge feedback pa vara digitala

granssnitt har inforts dar kunder kan tycka till om innehall,
design och tillganglighet pa varje sida av goteborgenergi.se.

Tydliga resultat knutet till arbetet med kundsynpunk-

terna dr att vi har digitaliserat flera anslutningsarenden

for elnatskunder déar kunder tidigare inte var néjda med
upplevelsen. Istallet for att skicka papper, avtal och vinta

pd underskrifter har vi nu ett flode dar kunderna kan folja
hela processen pa Mina sidor och signera avtalen digitalt.
Vihar dven fortsatt utveckla var avbrottsinformation dar
forhandsinformationen infor avbrott nu ar forbattrad och
antalet kunder som anslutit sig till tjansten okat till ndrmare
200 000 vid arets slut.

Kundernas tydliga efterfragan och behov av att sjdlva skota
sina drenden pa Mina sidor har resulterat i att vi under aret
har lanserat ett helt nytt Mina sidor for privat- och foretags-
kunder. En lansering som innebar att kunderna betydligt
enklare kan folja sin energiforbrukning och klimatpaverkan
samt se sina avtal och fakturor, teckna elavtal, genomftra
anslutningsarenden och flyttar. En fortsatt utveckling inom
kundserviceomradet har inneburit att vinu har en chatbot
som svarar pa kundernas fragor dygnet runt och stottar var
chat- och telefoningang under kontorstid for att svara pa
kundernas 6nskemal snabbt och korrekt.

Vi ar ett
schysst elbolag!

I dag finns ett sd stort utbud av

elbolag pd marknaden att det

dr svart att valja ratt. Tyvarr blir

konsumenter ibland lurade av obe-

fintlig dngerratt och krdngliga avtal

som dr svara att ta sig ur. For att kunder

ska kdnna sig trygga i sina val av elhandelsforetag har Energiftreta-
gen Sverige tagit fram certifieringen Schysst elhandel. Under 2020
certifierade vi oss som Schysst elbolag.

sin energianvandning. Vi erbjuder detal- ~ Trots svdrigheterna un-

jerad statistik kring vdra kunders egen
forbrukning.

der padgdende pandemi
fortsatter vi att 6ka vara

kunders medvetenhet om

Ett sdtt att anvanda var energi mer
omsorgsfullt och hallbart ar att minska

sin energikonsumtion,
mojligheter att minska den

effekttoppar, alltsa de tillfdllen dd energi ~ och att producera egen

anvands som mest. Om vi kan minska
kundernas behov av toppeffekt kan vi
dven minska behovet av bdde dyr och
miljobelastande "topplast-produktion”

fornybar energi genom
olika tgdrder. Vi anord-
nar exempelvis webinars,
informationstraffar om

Digitala webinars har varit ett bra verktyg under pandemins 2020.

Ordning och reda ger transparens och tydlighet

Ivart ISO-certifierade ledningssystem for kvalitet, miljo och
arbetsmiljo finns alla riktlinjer och rutiner vi beh&ver i vart
dagliga arbete.

Pa var webbplats finns var uppférandekod som vagleder oss for
att vart arbete ska praglas av professionalitet, engagemang och
fortroende. Koden bygger pa FN:s Global Compact, Goteborgs
Stads beslutade riktlinjer och regler samt Institutet Mot Mutors
"Kod om gévor, beloningar och andra férmaner i ndringslivet”.

Alla medarbetare utbildas i antikorruption och medarbetare
som misstanker oegentligheter ska ta kontakt med sin ndarmas-
te chef, anvanda vart interna rapporteringssystem eller Gote-
borgs Stads whistleblowerfunktion. Goteborg Energi undersoker
samtliga anklagelser om avvikelser fran var uppférandekod
och genomfor vid behov lampliga dtgarder.
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AKTIVITETER
UNDER 2020

Vi rustar for framtiden.

En del i Goteborg Energis uppdrag dr att minska miljo- och
klimatpaverkan fran energianvandningen. Var fjarrvirme och
fjarrkyla baseras framst pa atervunnen och fornybar energi,
men vart mal dr att till 2025 producera varme och kyla av

100 procent dtervunnen och férnybar energi.

Senast ar 2025 kommer vi att helt sluta
anvanda naturgas i Rya kraftvarmeverk.

V5rjakt pS att minska utslé’ppen overallt

Var produktion av viarme, kyla och el or-
sakar huvuddelen av vara direkta utslapp
till luft, trots att ungefar tva tredjedelar
av fjarrvarmen kommer fran atervun-
nen energi fran avfallsforbranning och
raffinaderier. Fjarrkylan baseras framst
pa kyla frdn Gota dlv och dtervunnen
energi. Det sparar energi och gor att

vi minskar bade klimatpdverkan och

utslapp till luft. Under 2020 har vi tagit
flera viktiga steg mot vart mal att ha fasat
ut det sista fossila fran var fjarrvarmepro-
duktion till 2025. Tillstandsansokan for
ett nytt biobransleeldat kraftvirmeverk
pagdr och var nya ackumulatortank ar pa
plats, sd att virmedverskott kan lagras
till senare behov. Koncernens direkta
klimatpdverkan redovisas i koldioxid-

ekvivalenter i tabellen pa sid 56. Dessa
utslapp omfattar forutom koldioxid

aven lackage av metan, koldmedia samt
svavelhexafluorid. Andra utslapp fran
var produktion dar kvaveoxider, stoft och
svavel. Utsldppen mats kontinuerligt och
viarbetar standigt for att minska dem.

I samarbete med G6teborgs Stads Parkering gor vi en massiv utbyggnad av publika laddplatser.

Satsningar p§ FBrnybara och effektivare energilosnmgar

Vi investerar kraftigt for att utveckla Goteborgs energisystem.

+ Vihar byggt en ackumulatortank i anslutning till Rya
kraftvarmeverk. Den fungerar som en stor termos dar vi kan
lagra varme. Den minskar var anvandning av fossila branslen
och risken for storningar till vara kunder.

« ISkarvikshamnen har vi byggt en ny virmepanna som kors
pd biogas och bioolja istdllet for fossil olja, vilket minskar vdra
CO,-utsldpp.

- Viersdtter en biopanna i Rya hetvattencentral for att fa hogre
verkningsgrad och generera mer virme.

« Angereds panncentral har uppgraderats till hogre effektivitet
och minskade utslapp till luft.

Inkop med effekt

Vara stora investeringar medfor att vi maste bli an mer effektiva i
vart arbete och vi har darfor forstarkt var kompetens inom inkop
under 2020 - ett ar med 1796 olika leverantorer och upphandling-
ar for sammanlagt 3,4 miljarder kronor. Vi staller en mangd olika
krav vid vdra upphandlingar for ekologisk och social hallbarhet,
nar det gdller fornybara drivmedel, farliga kemiska dmnen och
goda arbetsvillkor. Vi vill ocksa framja mojligheterna till arbete for
goteborgare som star langt ifran arbetsmarknaden. Vanligen gors
minst tio uppfoljningar varje ar for att sakerstalla att vara leveran-
torer lever upp till vdra miljokrav. P4 grund av pandemin har vi det
hér dret enbart kunnat genomfora tre uppfoljningar.

Andra effektiviseringar

Effektivitet och resurshallning innebdr dven att vi sett Gver vara
arbetsplatser och lokaler. Genom att vi optimerar ytorna pd vara
kontor utifran anvandandet och frigr arbetsplatser far vi plats
med nya hyresgaster. Vi ser fram emot att Goteborg & Co flyttar in
till vart huvudkontor under 2021.

Vi har under aret forstarkt vart arbete med att 6ka vara medarbe-
tares formaga, mod och mandat att ta beslut langre utiorganisa-
tionen - sa att vi blir mer effektiva och mer flexibla for att mota en
verklighet i standig forandring.

- Isamarbete med Siemens testar vi ny teknik som kan
mojliggora for oss att anvanda fornybara branslen istallet for
naturgas i Rya kraftvarmeverk.

+ Vigenomfor en massiv utbyggnad av det publika laddnings-
ndtverket for laddbara bilar i GSteborg. Samarbetet med
Goteborgs Stads Parkering innebar att 500 nya laddplatser
blir tillgangliga pa publika parkeringsytor runt omi staden.

- Var andra solcellspark som ligger i Utby tas i drift januari
2021. Den berdknas producera 5400 MWh férnybar el om
aret vilket motsvarar hushallselen for runt 1 000 bostader.
Vara solparker har tillsammans en toppeffekt pa 6ver 10 MW.

Vi valkomnar vara nya hyresgaster, Goteborg & Co.
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AKTIVITETER UNDER 2020

Hallbar energianvandning Minska klimatpaverkan fran avfall

Om vi ska nd klimatmalen mdste vi anvanda energin mer ef- Inkop av utrustning, material och tjanster dr nodvandiga foratt ~ Skogsstyrelsens rekommendationer, medan en mindre andel

fektivt. Darfor arbetar vi med energieffektivisering - bade hos underhdlla och utveckla vart energisystem, men det innebédr maste deponeras. Bottensand fran var biobranslebadd nyttjas
vara kunder och i vara produktionsanlaggningar och distribu-
tionsnat. Ett [opande energikartliggningsarbete ligger bakom
de energibesparingar vi gjort under aret. Under 2020 har vi

effektiviserat fjdrrvarmedriften i anldggningar och nat som

ocksa klimatpaverkan sdsom produktion av komponenter, vidare som jordforbattringsmaterial.
avfallshantering, transporter m.m. I nedan tabell kan du fa en
bild av vara avfallsfloden. Att mdngderna avfall varierar fran

ar till ar beror framst pa vilka investeringar och projekt som

motsvarar energibesparing om 0,9 GWh per ar. Exempelvis genomforts under aret. For att minska vart avfall arbetar vi Restprodukter (ton) e 2l ey

har vi tagit bort onddiga installationer, titat tryckluftslackage exempelvis med inkdpskrav pa leverantorer och produkter, Bottensand frén biopanna 2258 2631 1953

och ersatt dldre utrustning med mer energieffektiv. smartare hantering av massor, hogre andel utsortering och Flygaska frén biopanna 1748 2252 1860
materialdtervinning samt ckad aterforing av bioaskor till (flistipeliets)

Askor totalt 4006 4 883 3813

skogen. Huvuddelen av askorna aterfor vi till skogen enligt

Energiforlusterna som sker vid eloverforing utgor elndtets
storsta klimatpaverkan och darfor arbetar vi hart for att gora
dem sd sma som mojligt. Under 2020 har vi bytt ut ca 75
distributionstransformatorer, vilket sparar drygt 2 GWh.

Jan Petersen dr en av vara manga ingenjorer som verkar for ett mer
hallbart Goteborg.

Avfall (ton) Kvantitet 2018 Kvantitet 2019 Kvantitet 2020 Behandlingsmetod
Icke farligt avfall
Matavfall 10 6 3 Biogasproduktion
Papper, kartong och wellpapp 52 92 47  Materialatervinning
Glas 9 16 9  Materialdtervinning
. e M Plast S 7 4 Materialdtervinnin
MInSkad anvandnlng av Metaller och skrot 304 2034 143 /\/\aterialétervinning
skadliga kemikalier Askor 2753 0 0" Deponi. o
Avfall till sortering 65 7 66 Behandling och dteranvandning
. . R Rena massor (< KM)* 26 036 5501 13108 Ateranvandnin
Flera aTS systematiskt arbete meq kemﬂ?ahe_ Fororenade massor (KM> MKM> FA)* 30100 36 889 18172  Behandling ocf%teranvéndning
hantering har gett resultat och vi har minskat [ ———— 1 104 343 Behandiing
var anvandning av farliga kemiska dmnen. Icke brannbart verksamhetsavfall 1236 6873 762 Behandling eller deponi
Nyttan dr inte bara en minskad miljobelast- Ovrigt icke farligt avfall*** 322 384 203
ning utan ocksd en hogre medvetenhet om Totalt icke farligt avfall 60 905 51977 32 861 =
kemiska risker och en sdkrare arbetsmiljo. Farligt avfall = =
Med systematisk kontroll och begrinsning av Elektronik 15 37 32 3
kemiska produkter och uppféljning hoppas vi Batterier 6 2 1 7
kunna bibehalla en god kemikaliehantering. S_Pillo_ﬂa 61 89 9 £
En del omklassning av kemiska amnen pa I‘J'Lfskallor 2 ! ! 2
. . . . . . Fororenade massor (> FA) 749 2308 1384 ED
EU-niva har gjort att var utfasningslista vixte =
N . . . Transformatorer 63 100 610
nagot. Vilyckades under dret vil med att Ledninesstoloar 105 136 87
. L. . . . . o . . . @ nlngss (o) P
minska anviandningen av biocider i vara kyl- Linda Bergstron.'n arbetar n'.1ed att r.nln:ska Slam innehgllande farliga mnen 644 270 287
anldggningar. var anvandning av skadliga kemikalier. Kabelskrot 5 2 8
Olja innehéllande PCB 3 0 2
Ovrigt farligt avfall 269 35 75
Totalt farligt avfall 1920 3003 2495

* KM = Kanslig markanvandning. MKM = Mindre kanslig markanvandning. FA = Farligt avfall.
™ Behandlas med lamplig metod for respektive avfall hos mottagare med erforderliga tillstand enligt miljobalken.
*** Mangden restavfall i vara kontorsfastigheter minskade kraftigt genom hog andel hemarbete med anledning av covid-19.

Fossilfria transporter

Goteborg Energi fattade under 2020 sjunde dret i rad, hela 70 % sedan 2012.
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beslut att fasa ut fossila drivmedel, och
vi har lyckats minska var anvandning
av fossila drivmedel fran 30 % 2019

till 17 %% till férmdn for el, biogas och
HVO. Klimatpaverkan fran vara samt-
liga persontransporter har minskat for

Samma krav som vi sjdlva stdller pa vara
persontransporter har vi borjat stdlla pa
vdra leverantorers transporter. Mdlet ar
att alla vara kopta transporter ska vara
fossilfria senast 2030.

Vi dr anslutna till Fossilfritt Sverige och
har antagit flera av deras utmaningar.

Biologisk mangfald

Utan biologisk mangfald kollapsar
ekosystemen. Det gdller aven de ekosys-
temtjdnster i form av matproduktion,
rent vatten och biobranslen som vi dr sa
beroende av for vdr 6verlevnad. Polline-

rare har en nyckelroll och tar i dag stor
skada av forandrat klimat, monokulturer
och anvdndning av bekdmpningsmedel.
Déarfor samarbetar vi med Beepartners
och dridag fadder at fem bisamhallen.

Honungen ger vi som vdlkomstpresent
till vdra nya medarbetare. Dessutom
bygger vi sedumtak pd vara transforma-
torstationer for att ytterligare starka den
biologiska mdngfalden.



AKTIVITETER UNDER 2020

Klimatledande processindustri

I programmet Vinnvaxt som stods av Vinnova deltar vi i ett storre projekt under

°
G e m e n S a m m a u tve C I(I I n gs - ledning av Johanneberg Science Park som syftar till att utvecklas mot en klimat-

ledande processindustri. Har ser vi bland annat pd majligheter i samband med
okande elektrifiering och digitalisering, och att kunna ta tillvara mer restvarme

projekt gor oss hallbara ihop.

For att klara omstdllningen till ett fossilfritt samhalle maste vi

jobba tillsammans. Fokus i vart utvecklingsarbete ar darfor att

i samarbete med vara kunder och partners prova manga olika .

losningar pa vara gemensamma komplexa energiutmaningar. CmfraCap

En spannande forstudie pagdr i samarbete med Preem, ST1, Renova, Nordion

Det viktigaste malet med vart utvecklingsarbete ar att bidra till och Goteborgs Hamn, dir gruppen med konsulthjalp frin COWI studerar hur
ett hdllbart Goteborg. I den pdgdende omstéllningen handlar en gemensam infrastruktur for koldioxidhantering i Géteborgs Hamn skulle
utmaningarna framfor allt om att fasa ut fossil energiproduk- kunna utformas for att vara en effektiv lank i en CCS-16sning. CCS innebar att

koldioxid lagras i berggrunden istallet for att sldppas ut i atmosfaren. Syftet ar

tion och att hantera effekttoppar i el- och fjarrvirmesystemen. , e
att ha en bild av vad som krdvs i borjan pa 2021.

I framtiden kan vi kanske till och med bli klimatpositiva och
bidra till att minska halten koldioxid i atmosfaren.

Riksbyggen Positive Footprint Housing Energiforskning

Qo

(=
Tillsammans med Riksbyggen och andra aktorer deltar vi sedan tidigare i Ivart deltagande inom Energiforsk ar vi engagerade i ett flertal projekt och §
utvecklingsprojektet Positive Footprint Housing. Arbetet kretsar for var del program. Bland annat studeras klimatforandringarnas betydelse for energi- '§
kring mojligheterna att nyttja ett energilager av begagnade elbussbatterier som systemet, framtidens fjarrvairme inom programmet Future Heat, energilagring %
installerats i bostadsrattsforeningen Viva. Fokus i arbetet dr nu att med smart inom programmet Termiska lager och kommande underhadllstekniker. Detta =5
styrning i ndra realtid optimera utnyttjandet av alla brf Vivas energiinstallatio- for att skapa forstdelse for framtida behov och dela kostnader f6r gemensam- %
ner for basta energieffektivitet. ma utvecklingsinsatser. =

HSB Living Lab Digitala tomater

Syftet med HSB Living Lab &r att i ett tiodrigt samarbete med en rad olika part- Digitalisering okar lavinartat behovet av datacenter runt om i virlden och dessa
ners skapa kunskap om hadllbart boende och byggande genom en kombinerad forbrukar kraftigt vixande mangder el. All denna el omvandlas till ldggradig
forsknings- och demonstrationspaviljong. Byggnaden innehdller 29 bostader spillvarme. Hur kan vi anvdnda varme som blivit 6ver fran ett datacenter?

och dr uppkopplad med ett stort antal sensorer. Under 2020 har vi testat ett Kanske for att odla tomater? I samarbete med Kajodlingen, Greenhouse Living
optimeringssystem i ndra realtid och visat pa mojligheter att effektoptimera och Vinnova tittar vi i en forstudie narmare pd hur dtervunnen varme kan anvan-
energianvandningen och dven stotta el- och fjarrvirmesystemen da det behovs. das pa ett smart och effektivt satt i stadsodlingar &ven under de kalla ménaderna.

Malet dr att kunna minska energikostnaderna i byggnaden.
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AKTIVITETER UNDER 2020

Tank:Om

Framtidens hallbara samhdlle dr allas vart ansvar och vi vet

att det finns mdnga goda idéer som bara vantar pd att fa vixa.
Darfor finns Tank:Om som ar vart stipendium for idéer och
projekt som bidrar till en mer hallbar vardag. Detta ar fick vi in
76 ansokningar, varav sex fick dela pd 800 000 kr. Tre av dessa

genom Folkets rost.

» De gor morgondagens
batterier mer effektiva
och |§ng|ivade

Projektnamn: Compular - Ett analysverktyg for utveckling av
morgondagens batterier.

Projektbeskrivning: Mer kram i batteriet i din smartphone,
dator eller elbil! Compular vill dstadkomma precis det. Genom
en patenterad mjukvara ska de astadkomma den smartaste
energilagringen. Det leder till batterier med bade hogre energi-
densitet och langre livslangd.

Varlden behover battre material for att vi ska
kunna lagra energi. Var mjukvara kan anvan-
das for att analysera sammansattningarna i
alla majliga typer av nya material. Till att borja
med tittar vi narmare pa batterier, vilket ar en
marknad dar utvecklingen kan snabbas upp.

Men det ar ju inte bara bra batterier som en
héllbar varld behover!

EMILKRUTMEIJER,
AFFARSUTVECKLARE PA COMPULAR

valdes direkt av var jury och tre har rostats fram av allmadnheten

> Vagen till ett
effektivare satt att |agra
energi i barbar elektronik

Projektnamn: Flexible 2D

Projektbeskrivning: Ett forskningsprojekt
med malet att designa och tillverka nano-
kompositmaterial, som kan anvandas i
superkapacitatorer for energilagring i portabel
elektronik. Materialet kommer att tas fram med
hjalp av 2D-teknik. Att fa fram elektrokemisk
energilagring med lang livslangd och hog
energidensitet, tillsammans med att anvanda
battre material, ar avgdrande for en hdllbar
energiproduktion.

> Smarta persienner som
skyddar mot sol och varmer
byggnaden under natten

Projektnamn: Solartes Smart Blinds

Projektbeskrivning: Forskningsbaserad teknik
som utvecklar en unik 16sning som automatiskt
reglerar inomhusklimatet med hjilp av sol-
energi, en typ av smarta persienner. Persienner-
na dr gjorda av ett material som fungerar bade
som solcell, batteri och element. De fangar in
och lagrar solenergi under dagen, energi som
sedan frigors som varme under natten.

» Tank om man kunde avsalta

havsvatten med restvarme?

Projektnamn:

Helios Innovations
Projektbeskrivning:

Helios Innovations har utvecklat
en ny avsaltningsteknik som kan

rena havsvatten med hjalp av
restvarme fran tunga industrier.

> Tank om det fanns en plattform
for global energikunskap?

Projektnamn: Rebase Energy

Projektbeskrivning: Rebase Energy dr ett projekt som
amnar till att skapa en 6ppen plattform for data scientists
dar idéer och kod som bidrar till ett hdllbart energisystem
kan delas. Pa sa satt kan vi 6ka utnyttjandegraden av data
och Alinom energibranschen och accelerera omstallning-
en till ett hallbart energisystem.

Jag har alltid varit valdigt intresserad
av bade miljo och teknik. Min hjarna
alskar att klura over problem och det
var en helt magisk kansla att fa starta
igang pilotanlaggningen och se att
den fungerade som vi hade planerat!

JONATAN PERSSON,
VD OCH GRUNDARE AV
HELIOS INNOVATIONS

» Tank om det fanns ett verktyg
for hallbara investeringar?

Projektnamn: Acty

Projektbeskrivning: Acty vill skapa en standard for hur
investerare jobbar med hallbarhet. Malet med idén ar att
bygga en plattform som mojliggor for alla investerare att
anvanda sitt aktiekapital till att paverka foretag i en hallbar
och etisk riktning.
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JOBBA
MED OSS

Vi behover de basta for

att klara vara utmaningar.

Vart uppdrag, vara utvecklingsmojligheter och var arbetsmiljo
lockar och engagerar. Vi jobbar for en foretagskultur som ar
lyhord, affirsmadssig och handlingskraftig och foljer utveck-
lingen i lopande medarbetarundersokningar.

Goteborg Energi har ett antal utmaningar och behdver manga
olika slags kompetenser och personer for att 16sa dem. Under
aret har vi fortsatt jobba med att diskutera och medvetande-
gora alla medarbetare om vikten av en god kultur pa arbets-
platsen. Genom att bemota varandras olikheter med respekt
tas varje individs potential battre tillvara. Vi utvecklar
kommunikativa ledare och framjar konstruktiva dialog-
miljoer pa vara arbetsplatser.

Jamstalldhet och mangfald i fokus [ 2018
Antal anstallda

Vi har dven i ar haft fokus pa jamstélldhet och méangfald. Vi Medelantal 1002

vill ta vara pa Goteborgs demografi med 50 procent kvinnor Tilsvidareanstillda 930

och 37 procent med utlandsk bakgrund. Under aret har vi: Tidsbegransat anstillda 13

. utvecklat var rekryteringsprocess for att ytterligare ta steg Totalt 943

mot att rekrytera kompetensbaserat och normmedvetet. Anclel lefimmerimgn

. setten forbattring i den Iopande uppféljningen av andelen Kvinnor 321 (34 %)
kvinnor hos oss. Mén 622 (66 %)
P ST T Medelald 48
- arbetat med aktiva dtgdrder utifran diskrimineringslag- 'e ef < :
stiftningens krav. VAr senaste lonekartliggning visar att vi Sjukfrénvaroi % L
inte har nagra osakliga loneskillnader pa grund av kon. Personalomsattning i % 13
. ) ) Intern rorlighet i % 8
- premierat den enhet som gjort storst framsteg i Chef
erer
jamstdlldhet. .
Kvinnor 3136 %)
Man 54 (64 %)
Totalt 85

2019

929
922

16
938

321(34 %)
617 (66 %)
48

38

9

7

30(35%)
56 (65 %)
86

2020

960
968

17
985

351(36.%)
634 (64 %)
47

34

7

6

32(33%)
64 (67%)
96

EX] Det har ar verkligen ett Jobb

med spanning pa hog niva.

INTERVJU MED ANNELIE LINDEBERG, EN AV VARA CHEFER

Vad fick dig att s6ka jobb pa
Goteborg Energi?

- Jag tycker om Goteborg Energis vision
och att vi ar ett lokalt foretag dar man
kan se effekterna av det vi skapar. Jag
gillar ocksa att vi dr goteborgarnas egna
energibolag. Goteborgarna ar bade kun-
der och dgare.

Beritta lite om vad du har jobbat med
under dina ar pa Goteborg Energi?

- Jag borjade som projektor inom elnat.
Sedan sokte jag jobb som projektledare
for att jag ville forverkliga de planer jag
hade varit med och tagit fram som pro-
jektor. Efter det fick jag mojlighet att ingd
iberedskapsorganisationen, vilket var
hiftigt. Efter ett tag ville jag testa mina

vingar och fick mitt nuvarande jobb som
tf chef for elndtets driftcentral. Driftcen-
tralen dr hjdrtat i elndtet ddr vi 6vervakar
natet och ser till att alla har strém. Det dr
superkul!

Skulle du rekommendera en van att
borja jobba pa Goteborg Energi?

- Absolut! Det ar en jattespannande
arbetsplats och det finns sa manga
mojligheter att utvecklas inom olika
omraden. Och vijobbar med valdigt
spannande fragor just nu.

Vilken dr den storsta utmaningen med
att jobba pa Goteborg Energi?

-Just nu dar det pandemin. Man vet inte
hur linge den kommer att pdgd och

Annelie Lindeberg har under sina fyra ar pa Goteborg Energi haft flera olika tjdnster.

hur det kommer att paverka foretaget.
Ovissheten dr jobbig. Men det finns dnda
bra saker som kommer ur denna tragiska
situation. Till exempel har vi testat

nya arbetssatt som ar mer effektiva dn
tidigare.

Vad dr det basta med att jobba pa
Goteborg Energi?

- Det dr vart viktiga samhallsuppdrag
och att man far vara delaktig i samhillets
puls. Vad hander nar det blir strémav-
brott? Hur loser vi det? Det dr haftigt att
jobba med. Det ar verkligen ett jobb med
spanning pa hog niva.
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JOBBA MED OSS

Ivart vilkomnande gym erbjuder vi bade grupptraning och en fantastisk utsikt

over staden. Den stora altanen utanfor dr valbesokt under soliga dagar.

Aktiviteter for studenter

Studenter dr en viktig malgrupp for oss. Vi vill att de skaffar sig
de kunskaper vi behover i framtiden for att 16sa vdra mdnga,
stora och viktiga utmaningar. P4 hogskolan har viiar mott
studenter i digitala montrar pa arbetsmarknadsdagar, via
exjobb, praktikperioder och sommarjobb. Under sommaren
erbjod vi 50 gymnasieungdomar och sju handledare att mdla
om manga av vara elskdp runt om i staden. Cirka 1 450 elskdp
har fatt ett ansiktslyft och mdnga sommarjobb kunde erbjudas
trots pandemin. Detta var ett samarbete mellan GGteborg Energi
och Goteborgs Stad. Aktiviteten dterupptogs under hosten for
att bereda 30 arbetslosa ungdomar jobb.

Trots pandemin lyckades Goteborg Energi
erbjuda fler sommarjobb dn vanligt.

Sveriges mest
attraktiva bransch

Foretagiel- och energibranschen dr ge-
nerellt attraktiva och relativt jamstallda
arbetsgivare. Har finns trygga anstall-
ningar, laga sjuktal och lika mojligheter
vad galler chefskap och loner for man
och kvinnor. Nyckeltalsinstitutets se-
naste branschmatning som publicerades
i maj 2020 ger stod for det pastaendet.
Resultatet baseras pa insamlad statistik
fradn 2019, dar drygt 600 000 medarbeta-
res faktiska arbetsvillkor, frdn cirka 350
foretag och organisationer kartlagts.

Hogstadieelever ar ocksa en viktig malgrupp for oss. Vi vill
uppmuntra dem att vdlja tekniska utbildningar, bade teoretiska
och yrkesinriktade - och har darfor tagit fram ett koncept for
att kunna erbjuda prao for hogstadieelever. I hostas fick vi moj-
lighet att prova vart koncept pa en av skolorna som fortfarande
hade prao pa schemat. Ytterligare en aktivitet r att erbjuda
digitala studiebescok. Ett 60-tal sommarjobbare var hos oss i
somras och dven i dr innebar ett av vdra sommarjobb att vara
assisterande VD for vart elnédtsbolag, ett spannande uppdrag
som fick mycket uppméarksamhet och mdnga sokanden.

Kristian Ivancic fick majligheten att agera assisterande VD
for vart elndtsnatbolag sommaren 2020.

Socialt ansvar pé’\ arbetsmarknaden

I ar har vi rekryterat 135 nya medarbetare. Vi arbetar 6ppet och  och liknande aktiviteter. En del av praktikanterna ar ocksa

strukturerat med urval vid rekrytering och ser garna att fler
personer med utomnordisk bakgrund borjar jobba hos oss. Vi
deltar i Jobbspranget som arrangeras av Kungliga Ingenjorsve-

personer som av olika skal behover introduktion till yrkeslivet
eller dterintroduktion pa arbetsmarknaden.

tenskapsakademin, och har under aret haft fyra jobbsprangare ~ Isamarbete med Social Trade erbjuder vi vara anstdllda cykel-

pa praktik.

service pa vara arbetsplatser, vilket i sin tur hjdlper annu fler att

komma in pd arbetsmarknaden.

Vi erbjuder kontinuerligt personer som star langt ifran
arbetsmarknaden mojlighet till arbete, studiebesok, praktik

EX] Jobbspranget ger

oss unika mojligheter.

INTERVJU MED AKRAM SAFARI OCH FOLUKE ISHOLA,
JOBBSPRANGSPRAKTIKANTER

Vi vill ta vara pa Goteborgs mangfald
och darfor jobbar vi for att fa in

-Jag har jobbat inom akademin i manga
ar och for mig ar det viktigt att lara mig
fler kvinnor och fler personer med hur foretagsvarlden fungerar och vilken
utldndsk bakgrund pa vara arbetsplat-  kultur som finns har, sdger hon.

ser. Ett sdtt dr att ta emot praktikanter
som under en tid far chans att visa

upp sina kompetenser.

Foluke Ishola tycker att det basta med
att vara praktikant dr att fa chans att
utveckla svenskan - men ocksd att

I dag dr Akram Safari, som ursprungligen

kommer fran Iran, tillsvidareanstalld

som dokumentationsingenjor pa

Goteborg Energi men hon bérjade sin

resa hos oss som praktikant inom Jobb-

spranget.

- Jag har haft manga olika jobb men val-
de Goteborg Energi for att jag ville arbeta
inom mitt eget omrdde. Jobbspranget
gav mig chansen att skapa kontakter,
utvecklas och hitta en ny anstallning,
sdger hon.

Foluke Ishola, dr ursprungligen fran
Nigeria och med sin doktorsexamen i
resursatervinning praktiserar hon som
miljoingenjor pd Goteborg Energi.

forbéttra kompetensen inom exempelvis
hallbarhetsomradet.

-Jag ar valdigt tacksam for Jobbsprang-
et och sarskilt for min mentor har pa
Goteborg Energi. Hon inspirerar mig och
hjalper mig med en massa olika saker.

Foluke Ishola och Akram Safari.
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JOBBA MED OSS

Riskobservationer och rapporterade tillbud
har okat jamfort med tidigare ar, men behover
oka ytterligare.

48

Ledarskap for en
attraktiv arbetsplats

Vara ledare dr var viktigaste kommunikationskanal till alla
medarbetare. Vi har darfor ledarutvecklingsprogram som ar
obligatoriska och ger alla ledare samma verktyg och grund att
utova sitt ledarskap. Vi tror pa rak och 6ppen kommunikation
med ndrvarande och engagerade ledare. I utvecklingssam-
talen finns mojlighet for alla medarbetare till en fordjupad
dialog med sin chefi fragor som ar vasentliga for verksam-
heten och medarbetaren. For att halla dialogen levande
mellan medarbetare och chef fljer vi nu medarbetarnas
véilbefinnande. Vi har infort 16pande medarbetarenkiter (s k
pulsmatning) for att ytterligare fokusera pa dialogen mellan
chef och medarbetare. Dialog pa arbetsplatstraffar, tillsam-
mans med uppfoljning av mal och resultat, bidrar till ett ckat
engagemang i verksamheten.

Medarbetarnas halsa och

arbetsmiljo i fokus

Ingen ska skada sig pa sin arbetsplats. Eftersom vi bland
annat arbetar med varme, hogspanning och gas innebar det
att vi behover riskmedvetna medarbetare, valfungerande
rutiner och ett systematiskt arbetsmiljoarbete dar vi tillsam-
mans hjalps dt att ta ansvar. For att vi ska kunna forbattra oss
och arbeta forebyggande rapporterar vi riskobservationer
och tillbud. I r har vi tagit ytterligare steg for att oka saker-
hetsmognaden pd vdra arbetsplatser. Utbildningsmaterial
om arbetsmiljon under distansarbete och férberedelser infor
semesterperioder och safety walks dr exempel pa aktiviteter vi
genomfort.

Under aret har vi fitt in 244 tillbud och riskobservationer.
Vi har haft 38 olycksfall och tva olycksfall med franvaro.

Hos oss, liksom i samhallet i stort, har kvinnor hogre sjuk-
franvaro an man. Genom att erbjuda atgarder tidigt vid
sjukfranvaro forsoker vi paverka franvarons langd och omfatt-
ning. Vi erbjuder:

- hélsokartldaggning
friskvdrdsanldggning och grupptraning
- friskvardsbidrag
omkladningsrum, cykelgarage och cykelservice

- mojlighet till bidrag for att delta i olika motionslopp
via var idrottsforening

Vara ledare har i manga fall snabbt fatt stdlla om till mer digitala arbets-
sdtt. Har samtalar var chef for verksamhetsomrade Drift och Underhall
med var kommunikationsdirektor.

REVISORNS YTTRANDE

Revisorns yttrande avseende den
|agstadgade héllbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Goteborg Energi AB, org.nr 556362-6794

Uppdrag och ansvarsfordelning
Det dr styrelsen som har ansvaret for hdllbarhetsrapporten for ar 2020 pa sid 4-48 samt 50-59 och for att
den dr upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och envasentligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Goteborg den 4 mars 2021

Ernst & Young AB

Hans Gavin
Auktoriserad revisor
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GRI-INDEX

Vi redovisar enligt

GRI Standards.

Denna hallbarhetsredovisning har tagits fram enligt GRI
Standards, niva Core. Redovisningen beskriver hur vi arbetat
med hallbarhetsfragorna under 2020. | tabellen nedan ser du var
i ars- och héllbarhetsredovisningen vi redovisar informationen.

Generella standardupplysningar

Vi redovisar samtliga generella standardupplysningar. Nar det
galler specifika standardupplysningar redovisar vi det som har
definierats som vasentligt for verksamheten. Redovisningen har
inte granskats av extern part.

GRl-referens Beskrivning Sléha.m- GRl-referens  Beskrivning Slf:lha.n-
visning visning
102-1 Namn pé organisationen 2 102-14 VD har ordet 8-9
102-2 Huvudsakliga varumarken, produkter och 62-65 Etik och integritet
EmeiEST 102-16 Organisationens vardegrund och 35,68
102-3 Huvudkontorets sate 60 uppforandekod
102-4 Lander som organisationen verkar i 62 Styrning
102-5 Agarstruktur och bolagsform 60 102-18 Bolagsstyrning, Styrningsstruktur 70-73
102-6 Marknader 62 Intressentengagemang
102-7 Bolagets storlek 64,74 102-40 Intressentlista 18
102-8 Antalet anstallda uppdelat pa anstallnings- 44 102-41 Kollektivavtal — Totalt antal anstallda som 44
form, anstallningstyp, kon och region omfattas av kollektivavtal
102-9 Bolagets leverantorskedija 37 102-42 Identifiering och urval av intressenter 52-53
102-10 Vasentliga forandringar i organisationens stor- ~ 62-65 102-43 Metod for intressentdialoger 52-53
lek, strukturt agarskap ‘eller leverantorskedja 102-44 Huvudéamnen och frégor som framkommit i 20-23,
under redovisningsperioden intressentdialoger 57_53
102-11 Om och hur férsiktighetsprincipen tillimpas i 55 _
organisationen T Verkearh . " 5
102-12 Externa ekonomiska, miljomassiga och sociala 3435, : erksamneter som omfattas av redovisningen
principer som organisationen skrivit under 38 102-46 Process for att definiera redovisningens 18,
eller stodjer innehall och avgransning av frégor 52-53
102-13 Medlemskap i foreningar och/eller nationella/ 18 102-47 Lista Sver identifierade vasentliga fragor 20-23,
internationella lobbyorganisationer >4
EU1 Installerad effekt 58-59 102-48 Effekterna av och skalen till férandrad 18,
. ) information frén tidigare rapport 52-53
EU2 Energiproduktion GWh 74
102-49 Betydande forandringar sedan foregdende 18,
EU3 Atz o) 05 redovisningsperiod 52-53
EU4 L?”Sd pa transmissions- och 10 102-50 Redovisningsperiod 52
distributionsledning 2
102-51 Ar fo te redovisad t 52
EUS Tilldelning utslappsratter for koldioxid 56 r for senaste redovisad rappor
102-52 Redovisningsfrekvens 52
102-53 Kontaktperson gallande redovisningen 52
102-54 Redovisningsstandard 52
102-55 GRI-index med hanvisningar 50-51
102-56 Extern bestyrkning 50

Specifika standardupplysningar

NELERS

visning

GRl-referens Beskrivning

GRl-referens  Beskrivning

203-1 Sakerstalla tillganglig och tillforlitlig 32,75 4011 Antal nyanstallda samt personalomsattning 44
infrastruktur per aldersgrupp och kon™

EU10 Investeringsplanering for att klara framtida 62-65

behov av efterfrdgan av energi och effekt

403-2 Frénvaro, arbetsrelaterade sjukfall och 44

olyckor
EU DMA* Forskning och utvecklingsaktiviteter som 40-41
syftar till att skapa tillforlitlig och héllbar el/ Ménofald 23
energi 8

413-1 Program och aktiviteter for verksamhetens 24-25
paverkan pa samhallet

205-2 Antikorruption

35

416, EU28 Avbrott 21

56
Rieranvindnig o0 e -
301-1 Konsumtion och forbrukning av energi, 55-56
andel fornybar respektive fossil energi
CEnerganvindning e o
** Uppdatering per aldersgrupp och kén finns inte i nulaget
302-1 Konsumtion och forbrukning av energi, 12-13,
energianvandning 55-56
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GRI-APPENDIX

For dig som
vill veta mer.

| appendix ger vi en utforlig beskrivning av vart arbete med
att identifiera, prioritera och validera vasentliga hallbarhets-
fragor. Vi utgar fran GRI:s principer: inkludering av intres-
senter, hallbarhetskontext, vasentlighet och fullstandighet.
Vi redogor for vart arbete med respektive fraga. Vi foljer
GRI Standards*, niva Core.

Hallbarhetsredovisningen i korthet

Omfattning: Koncernen Goteborg Energi med moderforetag och
samtliga dotterforetag

Period: 1januari-31 december 2020

Ar for senaste redovisning: 2019

Redovisningsfrekvens: Arligen

Omfang: Appendix samt 6vriga delar i ars-och hallbarhets-
redovisningen enligt hanvisningar i GRI-index

Kontaktperson: Eric Zinn, hallbarhetschef

*GRI = Global Reporting Initiative

Var vision dr ett hallbart goteborgssamhalle. Vagen dit beskriver vi
1var strategi. Ledstjdrnan ar hallbarhet - ekonomisk, ekologisk
och social. Hallbarhetsarbetet dr integrerat i verksamheten. Detta
sker genom nedbrytning av de strategiska malen, via affarsplan och
verksambhetsplaner till det dagliga arbetet.

Identifiering och prioritering av vasentliga hallbarhetsfragor
En viktig forutsattning for att vara framgangsrika dr att lyssna pa
vara intressenter. Detta gor vi kontinuerligt och dessa dialoger
beskrivs pa sid 18. I vart arbete med att identifiera vasentliga fragor
dr intressenternas asikter viktiga. Darfor genomfordes 2015 en
enkdtundersokning. Vid en workshop med vart hallbarhetsnatverk,
forstarkt med kollegor fran verksamhetsomrdde Marknad och For-
sdljning samt var inkopsfunktion, faststalldes kriterier for urval.

Foljande kriterier sattes upp:

- Intressenter som har stor paverkan pa oss och/eller

« Intressenter som vi har stor paverkan pa

De intressenter som identifierades redovisas pa sid 18. En web-
baserad enkat skickades ut till 119 externa intressenter. Svars-
frekvensen blev cirka 40 procent. Medarbetarna gavs méjlighet
att delta i undersokningen genom att svara pa enkdten som
fanns tillganglig pd vart intrandt. 87 svar kom fran
medarbetarna. Fragan som stdlldes till intressenterna var "Vilka
héllbarhetsfradgor bor vi fokusera pa for att behdlla och starka
ditt fortroende for oss?”. Resultatet framgdr av tabell 1.

Vi kunde notera en stor samsyn mellan externa och interna
intressenters val av vad vi ska fokusera pa i hdllbarhetsarbetet.

Vasentliga fragor
Under 2015 genomfordes dven ett arbete med att identifiera vasent-
liga fragor ur vart perspektiv. Detta skedde genom analyser av bland
annat:
« Rapporter och arbetet inom EN, EU, Sveriges regering och riks-
dag samt pa lokal politisk niva
. Agardirektiv, Goteborgs Stads mal, strategiska dokument, det
klimatstrategiska programmet och stadens rapport "Skillnader i
livsvillkor och hélsa i Goteborg 2014”
Vdra egna strategiska dokument
Resultatet fran dessa analyser blev att ytterligare nagra fragor
identifierades som vésentliga for vart hallbarhetsarbete. Ett
arbete genomfordes i syfte att prioritera frdgorna utifran intres-
sentenkaten och vara egna analyser. Pa ett koncernledningsméte i
december 2015 beslutade VD vdsentliga fragor for vart hallbar-
hetsarbete. Sambanden mellan identifierade vasentliga fragor,
vara langsiktiga mal och GRI:s specifika vdsentliga fragor och
upplysningar framgar av tabell 2.

Tabell 1: Vilka héllbarhetsfragor bor vi fokusera pa for att behalla och starka ditt fortroende for oss?

»
v

Mycket viktigt

* Miljeskydd och biologisk mangfald

+ Lika ersattning

« Utslapp till luft och klimatpaverkan
+ Ravaruanvandning

+ Energianvandning

+ Anstallning, attraktiv arbetsgivare
« Anstilldas halsa och sakerhet

+ Mangfald och jamstalldhet

« Tillganglighet

* Investera i infrastruktur

« Forskning och utveckling

Betydelse for intressenter

* Arbete for giftfri miljo

« Vatten * Miljopaverkan av produkter
» Kundernas halsa och sakerhet
* Information om produkter och tjanster
* Sysselsattning
¢ Medinflytande och intressentdialog
a0
'&: * Lokalt samhallsengagemang
S * Avfall och restprodukter
2
[}
c
o
O v
4 »
Ganska viktigt Betydelse for uppfyllelse av hallbarhet Mycket viktigt

Validering av vasentlighetsanalysen

Sedan 2015 har vi arligen gjort valideringar for att sakerstélla att de

vasentliga fragor som ursprungligen faststélldes fortfarande ar de

mest prioriterade. Detta har skett dels utifran vad som framkommit

iintressentdialoger och dels genom analyser av:

«  Omvarldshdndelser inom bland annat politik, teknik, miljo och
klimatpaverkan samt samhallsutveckling

«  GOteborgs Stads strategier, program och budgetarbete

« Varegen strategi

For att fa del av intressenternas synpunkter har vi analyserat vilka

frdgor som kommer upp i vara regelbundna dialoger som beskrivs

pa sid 18. Detta ger oss viktig information om de hallbarhetsfra-

gor som var omvarld forvantar sig att vi prioriterar. Utifran dessa

moten kan vi konstatera att intressenternas egna mal om miljo

och hallbarhet stammer val 6verens med vara egna. Genomforda

analyser visar att det inte finns ndgon anledning att andra identi-

fierade vasentliga hallbarhetsomraden. Formellt beslut om att inte

justera togs av var VD senast i 2017.

évergripande styrning och ledningssystem
Goteborgs Stadshus AB dr vart moderbolag och har den formella
dgarrollen. Agardirektivet, som &r faststillt av Goteborgs Stads

kommunfullmaktige, ar bindande instruktioner for bolagets
styrelse och verkstéllande direktor. Styrelsen bar det yttersta
ansvaret och ska forvalta bolagets angeldgenheter och aktie-
dgarnas intresse. Kommunstyrelsen i G6teborg svarar for
lopande uppsikt 6ver stadens bolag och provar arligen om den
verksamhet som bedrivits varit forenlig med det faststdllda
dndamalet och utforts inom ramen fo6r de kommunala befogen-
heterna. Till stod for vart miljo-, kvalitets- och arbetsmiljoarbete
har vi ett ledningssystem som &r certifierat enligt standarderna
SO 14001:2015, ISO 9001:2015 och ISO 45001:2018. Ett certifierat
ledningssystem innebdr att vi foljer en systematik i detta arbete
och att en extern revisor drligen granskar att var verksamhet
lever upp till de krav som ledningssystemet stéller pd oss samt
att vi hela tiden forbattrar vara resultat inom omradena. Vart
ledningssystem ger oss dven stod genom att ge struktur och
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styrning sd att vi pa ett effektivt satt kan arbeta for battre miljo,
kvalitet, arbetsmiljo och ett hdllbart samhalle. Vara certifikat
hittar du pa var webbplats.

Var verksamhetspolicy dr gemensam for miljo, arbetsmiljo och

kvalitet och beskriver vart forhallningssatt. Den anger den rikt-
ning vi stravar efter i allt vi gor. I var verksamhetsanvisning
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Tabell 2: Vara vasentliga héllbarhetsfragor

Vasentliga fragor

Investera i
infrastruktur

Forskning och
utveckling

Beskrivning

Beskriver vért arbete for en stabil och héllbar

energiforsorjning.

Redovisning av vara satsningar framst inom
stadsutveckling.

Langsiktiga mal

Trygga stadens Fbrsérjning av energi genom
sakra leveranser.

Som en del av vért uppdrag samverkar vi
med andra aktorer for att utveckla tjans-
ter och energilosningar for ett hallbart
goteborgssamhalle.

GRI-upplysning

Investeringsplanering for
att klara framtida behov
av efterfragan av energi
och effekt. Redovisat pa
olika energikallor (203-1,
EU10).

Forskning och utvecklings-
aktiviteter som syftat till att
skapa tillforlitlig och hallbar
el/energi (EU-DMA).

Utslapp till luft och

klimatpaverkan

Révaruanvandning

Energianvandning

Utslapp av koldioxid till luft. Vi rapporterar
aven utslapp av svavel, kvaveoxid och
partiklar.

Andel fornybara respektive fossila energira-
varor; producerad el och fjarrvarme, anvand
energi i egna anlaggningar och sald energi

till kund.

Anvandning av energi inom egen organi-
sation, egna anlaggningar och forluster i
nat. Vi redovisar aven vart arbete med att
erbjuda rdd och energitjanster till kund.

Uppna férnybar energiproduktion, fossilfri och

atervunnen varme och fiarrkyla samt bidra till
kad energieffektivisering i staden.

Uppna fornybar energiproduktion, fossilfri och

atervunnen varme och fiarrkyla samt bidra till
okad energieffektivisering i staden.

Uppné fornybar energiproduktion, fossilfri och

atervunnen varme och fiarrkyla samt bidra till
okad energieffektivisering i staden.

Utslapp av koldioxid till
luft och klimatpéverkan

(305-D.

Konsumtion och for-
brukning av energi, andel
fornybar respektive fossil

energi (301-1.

Konsumtion och forbruk-
ning av energi, energian-

vandning (302-1.

Anstallning, attrak-
tiv arbetsgivare

Anstalldas halsa

och sakerhet

Mangfald

Lokala samhalls-

engagemang

Tillganglighet
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Beskriver vart arbete for att attrahera och
behélla kvalificerade medarbetare med ratt
kompetens pa bade kort och lang sikt.

Beskriver vért arbete for att minimera
arbetsrelaterade sjukfall och olyckor samt
att sakerstalla en sund arbetsmiljo.

Beskriver vart jamstalldhets- och méng-
faldsarbete som ar till for att framya lika
rattigheter och mojligheter och motverka
diskriminering.

Beskriver var samverkan med aktorer i
Goteborg for att bygga den héllbara staden
samt stod till lokala samhallsinitiativ och
program genom till exempel sponsring.

Rapportering av tillganglighet for el, fjarrvarme,
flarrkyla, gas och stadsfiber.

Vimed driv och intresse fér energibranschen
finns har eller soker oss hit, stannar och
utvecklas.

Vi ska vara en trygg och saker arbetsplats.

Goteborg Energis medarbetare speglar
befolkningssituationen i Goteborg och
jamstalldhet rader.

Genom var karnverksamhet bidrar vi till att
underlatta goteborgarnas vardag och ge ckad

valfard.

Trygga stadens Férsdrjning av energi genom
sakra leveranser.

Antal nyanstallda samt
personalomséttning per
aldersgrupp och kon
401-1.

Frénvaro, arbetsrelaterade
sjukfall och olyckor
(403-2).

Méngfald (405-1).

Program/aktiviteter for
verksamhetens paverkan

pa samhallet (413-1).

Avbrott (416, EU28).

atar vi oss att arbeta med standiga forbattringar, att ha livscykel-
perspektiv och att forebygga riskerna for olyckor eller tillbud
med konsekvenser for miljo och arbetsmiljo. [ vart forebyggande
miljoskydds- och arbetsmiljoarbete ingdr regelbundna risk-
analyser i vara anldggningar och i var verksamhet. Om det anda
intraffar olyckor eller tillbud rapporterar vi dessa omgdende till
berdrda tillsynsmyndigheter. Vi utreder alltid vara handelser,
vidtar dtgarder for att minimera skadeverkningar pd hélsa och
miljo for att de inte ska handa igen. Vi stiller hoga krav pa var
egenkontroll enligt miljobalken, som regelbundet granskas av
extern miljokonsult och tillsynsmyndigheter. Viktiga forbatt-
ringar inom miljoledningsarbetet under dret har varit utveckling
av arbetssatten for fororenad mark, miljoanpassad upphandling
och hantering av miljoskulder.

Strategiskt miljomalsarbete

Goteborgs Stads miljomal ligger till grund for vart miljcarbete. Men
det an viktigare underlaget for vdr prioritering av miljdatgarder ar
den kunskap och information vi har om var egen miljdpaverkan,
vara miljoaspekter. Vivill givetvis ldgga vara insatser dar de gor mest
nytta for en ekologiskt hallbar utveckling. Var I6pande kartliggning
och métning av vara miljoaspekter visar att vi har en betydande
paverkan pa framst fyra av stadens miljomal:

+  Begransad klimatpdverkan

« Giftfrimiljo

. Friskluft

« God bebyggd miljo

Vi har fortsatt att fokusera vart miljoarbete pa dessa omraden.
I'stadens klimatstrategiska program har vi en stor roll att spela
genom att bidra med hallbar fjarrvarme och fjarrkyla, férnybar
energi, minskad material- och resursanvandning och energi-
effektivisering. I vart arbete for en giftfri miljo och arbetsmiljo

ar Goteborgs Stads Kemikalieplan en viktig vagledning. P4 sa satt
utgor stadens mal och vdr betydande miljopaverkan grunden for
de miljomal vi har satt upp.

Goteborg Energis miljopaverkan

Var arliga uppfoljning och vardering av var miljopaverkan visar vilka

vara betydande miljoaspekter dr. Paverkan pa klimatet dr den stora

gemensamma namnaren.

- Utslapp av vaxthusgaser (koldioxid, koldmedia,
svavelhexafluorid och freoner)

«  Energianviandning (elanvindning i anldggningar och el-
och varmefcrluster i nét)

. Transporter - interna och externa

. Utslapp till luft av kvaveoxider fran energiproduktion

«  Inkop av material och entreprenader

«  Teknikval vid planering/projekt

- Avfall

. Atervinning av varme fran avfall och industri (positivt)

- Péaverkan péd kundens energianvindning (positivt)

- Kundkravens paverkan pa vara produktionslosningar
(positivt)

Efterlevnad av miljolagstiftning

Inom ramen for miljcledningssystemet arbetar vi systematiskt med
att sakerstilla efterlevnad av miljolagstiftningen. I arbetet ingar
omvdrldsbevakning, bevakning av forandringar i miljolagstiftning,
utbildning, styrning som sakerstaller att vi efterlever lagkraven
samt kontroller av lagefterlevnaden. Vi genomfor dven drligen
internrevisioner mot utvalda miljolagomraden och gor arligen

en koncerngemensam utvardering av miljolagefterlevnaden. Vi
bedriver tillstdnds- och/eller anmalningspliktig verksamhet enligt
miljobalken i sammanlagt tre bolag. Under aret har ett antal storre
forandringar rorande tillstands- och anmalningspliktig verksamhet
skett, se sid 56.

Under 2020 rapporterades totalt 34 miljdincidenter som paverka-
de eller kunde ha paverkat miljon och/eller miljdarbetet negativt.
Under dret var Goteborg Energi inte foremal for ndgot &tal gallande
miljobrott.

Bioolja och hallbarhet

Den bioolja som anvands inom var verksamhet dr hallbar enligt
lagen (2010:598) om hallbarhetskriterier for biodrivmedel och
flytande biobranslen. For att biooljan ska anses héllbar ska det i
hela produktionskedjan kunna styrkas att hallbarhetskriterierna
uppfylls. Kriterierna innebdr att oljeanvandningen ska leda till en
minskning av vaxthusgasutsldpp, att ravaror endast far komma fran
vissa typer av marker och att det ska gd att spara branslen till deras
ursprung.

Tilldelning av utslappsratter for koldioxidutslapp

Handel med utsldppsratter ar ett verktyg for att minska vaxthus-
gasutsldppen inom Sverige och EU. Handelssystemets syfte dr att
minska utsldppen dar det &r som mest kostnadseffektivt och det
ska finnas ett tak for de totala vaxthusgasutslappen som stegvis
sanks. Inom EU finns sedan 2005 ett gemensamt system for han-
del med utslappsratter. Goteborg Energi ingdr i handelssystemet
och omfattas avlagen om handel med utslappsratter genom vara
produktionsanldggningar for el och varme. Darfor koper vi varje
ar erforderliga antal utslappsratter motsvarande vara vaxthus-
gasutslapp.
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Utslappsratter

2020 2019 2018
Fossila CO,-utslapp (ton) 46201 213956 225646

Totalt fritt erhallna utslapps-

rétter (ton CO,) 65726 82 613 75797

Nyttjade utslappsratter frén
foregdende érs sparade 0 131343 149 849

Andel képta utslappsratter 0 0 0

Produktleveranser till kund

(GWh) 2020 2019 2018
Fjarrvarme 3131 3316 3562
Kraftvarmeel naturgas 53 407 412
Fornybar kraftvarmeel 20 41 36
Fornybar el sol/vind 80 72 65
Kyla 82 86 97
Biogas 71 89 79
Gashandel inkl biogas 1573 1682 945
Overféring gasnat 614 620 828
Overféring elnat 3984 4123 4253

Elforbrukning

(GWh) 2020 2019 2018
Fjarrvarme- och elproduktion

(hjalpel exkl révaruel) 64 73 72
Kylaproduktion

(pumpel + hjalpel frikyla) 1,6 3,3 2,1
Biogasproduktion 0,6 0,6 0,6
Egna kontorslokaler 23 24 2,5
GothNet 5,1 5,2 39
Summa 74 84 82
Energi och ravara

(GWh) 2020 2019 2018
Biobransle flis 313 419 354
Biobransle pellets m 84 184
Bioolja 4 4 4
Biogas 64 52 67
Naturgas 142 986 1103
Eldningsolja 1 2 2 3
Eldningsolja 5 3 6 1
Elkraft (varmepumpar + Abs-

och kompressorkylmaskiner) 177 m 134
Summa 816 1664 1850
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ANDRINGAR | TILLSTAND SAMT
ANMALNINGAR UNDER 2020

- Anmalan kemikaliehantering Rya varmecentral
- Anmalan om markarbete Rya varmecentral

- Information aska, rivning och statusrapport Rya
varmecentral

- Anmalan rengoring varmevaxlare Lindholmen kyla

- Anmalan om branslebyte, brannarbyte, mm
Rosenlundsverket

- Information driftbegransningar Rosenlundsverket

- Anmalan och beslut dteranvandning betong
Savenasverket

- Information juddampare, schaktarbete, markfororening
Savenasverket

- Beslut kontroll observationsbrunnar Angered panncentral

- Information mindre schaktarbete och tjarasfalt Angered
panncentral

- Beslut upphavande tillstand Viken biogas
- Anmalan ny vattenbehandling Rya kraftvarmeverk

- Information definition start- och stopptider Rya
kraftvarmeverk

- Information test flytande fornybara branslen Rya
kraftvarmeverk

- Information provisorisk oljetank Sisjon panncentral

Direkta utslapp till luft

(ton) 2020 2019 2018
Koldioxid (fossil) 51644 221555 233344
Koldioxid (biogen) 155933 181634 193693
Kvaveoxider 101 152 161
Svavel 4 5 5
Stoft 3 5 2

Sa arbetar vi for att na miljomalen

Som en del av Goteborgs Stads och Sveriges energisystem paverkas vi och bidrar
till ett antal mdl, bade globala, nationella och lokala. Nedan visar vi hur vi bryter

ned och bidrar till stadens mal.

GOTEBORGS STADS MILJOMAL

Stadens tolv miljomal

- Begransad klimatpaverkan

- Frisk luft

- Bara naturlig forsurning

- Giftfri miljo

- Ingen overgodning

- Levande sjoar och vattendrag
- Grundvatten av god kvalitet

- Havibalans samt levande kust

och skargard
- Ett rikt odlingslandskap och

myllrande vatmarker
- Levande skogar
- God bebyggd miljo
- Ettrikt vaxt- och djurliv

Goteborgs Stads budget

Mal

- Staden har en gron tillvaxt som
mojliggor livskvalitet for alla
goteborgare, samtidigt som hansyn
tas till kommande generationer

- Staden ar padrivande i arbetet for
en modern och saker infrastruktur i
stadsmiljon

Uppdrag
- Genomfor fossilfri fjarrvarme till 2030

- Nedlaggning av Rosenlundsverket till
senast 2045 och fram tills dess ska
verket drivas pa biobransle

- Arbeta for effektivare laststyrning av
el- och fiarrvarmenatet

- Utreda forutsattningar for utbyggnad
av laddinfrastruktur

Mal i stadens
klimatstrategiska program

. Ar2030 produceras fjarrvarme av
fornybara energikallor, avfallsforbran-
ning och industriell spillvarme

. Ar2030 producerar Goteborgs Stad
minst 500 GWh fornybar el och
1200 GWh biogas

- Koldioxidutslapp fran vagtransporter
inom Goteborgs geografiska omrade
ska minska med minst 80 procent: till

2030 jamfort med 2010

- Klimatpaverkan fran Goteborgs Stads
inkop av varor och material ska minska

- Tillgodose ett framtida behov av mer

' flarrkyla

1. Den sista fossila andelen i fjarrvarmen ska ersattas till forman

for dtervunnen energi fran avfall och industri samt fornybara
energikallor.

2. Energiforlusterna i anlaggningar och distributionsnat ska minska.

UPPFOLINING

Under 2020 kom var flarrvarme till 99 % fran atervunnen och

fornybar energi.

Genomforda energieffektiviseringar i produktionsanlaggningar

motsvarade 0,94 GWh under 2020.
Elnatsforlusterna minimerades till 2,6 % under 2020.
Under 2020 utgjorde biogas 20 % av var gasforsaljning.

All el som vi saljer till véra privatkunder kommer fran 100 %
fornybara energikallor.

Under éret har vi 6kat kundernas effektivisering genom olika

5.

<4

Forsaljningsandelen fornybar energi sdsom el och biogas ska cka.

Vér kommunikation och vart agerande ska 6ka kundernas
effektivisering inom bade effekt och energi.

Var indirekta klimatpaverkan genom inkop och avfall ska minska.
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samarbeten, t ex har vi tillsammans med Skanska bidragit till
att ge Nordens hogsta kontorshus ett smart energisystem med
minimal elanvandning som forses genom Utby solcellspark.

Vi minskade vara avfallsmangder med 53 % 2020 jamfort med
2018. Resultatet innebar att vi ateranvande 12 % mer massor
inom elnatsverksamheten och restavfallet inom kontors-
fastigheterna minskade med 41 %, jamfort med 2018.
(Kommentar: Mangden restavfall i vdra kontorsfastigheter
minskade kraftigt genom hog andel hemarbete med anledning

av covid-19.)
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VARA ANLAGGNINGAR

Produkt

Anlaggning

Tillstandsgiven effekt (MW)

eller annan begransning

Max installerad effekt (MW)

Max majlig varmeeffekt (MW)

Max mgjlig eleffekt (MW)

Bransle/substrat/koldmedia

Tillstdndsmyndighet (Provningsniva A/B)

Biogas Arendal biogasanlaggning Rening av gas motsvarande ca 20 miljoner m*  Max producerad volym per ar ligger pa - - Ragas fran GRYAAB Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
orenad gas per ar drygt 10 miljoner m? orenad gas per &r
Biogas Gobigas, Etapp 1 130 20 5 - Forgasning av biobrénsle Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Biogas Falkoping biogasanlaggning - - - - Rabiogas fran Falkoping ARV och Viken -
Elnat Mellanlagring farligt avfall, utjanta - - - - - Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
ledningsstolpar
Elnat Mellanlagring avfall, fororenad jord - - - - - -
Fjarrkyla Rosenlundsverket - 31,6 +10,5 frikyla - - R134a Miljodomstolen Vanersborg
Fjarrkyla Odinplatsen - 46 - - R134a, R1234ze -
Fjarrkyla Perukmakaren - 535 - - R134a -
Fjarrkyla Gullbergsvass - 1 - - R134a,R1233zd, R1234ze -
Fjarrkyla Lundbystrand (Lindholmsallén/ - 15,55 + 3 frikyla - - R134a -
Karlavagnsgatan)
Fjarrkyla Svenska Massan - 4,65 - - R134a -
Fiarrkyla Ostra sjukhuset - 7.6 - - R134a/R407c -
Fiarrkyla Ostra sjukhuset, nya (K13) - 4 - - R1233zd, R1234ze -
Fiarrkyla Chalmers - 23 - - - -
Fiarrkyla Kungsportsavenyn - 1 - - R134a -
Fjarrkyla Cerescentralen (Johan Willins gata) - 1,87 - - R134a -
Fjarrkyla Liseberg - 0 - - R134a -
Fjarrkyla QOdontologen - 117 - - R407c -
Fjarrkyla SKF - 1,07 - - R134a/R407c/R410a -
Fjarrkyla Sahlgrenska - 3,25 - - R134a -
Fjarrkyla Regionens Hus - 0,7 - - R410A -
Fjarrvarme  Alekarrsgatan - Ca 140 kW 120 kW - Naturgas -
Fjarrvarme  Angereds varmecentral 137 108 101 - Bioolja, Eol Lansstyrelsen, Vastra Gotaland
Fjarrvarme  Backa panncentral 49 36 32 - Eol Lansstyrelsen, Vastra Gotaland
Fjarrvarme  Hogsbo kraftvarmeverk 34 34 16 13 Naturgas Lansstyrelsen, Vastra Gotaland
Fjarrvarme  Margaretebergsgatan - 0,08 0,078 - Naturgas -
Fjarrvarme  Rosenlundsverket 826 779 670 - Naturgas, EoS Miljsdomstolen Vanersborg
Fjarrvarme  Rya kraftvarmeverk 600 600 294 261 Naturgas, Eof Miljsdomstolen Vanersborg
Fjarrvarme  Rya varmecentral 130 10 100 - Pellets, naturgas Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Fjarrvarme  Rya varmepumpverk 55 55 160 - Energi frén avloppsvatten, el, R134A Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Fjarrvarme  Sisjons varmecentral 25 24 21 - Naturgas, Eof Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Fjarrvarme  Skarvik panncentral 20 13,5 1,6 - Pellets, naturgas, bioolja -
Fjarrvarme  Savenasverket 352 278 286 13 Flis, naturgas, bioolja, Eof Koncessionsnamnden for miljdskydd m fl
Fjarrvarme  Tynnered panncentral 49 22 20 - Eol, biocolja Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Fjarrvarme  Haljered panncentral 10 (Grans for anmalan) 9 8 - El, Eol -
(fd Alvangen panncentral)
Fjarrvarme  Sorreds panncentral 202 170 155 - Naturgas, Eol, el Del i Volvos tillstand enligt miljcbalken Miljédomstolen i
Vanersborg
Fjarrvarme  Skepplanda panncentral 3,3 (Angivet i anmalan, grans tillstand: 20) 33 23 - Pellets, Eol -
Oljelagring  Bergrum Rya 1 2500 ton Eol (grans Seveso) - - - Eol -
Oljelagring  Nya Solevi Anvands e - - - Tomma -
Solel Solevi - 5,5 - 5,5 Solenergi -
Solel Solcellspark Utby - 45 - 45 Solenergi -
Vindel Gérdsten - 2 - 2 1st -
Vindel Kalleberg 3 MW, navhojd hogst 105 m 2 - 2 1st (av tot 5) Lansstyrelsen, Vastra Gétaland
Vindel Mariedamm - 2 - 2 1st -
Vindel Toftedal 3,5 MW x 9 st 2,3 MW x 9 st (dartill ager Vastanvind - 20,7 (Vastanvind 2,3) 9 st (av tot 21) Lansstyrelsen, Vastra Gataland

ett som Géteborg Energi driftar)
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FORVALTNINGSBERATTELSE

| F&Srvaltningsberé'ttelsen
beskrivs vasentliga
handelser under aret.

Styrelsen och verkstallande direktoren for Goteborg Energi AB (organisations-
nummer 556362-6794), med sate i Goteborg, avger foljande arsredovisning och
koncernredovisning for rakenskapsaret 2020-01-01 - 2020-12-31. Goteborg Energi
AB ar helagt dotterforetag till Goteborgs Stadshus AB (organisationsnummer
556537-0888), med sate i Goteborg, som i sin tur ags till 100 procent av Goteborgs
Stad (organisationsnummer 212000-1355). Forvaltningsberattelsen innehaller
information som inte redovisas i resultatrakningen, balansrakningen, de finansiella
rapporterna eller noterna, men som ar viktig for bedomningen av moderforetagets och
koncernens resultat och stallning.

| forvaltningsberattelsen beskrivs vasentliga handelser under aret. Vi redovisar bland
annat styrning och ekonomiska mal, vilka investeringar som gjorts och agardirektiv.

Hur vi arbetar med riskhantering, vilka framtidsutsikter vi ser samt forslag till vinst-
disposition ingar ocksa i forvaltningsberattelsen.

Hallbarhetsredovisningen finns att lasa pa sid 4-48 samt 50-59.
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KONCERNENS
VERKSAMHET

Stabila leveranser
trots en pandemi.

Goteborg Energi AB dr moderforetag i koncernen Goteborg Energi. Bolaget, som

ags till 100 procent av Goteborgs Stadshus AB, bedriver energiproduktion och

distribution framst av fjarrvarme och el i gteborgsomradet. I koncernens verksam-

hetingdr dven elhandel, gashandel, fjarrkyla, energitjanster, stadsfiber, gasndt samt

sol- och vindenergi som bidrar i omstallningen till ett hallbart goteborgssamhalle.

Vasentliga handelser under aret

Ar 2020 har for oss, precis som for de flesta andra priglats av
den varldsomspannande pandemin. Nar risknivaerna ckade i
arets inledning etablerades en strategisk krisledningsfunktion
som under aret sakerstallt att vi vidtagit ratt atgdrder i ratt tid
for att minska smittspridning och sdkerstdlla kundleveranser
och kontinuitet. Ndr dret summeras kan vi konstatera att vi som
bolag klarat oss bra och vi har pa kort tid lyckats stdlla om till ett
arbete som i stora delar utforts pa distans.

I februari lanserade vi en stor informationskampanj under
namnet #hdllbaraihop. I kampanjen presenterade vi en lista
over vara 70 viktigaste atgdrder for ett hallbart G6teborg och
kommunicerade hur vi gemensamt med vara intressenter kan
minska var klimatpdverkan. P4 listan finns bade stora och sma
atgdrder inom ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet
samlade. Helt fornybar/dtervunnen fjarrvarme, biogas till vara
spiskunder, introduktionsplatser for nyanldnda, stadsodlingar
med hjdlp av dtervunnen varme fran datacenters och hallbara
upphandlingar ar ndgra exempel.

I mars lanserades var nya kundwebb med ett helt nytt grans-
snitt for vara privat- och foretagskunder. Den nya plattformen
mojliggor fortsatt utveckling av vara tjanster och mojlighet for
vara kunder att sjdlva administrera sina avtal och tjanster samt
folja energianvandning, se sitt miljoavtryck och registrera sig
for avbrottsinformation.

Under varen mdjliggjorde vi fér de med Trafikkontorets
boendeparkering att anvanda sitt tillstdnd som betalning for

laddning. Pilotprojektet dr ett samarbete mellan Goteborg
Energi, Trafikkontoret och Goteborgs Stads Parkering och syftar
till att gora det enkelt for goteborgarna att stdlla om till ett mer
hallbart resande, dar elektrifiering av bilflottan dr en viktig del.
Under aret har vi &ven paborjat en massiv utbyggnad av det
publika laddningsnatverket for laddbara bilar i Goteborg.
Satsningen dr ett samarbete mellan Goteborg Energi och
Goteborgs Stads Parkering och innebdr att 500 nya laddplatser
blir tillgangliga runt om i staden. Laddarna kommer att place-
ras pa publika parkeringsytor, dels dar det inte finns laddare i
dag och pa befintliga parkeringar med hog beldggning. Primart
kommer de placerasistadens centrala delar ddr efterfrdgan
fran badde boende och besokare dr som storst.

Under aret har var satsning pa fjarrkyla fortsatt. Vi har
fardigstillt en ny ledning under Géta Alv som forbinder vara
tva fjarrkylandt till ett gemensamt. Vi har under dret ocksa
tecknat var hittills storsta affar inom fjarrkyla dar Nordstans
affarscentrum ansluts till vart nat.

Ett viktigt steg mot dtervunnen och fornybar fjarrvarme
2025 togs ndr beslut fattades om att investera en halv miljard
kronorien ny bioeldad panna i Rya hetvattencentral. Den nya
pannan, som dar konstruerad for pellets som bransle, kommer
att ge battre forbranning, hogre verkningsgrad och generera
mer varme dn i dag. Virdknar med att den nya pannan kommer
minska utsldppen av koldioxid med 25 000 ton drligen.

Ijuni tecknades ett nytt 10-arigt avtal med Renova om
leveranser av atervunnen varme fran sopforbranning. Renova

ar en av vdra viktigaste leverantorer och avgorande for var
fjarrvarmeleverans. Det nya avtalet ar utvecklat utifran gemen-
samma drivkrafter och starker var partnerrelation och skapar
forutsattningar for ett utokat framtida samarbete.

linledningen av sommaren avropade Svenska kraftnat, som
ansvarar for elforsorjningen pd nationell nivd, Rya kraftvarme-
verk for f6rhojd beredskap och tecknade darfor ett avtal med
Goteborg Energi. Syftet var att sakra resurser for att avlasta
transmissionsndtet och forbattra spanningsstabiliteten i syste-
met och pa sd sdtt hantera driftssituationen i sédra Sverige
under sommaren.

Foretag Verksamhet
Goteborg Energi AB

Produktion och distribution framst av fjarrvarme i Goteborg. | verk-

Goteborg Energi fortsatter satsningen pa solcellsparker i
Goteborg. Denna gang i Utby. Arbetet pa plats startade i inled-
ningen av hosten och parken tasi drift i januari 2021. Sol-
cellsparken berdknas producera 5 400 MWh fornybar el om dret

vilket motsvarar hushallselen for runt 1 000 villor. Solcellspar-
ken i Utby blir den andra parken i Goteborg. Sedan tidigare
finns Nya Solevi i Save pd Hisingen som invigdes i december
2018. Solcellsparken i Utby innebar att vi uppfyller vart beslut
att bygga fornybar produktionskapacitet av el frdn solenergi om
minst 10 MW i Goteborg.

Centralenomrddet dr ett av Goteborgs viktigaste utvecklings-
omraden och stadens planer bjuder pa nya affarsmojligheter for

Netto- Resultat efter Antal
omsattning, mkr  finansnetto, mkr  anstallda

2871(3 315) 238(267) 813 (776)

samheten ingdr ocksa produktion av el, kyla och gas samt gashandel

och energitjanster.

Dotterforetag

Goteborg Energi Din EI AB Elhandel framst i Goteborgsregionen. 1585 (1985) -25(45) — (=)

Goteborg Energi Nat AB Distributionsnat for overforing av el till hushall, kontor och industrier 11051 073) 300 (281) 137 (126)
i Goteborg.

Goteborg Energi Gasnat AB - Gasledningsnat for 6verforing och distribution av naturgas och biogas. 141 (195) 40 47) — ()

Sérred Energi AB Tillhandahaller energi och andra tjanster till foretag inom Torslanda 17 (135) 26 (16) — (=)
industriomrade.

Goteborg Energi Gothnet AB Ager, bygger och driver stadsfibernat som ar oberoende och neutralt. 165 (181) 36(53) 35(36)

Ale Fjarrvarme AB Fjarrvarmeverksamhet i Ale kommun. 38(39) 7 M — (=)

Goteborg Energi Backa AB Bedriver uthyrning av industri-, kontors- och lagerlokaler. 4(5) -2(0) — (=)
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KONCERNENS VERKSAMHET

bade fjarrvarme och fjarrkyla. Anslutningspotentialen for
fjarrvarme dr ca 80 MW och for fjarrkyla ca 15 MW dar bland
annat Region City, bebyggelse ovanpa E45an, nytt centralbad-
hus och Regionens hus ar ndgra exempel. Under dret har
investeringsbeslut avseende infrastruktur for fjarrvarme och
fjarrkyla i omradet fattats.

I oktober mottog vi certifiering enligt Schysst Elhandel.
Certifieringen har tagits fram av branschforeningen Energifore-
tagen for att guida privat- och foretagskunder i valet av elhan-
delsforetag. Tanken dr att kunderna ska kunna undvika oserio-
sa aktorer pa marknaden. For att bli certifierad kravs att
elbolaget uppfyller 18 kundloften, bland annat tydlig avsandare,
angerratt och sarskild hansyn till utsatta kunder. Ett av kund-
16ftena ar "Tydlig och ratt prisinformation” och handlar om att
kunden ska forsta vilka komponenter som elpriset bestar av
och vilka paslag som tillkommer.

Regleringen av elndtsbolagets intdktsram och darmed
framtida intjaningsformdga har under en langre tid provats i
flera instanser och darefter i forslag till andrad lagstiftning.
Under aret presenterades ett lagforslag som skulle medge att
utrymme fran tidigare reglerperioder skulle kunna anvandas
for framtida investeringar. I slutet av dret stoppades detta
lagforslag och ett nytt lagforslag skickades pa remiss och
forvantas trdda i kraft under forsta halvaret 2021. Det nu aktuel-
lalagforslaget har som uttryckligt syfte att adressera kapacitets-
brister i elndten, men forslaget innebdr dven att reinvesteringar
ges utrymme fran tidigare reglerperioder. Lagfcrslaget ses som
positivt men innebdr ocksa en politisk risk. De ekonomiska
forutsattningarna for vart elndt ar avgorande om vi skall kunna
reinvestera i det befintliga ndtet och samtidigt nyinvestera for
den 6kande elektrifieringen.

Under senare delen av dret driftsatte vi var ackumulatortank
ianslutning till Rya kraftvarmeverk, 6vertagande fran leveran-
tor sker ijanuari 2021. En ackumulatortank fungerar som en
stor termos. Nar efterfragan pa varme dr lagre sd lagrar vi virme
itanken. Denna virme anvands sedan nar efterfrdgan dr hogre
vilket gor att vi inte behover anvanda fossila spetsanldggningar
ilika hog grad. Ackumulatortanken skapar ocksa en stabilitet i
fjarrvarmesystemet vilket minskar risken for storningarivara
leveranser till kunderna.

linledningen av forra dret beslutade Goteborg Energis
styrelse om projektstart for nasta generations matinfrastruktur.
Senast 1januari 2025 skall ca 275 000 elmdtare vara utbytta for
att folja gallande lagar och forordningar. Projektet har sedan
dess fortlopt enligt plan och i slutet av 2020 meddelades tilldel-
ningsbeslut avseende projektgenomfcrande.

Vi upplever fortsatt stor efterfrdgan pd datacenterprodukter
fran vara kunder och tog darfor beslut i borjan av aret att bygga

ut var datacenteranldggning i Backa. Byggprojektet har pagatt
under aret och i oktober var utbyggnaden klar med ytterligare
tvd moduler pd totalt 150 kvm. Den forsta kunden flyttade in
under november.

I'slutet av dret tecknades ett avtal med en nationell operators-
kund om omfattande fiberleverans och nodinplaceringar.
Avtalet kommer medfora utbyggnation av natet och ge oss
okade marknadsandelar och 6kad konkurrenskraft.

Den 10 december godkdnde kommunfullmdktige en hem-
stdllan om att fusionera det heldgda dotterbolaget Sorred
Energi AB in i moderbolaget. Fusionen berdknas vara genom-
ford 2021-03-31. Den vid arsskiftet berdknade fusionsdifferen-
sen uppgar till -95 mkr.

Arets resultat
Var affdr dr indelad i produktomrdden. Omséttning per produkt-
omrade redovisas har inklusive koncernintern forséljning.
Nettoomsattningen kommer till storsta delen fran fjarrvarme,
elhandel och elndt och uppgér till 5231 mkr (5799), en minsk-
ning om 568 mkr. Den minskade nettoomsattningen ar i huvud-
sak hanforligt till elhandel och fjarrvirme. Aven révarukostna-
den minskar och for koncernen resulterar det i ett ticknings-
bidrag om 2 639 mkr (2 841). Det ldgre tackningsbidraget ar
huvudsakligen hanforligt till elhandel och fjarrvarme. Mot
foregdende dr ges den negativa avvikelsen primdrt genom ldgre
tdckningsbidrag i kronor matt men tackningsgraden (50 %) ar
procentuellt nagot hogre jamfort foregdende ar (49 %). Hogre
av- och nedskrivningar, kompenseras till viss del av hogre servis-
och anslutningsavgifter samt ldgre dvriga rorelsekostnader.
Ovriga rorelseintikter har under aret paverkats av ersittningar
om 70 mkr for avbrutna avtal. Detta kommer dven innebéra
framtida kostnadsreduceringar. Arets EBITDA uppgar till 1411
mkr (1476). Koncernens resultat efter finansiella poster uppgar
till 577 mkr (696) ddr en ldgre rantekostnad 2020 bidrar.

Energisektorn dr en kapitalintensiv bransch och investering-
arna har en langsiktig ekonomisk konsekvens for koncernens
verksamhet. Det dr vanligt med en ekonomisk livslangd om 30
till 50 ar. Lagstiftning och politiska beslut styr i hog grad
investeringarna. Vi investerar i stadens infrastruktur vilket dr en
forutsattning for ett hallbart goteborgssamhalle. Det stdller krav
pd en langsiktig ekonomisk uthallighet. Nyanslutning av kunder
sker vid fortatning av befintliga distributionsnat for fjarrvarme,
gas, el, fjarrkyla och stadsfiber samt i samband med exploatering
av nya omraden. Investeringar i produktionsanldggningar gors
for att sakerstalla en langsiktigt trygg och ur ett miljoperspektiv
bra energiproduktion.

Under aret investerades totalt 1 098 mkr (989), varav 632 mkr
(604) nyinvesteringar och 466 mkr (385) reinvesteringar.

Investeringar gjordes framfor allt i fjdrrvarme, elndt och fjarrkyla.
Totalt har koncernen materiella och immateriella anldggnings-
tillgdngar till ett virde om 10 660 mkr (10 319).

Kassaflode fran den 16pande verksamheten fore forandring av
rorelsekapital uppgick till 1390 mkr (1369) och kassaflode efter
investeringar till 247 mkr (314). Arets kassaflode uppgick till
-2 mkr (-317). Férandringen mot foregaende ar dr i huvudsak
hanforlig till finansieringsverksamheten med nettouppldning
2020 och nettoamortering foregdende ar.

Nettolaneskulden, rantebdrande skulder reducerat med
likvida medel och rantebarande fordringar, uppgick per balans-
dagen till 2873 mkr (2 759).

Produktomrade Verksamhet

Elhandel El saljs till bade foretags- och privatkunder i hela Sverige. Vi 0 (0)

Styrelsen och verkstallande direktoren bedomer att verksam-
heten dr i linje med kommunens dandamal med sitt 4gande av
foretaget och utfors inom ramen for de kommunala befogenhe-
terna. Var beddmning ar att foretaget har foljt de kommunal-
rattsliga principer som framgar av 3 § i bolagsordningen och att
verksamheten har genomforts med utgdngspunkt i bolagsord-
ning, agardirektiv, kommunfullmaktiges budget, riktlinjer och
direktiv for dgarstyrning samt ovriga dgardokument. Foretaget
inhdmtar vid behov kommunfullmaktiges stallningstagande i
enlighet med kommunallagen 10:3. Detsamma galler Géteborg
Energi AB:s dotterbolag. B

Arets investeringar, mkr  Nettoomsattning, mkr

1585 (1985)

producerar el i vara tre kraftvarmeverk; Savenas, Rya och Hogsbo,

i solcellsparker och i vindkraftverk.

Fjarrvarme | dag forser vart fiarrvarmesystem 90 procent av flerbostadshusen 479 (550)

2032(2358)

i Goteborg med varme. | forsta hand anvander vi dtervunnen varme
som kommer framst fran industriella processer, sopforbranning och

avloppsvatten.

Gashandel Vi bedriver handel med natur- och biogas i Goteborg och Vastsverige. 0(0) 259 (334)

Gasen anvands bland annat till transporter och kollektivtrafik, industri-

er, restauranger och som uppvarmning.

Sol-och vindenergi

Vi har egen vindkraftsproduktion vid 12 vindkraftverk. Under aret har vi 31(6) 18 (29)

uppfort var andra solcellspark som snart tas i drift.

Kyla Tekniken bakom fjarrkyla bygger p& samma princip som fjarrvarme. 140 (58) 63 (7D

Vér flarrkyla produceras till storsta delen av dtervunnen energi frén

flarrvarme.

Stadsfiber Vi ager och driver ett oberoende och neutralt stadsfibernat | Goteborg, | 66 (63) 161 (181)
dag nér vér stadsfiber runt 100 000 hushall och 60 000 féretag och ar

en viktig del i vart digitala samhalle.

Elnat Vért elnat ar 7 000 km langt och forser Goteborg med energi. Var 358 (279)

1067 (1036)

leveranssakerhet ar hog, over 99,99 procent. Detta ar majligt tack
vare att mer an 95 procent av natet ligger under jord och darmed inte

paverkas av ovader.

Energitjanster Som leverantor av energitjanster kan vi ge nya kunskaper och insikter i 5(0) 73 (86)
vad man kan gora for att energieffektivisera. Vi erbjuder allt fran enklare
energiradgivning till helhetslosningar.

Gasnat Vi ager gasnatsledningar i Goteborg, Partille, Molndal, Kungalv och 10 (4) 137 (191)

Lerum och ar ett av 8 lokala nat i Sverige, frén Stenungssund i norr till

Trelleborg i soder.
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RISKER OCH
RISKHANTERING

Att ha kontroll p§ risker ar

att ha kontroll pa mojligheter.

En effektiv och @ndamalsenlig riskhantering dr en forutsattning for en framgangsrik

verksamhet med acceptabel riskexponering. Goteborg Energi har ett strukturerat

och koncerndvergripande arbetssatt for att systematiskt hantera risker. Ett risk-

baserat arbetssitt ska oka riskmedvetandet och riskforstdelsen, samt bidra till att

tydliggora och fanga nya utvecklingsmajligheter. Genom god riskhantering sdkras

kvaliteten i strategiskt beslutsfattande.

Koncernens verksamheter ar i manga delar direkt eller indirekt
paverkade av férhédllanden utanfor bolagets kontroll, sdsom
vaderforhallanden med temperatur, nederbord och vind. Flera
verksamheter dterfinns i en reglerad marknad varfor ocksa
betydelsen av politiska beslut paverkar koncernen.

For att sakerstdlla att Goteborg Energis verksamhet bedrivs
med en tillfredsstéllande styrning och intern kontroll ska tydliga
rutiner finnas som kontinuerligt:

Identifierar och kategoriserar risker och mojligheter

Bedomer och analyserar risker och mojligheter

Beslutar dtgdrder som eliminerar, delar, begransar eller

accepterar risker

Utvarderar effektiviteten av dtgarderna genom

internkontrollplaner
I det foljande redogors for de olika riskomrdden som Goteborg
Energi har identifierat. Flera av riskomrddena innefattar risker
som har koppling till hallbarhet, sdsom pdverkan pa miljon,
medarbetares hilsa och sdkerhet, jamstalldhet och mangfald,
attraktiv arbetsgivare, leveranstrygghet samt tillganglig och
tillforlitlig infrastruktur.

Strategiska risker
Strategiska risker omfattar bland annat politiska risker, legala
risker och marknadsrisker.

Var verksamhet paverkas i hog utstrackning av politiska beslut
inom energi-och miljdomrddet. De politiska besluten kan vara pa
lokal nivd, nationell niva eller EU-niva. Legala risker handlar om
forandrad lagstiftning samt nya regelverk. Marknadsrisker
innefattar konkurrenternas agerande, politiska handelser som
bertr marknad och ekonomi, ekonomisk utveckling, kundernas

krav och forvantningar. Dessa risker forebyggs genom en god
omvarldsanalys och handlingsberedskap vad galler férandringar
pa marknaden och i omvarlden som helhet. Vi arbetar aktivt med
paverkansarbete bade enskilt och tillsammans med branschorga-
nisationer Goteborg Energi dr medlem i samt genom lopande
kontakter och i egenskap av remissinstans. Att ha uppdaterade
och vél fungerande administrativa system och verktyg som
stodjer verksamheten och tillhandahadller tillforlitliga och analy-
serbara data om bland annat kunder ar viktigt. Inom koncernen
dr den framsta strategiska miljorisken att foretaget inte lyckas
begransa sin klimatpdverkan och uppnd sina klimatmal.

Operationella risker
De operationella riskerna dr forknippade med den dagliga driften
och leveranserna till vara kunder. Avbrott i produktions- och
distributionsanldggningar eller i IT-system pdverkar leverans till
kund och samhallet. Dessutom far stora avvikelser ileveranser
negativa ekonomiska konsekvenser. Vi moter risker genom
underhall och investeringar i anlaggningar samt genom ett
strukturerat arbetssatt dar anlaggningarnas tillganglighet konti-
nuerligt f6ljs upp. Effektiva interna processer och en tydlig
organisation som dar anpassad till verksamhetens utmaningar ar
andra exempel pa faktorer som forebygger dessa risker.
Koncernens sakerhetsskyddsanalyser identifierar risker och
sarbarheter i verksamheten. Dessa dtgdrdas strukturerat med
utgdngspunkt fran verksamhetens skyddsniva. Vi deltar i kom-
munens arbete med risk- och sarbarhetsanalys tillsammans med
forvaltningar och styrelser i Goteborgs Stad. En uppdaterad saker-
hetsskyddslag gor det tydligare vilka krav som finns pa koncern-
ens verksambhet.

Under aret har vi inventerat behovet av ett starkare fysiskt
skydd, som vi successivt kommer att installera i koncernens
anldggningar med start 2021.

Information har blivit en oumbérlig del i formdgan att bedriva
affarsverksamhet for praktiskt taget alla organisationer. Goteborg
Energi samlar in, behandlar, forvarar och 6verfor information i
madnga olika former elektroniskt savil som fysiskt.

Informations- och IT-sakerhet blir allt mer en central del i
Goteborg Energis verksamhet. Den ar viktig for att vi ska kunna
skydda vara informationstillgdngar, uppnd strategiska mal, bibe-
hélla fortroendet for Goteborg Energi som organisation samt for
att sakerstalla efterlevnad av regulatoriska och avtalsenliga krav.

Bolaget har under aret fattat beslut om en omfattande strategi
for Informations- och IT-sakerhet for perioden 2021 - 2023. Den
uttalar Goteborg Energis plan for att hantera risker och mojlighe-
ter, och etablerar robust och effektiv sgkerhet for var egen verk-
sambhet sdvdl som for den vi bedriver ihop med andra. Vi har under
dret arbetat vidare med saval administrativa som tekniska saker-
hetsatgarder sd som penetrations- och sarbarhetstester av olika
system, simulerade natfiskeattacker, medvetenhetshtjande
aktiviteter (till exempel utbildningar) samt informationsklassifice-
ring av system.

Vart arbetsmiljoarbete har fokus pa personsakerhet. Vi verkar
for att ha en stark sakerhetskultur genom att arbeta aktivt med
saval den fysiska, psykosociala, sociala och organisatoriska arbets-
miljon. Riskanalyser och rapportering av riskobservationer, tillbud
och olyckor dr kdrnan i vart systematiska arbetsmiljoarbete.
Genom utbildning for chefer, skyddsombud och medarbetare
samt lopande erfarenhetsutbyte i vardagen jobbar vi for att hdlla
hog nivad i arbetsmiljoarbetet.

Miljorisker ar sannolikheten for aktiviteter som har eller kan fa
en negativ paverkan pa miljon och foretagets majligheter att
uppna sina miljomal. Operativa miljorisker kan vara utsldapp av
olja eller andra kemiska amnen fran produktionsanlaggningar,
lackage fran oljefyllda elndtskablar eller spridning av féroreningar
till luft, vatten och mark. Miljoriskerna kan medftra betydande
oldgenheter for manniskor och miljon med stora kostnader for
aterstdllningsatgdrder och sanering som foljd och skadat fortroen-
de hos kunder, dgare eller andra intressenter. Vi har en systema-
tisk miljostyrning och ett forebyggande miljoskyddsarbete. Det
innefattar bland annat lopande identifiering och kvantifiering av
miljorisker, genomftrande av riskreducerande dtgarder samt
planering for att hantera ekonomiska konsekvenser.

Efterlevnadsrisker

Till efterlevnadsriskerna raknas brist pd efterlevnad av lagar,
regler, interna anvisningar och rutiner. Det kan bland annat
handla om halso- och sdkerhetsforeskrifter, miljolagar, upphand-
lingsregler samt bristande rutiner vid hantering av information i
vara [T-system.

Till kategorin hor dven etiska risker och risker kopplade till
fortroendeskadligt beteende sdsom risk for korruption eller att
manskliga rattigheter inte respekteras. Vi moter dessa risker
genom tydliga rutiner och kontrollstationer i verksamheten. Det
gdller framforallt inkdps- och fakturahanteringsprocesser. Den
interna styrningen med uppf6ljning och kontroll utvdrderas varje
ar genom riskanalyser, internkontroller och internrevisioner.
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RISKER OCH RISKHANTERING

Under 2020 har koncernens arbete med dessa fragor forstarkts
genom ett inrdttande av en compliance-funktion som under dret
bland annat framtagit en moderniserad uppforandekod, genom-
fort en genomgang av koncernens etiska riktlinjer, framtagande
av en utokad satsning pa introduktionsutbildningar och kontinu-
erliga utbildningar med information om grundlaggande efterlev-
nadskrav till samtliga medarbetare. Vidare har var HSEQ-funk-
tion under aret utokat omfattningen for rapportering till
koncernledningen avseende lagefterlevnad fran att fokusera pa
miljo- och arbetsmiljoomradet till att omfatta aven kvalitets-
omradet.

Finansiella risker

Koncernens verksamhet, som dr mycket kapitalkravande, utsatts
for ett flertal finansiella risker. Koncernens finansiella anvisning
for hantering av riskerna bildar ett ramverk av riktlinjer och
regler i form av riskmandat for verksamheten. Anvisningen ar
understalld styrelsens arbetsordning samt koordinerad med
dgarens overgripande finanspolicy och finansiella riktlinjer for
Goteborgs Stad. Den finansiella anvisningen klargor styrelsens
riktlinjer for resultatsakring, principer och krav pa intern kon-
troll. Styrelsen i Goteborg Energi AB faststaller finansiella anvis-
ningar for verksamheten inom koncernen. Handlingen behand-
lasistyrelsen drligen. Verkstdllande direktor svarar for att
anvisningen foljs samt att 16pande rapportering till styrelsen
verkstdlls.

Riskomraden som hanteras ar:

« Volymrisk

« Ravaruprisrisk

- Finansieringsrisk

- Ranterisk

- Valutarisk

- Motpartsrisk

- Kreditrisk

Volymrisk
Volymrisk dr forknippad med skillnaden mellan prognostiserad
leveransvolym och faktiskt levererad volym. Risk uppstar nar
volym avviker frdn prognostiserad energiforbrukning vid
forsdljning till kunder med kontrakt som har fastprisinslag
utan volymrestriktioner. Vi arbetar 16pande med analyser av
vadrets paverkan av volymer samt med vaderprognoser for att
berdkna en prognostiserad volym sa ndra utfallet som majligt.
Den del av branslen som anvands for el- och varmeproduk-
tion samt fastprisavtal for naturgashandel prissdkras genom
avtal. Avtalen ska minst innefatta kommande eldningssasong.

Ravaruprisrisk

Ravaruprisrisker hanteras lopande och syftar till att genom
regelbunden handel med saval fysiska som finansiella avtal
jamna ut svangningar i ravarupriser. Kostnader for elkonsumtion,
gas till fjarrvarmeproduktion och gasforsaljning samt intdkter vid
elproduktion och fjarrvarmeforsaljning omfattas av prissakrings-
strategi ddr finansiell prissakring sker via derivatkontrakt. Kost-
nader for energianskaffning av varme- och elproduktion sasom
bioolja, flis, pellets, el, gas och olja, prognostiseras lopande
baserat pd marknads- eller avtalspriser och volymer enligt nor-
maldr. Branslepriser och pris pa utsldppsratter har stor inverkan
pa verksamhetens resultat. Inriktningen for den finansiella
prissakringen av el och gas ska folja faststalld prissakringsnorm.
For att minimera prisrisken anvands finansiell prissakring och
avtalssakring. Utover sakring enligt prissakringsnormen kan
strategiska positioner genomforas.

Berdknade energianskaffningskostnader for 18 manader
framat ska vara lagst 50 procent och hogst 120 procent finansiellt
eller fysiskt prissakrade. Utover detta kan VD besluta om strategis-
ka positioner. Strategiska positioner justerar prognosperioden till
att omfatta minst sex manader och maximalt 24 manader framat.

Goteborg Energis handel med utslappsrtter for el- och varme-
produktion hanteras enligt strategi for handel med utsldppsratter
och produktionsoptimering infér handelsperioden 2021-2030.

Strategin innebdr att som nedre sdkringsnivd anvands innevaran-
de drs prognostiserade utslapp. Det innebdr att nettobalansen
som lagst ar inga utslappsratter for innevarande ar. Som Gvre
sakringsnivad anvands en nettobalans pa hogst 200 000 utslapps-
ratter vardera for innevarande och nastkommande ar. For
fjarrvarmes tilldelade elcertifikat tillimpas gallande handels-
strategi. Sakringar utover denna niva ska inte férekomma utan
sdrskilda skal.

Profilrisk uppstdr nar det underliggande sakringsbehovet av
branslenibetydande omfattning dndras i forhallande till tidigare
bedomningar. Koncernen har en anldggningspark som drivs med
olika branslen. Flexibiliteten i produktionsmixen mojliggor en
naturlig prissakring for optimering och val av bransle for basta
ekonomiska branslemix. Enskilda perioder kan bli 6ver- eller
undersdkrade vilket &r inom ramen for koncernens finansiella
anvisningar s lange effekten av totalt sdkrade branslen dr inom
intervallet 50 - 120 %, 6ver kommande 18-mdnaders normaldrs-
prognoser.

Finansieringsrisk

Med finansieringsrisk avses risken att finansiering inte kan
erhallas. Genom upplaning via Goteborgs Stad, som har tecknat
avtal med Kommuninvest, beddms finansieringsrisken vara
mycket lag.

Ranterisk

Med rénterisk avses risken for att forandringar i den allmdnna
rantenivan omedelbart far visentlig pdverkan pa koncernens
resultat. Koncernen ldnar med tre mdnaders rantebindning och
anvander rantederivat for rantesdkring. I takt med att GSteborg
Energis berorda lan och derivat forfaller ska infasning ske i det
som bendmns kontolosning i enlighet med kommunfullmakti-
ges beslut om finansiell samordning i Goteborgs Stad.

Valutarisk

For att eliminera valutarisk sker sakringar via terminskontrakt.
Valutarisk i samband med resultatsdkring av fjarrvarme-,

el- och gasaffarer hanteras 16pande. Valutarisker inom el-
handeln och gashandeln hanteras via givna riskmandat och
sakringsintervall.

Motpartsrisk

Avtal inom det finansiella omrddet innebdr i manga fall dtag-
anden for koncernen under en langre tid. Vid tecknande av
externa avtal avseende olje-, gas- och elderivat ska motpartens
kreditvardighet vara lagst 75 i rating av Credit Safe, ligst A3 hos
Moody's eller lagst A- hos Standard & Poor’s. Vid leverans av
vardepapper eller motsvarande, eller vid betalningar ska trans-
aktionsrisken begransas genom att samma krav pa kreditvar-
dighet stalls sdsom vid derivataffarer.

Goteborg Energi Din El AB ar en direkt medlem i Nasdaq
Commodities, terminsmarknad for finansiell handel i Norden,
for att kunna handla pa den finansiella rdvarumarknaden.
Foretaget ar dirmed skyldigt att ingd "Default Fund Custody
Account Agreement” med Nasdaq Clearing AB som, i enlighet
med EU:s forordning om OTC-derivat, centrala motparter och
transaktionsregister (Emir), staller krav pa att garantifonder ska
upprdtthallas. Det innebar att samtliga medlemmar ar skyldiga
att, i relation till sin andel men dven solidariskt, tillskjuta medel
till denna garantifond, "Default Fund” i det fall ett underskott
uppstar som inte kan tdckas av den enskilde medlemmen som
orsakat underskottet sd att ursprunglig balans aterstalls.

Kreditrisk

Risken att kunder inte uppfyller ataganden utgor en kreditrisk.
Koncernen har kreditriktlinjer och kunder kreditkontrolleras
varvid information om finansiell stallning inhdmtas fran
kreditupplysningsforetag. Bankgaranti eller annan sakerhet
kravs for kunder med 13g kreditvardighet eller otillracklig
kredithistorik. W
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BOLAGSSTYRNING

Vi arbetar for
goteborgarna.

Goteborgs Stad genom kommunfullméktige dr dgare av stadens bolag. Bolagen har
tillkommit for att tillgodose stadens och dess invdnares behov for att tillsammans
med stadens ovriga verksamheter skapa nytta for stadens medborgare och foretag
och medverka i utvecklingen av ett hallbart gteborgssamhadlle.
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Agarstyrningen handlar om att medverka till att kommunfull-
maéktiges mal och riktlinjer genomfors. I formell mening ar det
kommunfullmaktige som utovar dgarstyrningen 6ver bolagen.
Det sker bland annat genom att kommunfullmadktige utser
styrelseledaméter och lekmannarevisorer, faststaller riktlinjer
och direktiv, bolagsordning och dgardirektiv samt tar stallning i
fragor av principiell beskaffenhet. I bolagsordning fastslds syftet
till kommunens dgande av bolaget. Agardirektiv dr bindande
instruktioner till bolagets styrelse och verkstéllande direktor.
Kommunstyrelsen i Goteborg har en 16pande uppsikt 6ver
bolagens verksamhet. Kommunstyrelsen provar drligen om den
verksamhet som bedrivits varit forenlig med det faststédllda anda-
madlet och utforts inom ramen for de kommunala befogenheterna.

Sa styrs Goteborg Energi AB

Agarrollen utvas av kommunfullmiktige, kommunstyrelsen
och Goteborgs Stadshus AB som dr Goteborg Energi AB:s
moderbolag. Goteborgs Stadshus AB innehar det direkta
formella dgandet och har uppdragits att svara for dgarstyr-
ningen. Enligt Goteborg Energi AB:s bolagsordning ar det
kommunala dndamalet att integrera och utveckla energiverk-
samheten i stadsutvecklingen samt medverka i utvecklingen
av ett hallbart goteborgssambhalle. Syftet dr ocksa att sakerstal-
la leveranssaker och prisvard energi for stadens medborgare
och foretag.

Kommunfullmaktige i Goteborg har under 2020 faststallt
reviderat dgardirektiv for Goteborg Energi AB i enlighet med
hemstdllan frdn Goteborgs Stadshus AB. Detta agardirektiv,
som ersdtter det tidigare generella dgardirektivet och det
bolagsspecifika dgardirektivet, har antagits vid extra bolags-
stdamma. Det innebdr inte ndgon dndring av det kommunala
andamalet.

Sa styr Goteborg Energi AB dotterbolagen

Goteborg Energi AB, som dr moderbolag i koncernen Goteborg
Energi, innehar det direkta formella 4gandet och svarar for
dgarstyrning av dess dotterbolag. Goteborg Energi AB:s styrelse
har upprattat bolagsspecifika dgardirektiv for de heldgda
dotterbolagen. Dotterbolagen ska ftlja av styrelsen i Goteborg
Energi AB antagna anvisningar for dotterbolagsstyrning samt
for respektive bolag faststallt styrdokument. Goteborg Energi
AB har rapporterings- och samordningsansvar for koncernens
verksamhet. Alla dotterbolag ska aktivt medverka till att Gote-
borg Energi AB kan fullgora sina skyldigheter och ataganden.
Det innebdr bland annat att dotterbolag ska eskalera arenden
som ar av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt och
som ska understéllas kommunfullmaktige for stallningstagan-
de. Dotterbolagen ska aktivt delta i strategisk dgardialog med
Goteborg Energi AB med fokus pd affarsplan, budget, storre
investeringar, vasentliga risker samt den samverkan och sam-
ordning i 6vrigt som moderbolaget tar initiativ till.

Principer for bolagsstyrningen

Goteborg Energi AB har ett ramverk for bolagsstyrning av

koncernens dotterbolag som vilar pa ett antal grundlaggande

principer:

. Bolagsstyrningen ska vara effektiv och enhetlig samt
mojliggora ett dandamalsenligt dgande.

. Tydlig och avvagd rollférdelning mellan moderbolag och
dotterbolag.

- Goteborg Energi ska aktivt ta ansvar for dgandet och verka i
dotterforetagen.

- Agare och 6vriga intressenter ska kdnna fértroende for att
styrningen sker andamalsenligt och effektivt.
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BOLAGSSTYRNING

Regelverk for bolagsstyrningen
Styrningen utgar fran aktuella lagar, regler, principer och styrande
dokument sdsom:
Aktiebolagslagen
Kommunallagen
. SKL:s Principer for styrning avkommun- och landstingsdgda
bolag
Institutet mot mutor (IMM) Kod om géavor, beloningar och
andra formaner i naringslivet
- Bolagsordning
. Agardirektiv
Styrande dokument och riktlinjer for Goteborgs Stads bolag
Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll
+ Goteborg Energis ramverk for bolagsstyrning
« Styrande dokument for koncernen Goteborg Energi
Vissa bolag omfattas av speciallagstiftning som innebar att
moderbolagets och dotterbolagets verksamhet ska hallas
atskilda. Om konflikt uppstar i forhdllande till lagens krav pa
atskillnad ager lagstiftningen alltid foretrade.

Agardialoger

Under dret har styrelsen for Goteborgs Stadshus AB genomfort
dgardialog med Goteborg Energi AB:s styrelse och VD, och
Goteborg Energi AB med representanter for dotterbolagen.

Bolagsstamma

Stamman dr bolagets hogsta beslutande organ. Aktiedgarens ratt
att besluta i bolagets angeldgenheter utovas vid bolagsstamma,
enligt aktiebolagslagen. Stamman beslutar om dndring i bolags-
ordning, antar dgardirektiv, faststdller resultat- och balans-
rakning samt tar beslut om disposition av vinst eller forlust.
Goteborg Energi AB:s styrelse utser representanter till dotter-
bolagens stimmor. Den 12 mars 2020 holls drsstimmorna for
Goteborg Energi AB med dotterbolag.

Styrelse

Styrelsen bar det yttersta ansvaret och ska forvalta bolagets
angeldgenheter och aktiedgarnas intresse. Goteborg Energi AB:s
styrelse bestar for narvarande av nio ledamoter och sex supple-
anter som speglar den politiska sammansattningen i Goteborgs
kommunfullméktige. Vid styrelsens moten deltar tre represen-
tanter for arbetstagarorganisationerna inom koncernen. Dessa
har ej beslutanderatt. De flesta av koncernens dotterbolag har
styrelser bestaende av tjansteman fran moderbolaget.

Formerna for styrelsens arbete faststdlls av styrelsenien
arbetsordning. Styrelsens ordforande har ett sdrskilt ansvar for
att styrelsens arbete dr vdl organiserat och bedrivs effektivt.
Ordforande ska genom kontakter med verkstallande direktor
folja foretagets utveckling mellan styrelsemd&tena samt svara for
att styrelsens ledaméter l1opande far den information som kravs
for att kunna fullfolja uppdraget. Styrelsen for Goteborg Energi
AB sammantrdder i regel dtta ganger per ar.

Valberedning

De politiska partierna i Goteborgs kommunfullméktige foreslar
ledamoter till Géteborg Energi AB:s styrelse. Arendet bereds av
Goteborgs Stads valberedning. For dotterbolag som har tjanste-
mannastyrelser lamnar Goteborg Energi AB:s styrelse forslag pa
ledaméter till valberedningen. Kommunfullmaktige beslutar
om tillsdttningen avledamdterna.

Verkstallande direktor

Styrelsen utser verkstillande direktor. Tillsattande for Goteborg
Energi AB sker i samrdd med kommunstyrelsen och stadsdirek-
toren. Goteborg Energi AB:s verkstdllande direktor ar ocksa
koncernchef. Verkstdllande direktor har utsetts for de dotter-
bolag dar det anses erforderligt for verksamheten. Verk-
stallande direktor ar inte ledamot i styrelsen men deltar vid
styrelsemdten.

Verkstéllande direkttren dr ansvarig for den 16pande for-
valtningen och leder verksamheten i enlighet med en av styrel-
sen faststdlld VD-instruktion. Verkstéllande direktor ar foredra-
gande i styrelsen och ansvarar for att tillhandahadlla styrelsen
erforderliga rapporter och beslutsunderlag och ansvarar for att
styrelsebeslut verkstalls.

Utvardering av styrelse och verkstallande direktor

En utvdrdering av styrelsens och verkstédllande direktorens
arbete sker arligen for alla bolag i koncernen Goteborg
Energi.

Revisorer
Tva typer av revisioner med avseende pa ekonomi och forvalt-
ning utfors varje ar for alla bolagen i koncernen. Det dr revision
som utfors av:
- Auktoriserad revisor

Lekmannarevisorer
Auktoriserad revisor utses genom att kommunfullmaktige
uppdrar at revisorskollegiet att upphandla revisorstjanster at
stadens bolag. Lekmannarevisorer som utses av kommunfull-
maktige uppdrar at Stadsrevisionen att bitrdda i revisioner.
Revisionsrapporterna, som framldggs till staimman, aterfinns i
bolagens drsredovisningar.

Ersattningar till ledande befattningshavare
Kommunstyrelsen faststaller 16n och 6vriga formaner for
verkstdllande direktor i Goteborg Energi AB i enlighet med
Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads bolag. Goteborg
Energi har formaliserad process for beslut om ersattning till
ovriga ledande befattningshavare i koncernen. Loner och andra
formaner beskrivs i not till de finansiella rapporterna. B

Urval av fragor behandlade av styrelsen under verksamhetsaret

o

September Delérsrapport augusti 2020

Februari Arsredovisning och Arsrapport 2019
Plan for genomforande av nedlaggning av
Rosenlundsverket till 2040-2045
Inriktning for okad reinvesteringstakt i fjarrvarmenatet
Mars Styrelsens arbetsordning samt koncernens Attest- och
utanordningsreglemente
Faststallande av fullmaktsférteckning
April Delarsrapport mars 2020
Rya hetvattencentral — Ny panna
Forvarv av fastighet vid Gullbergsvass
Maj Utbyggnation Ceres kylcentral
Framtagande av plan for aveckling av Rosenlundsverket
Avtal Renova
Sarredovisning Fjarrvarme
Augusti Fjarrkyla till Centralenomradet och Gullbergsvass
Byggnation av Sodra Sjofarten — stamledning
flarrvarme till Centralen och Gullbergsvass
Redovisning till Goteborgs Stadshus AB av uppdrag
fran agardialog
Reviderat agardirektiv

Avyttring av fastighet Heden 39:14, Elyseum
Redovisning till Kommunfullmaktige av
utredningsuppdrag

Prisandring for flarrvarmen i Goteborg ar 2021
Finansiella anvisningar, beslut om matt pa
sakringseffektivitet

Oktober Reinvestering flarrvarmenat Exportgatan del 2

Byggnation av MBA-stammen, Etapp S, Fjarrvarme

Lindholmen — Backaplan

December Affarsplan 2021-2023

10-3rig investeringsprognos

Budget 2021

Tillimpningsanvisning for intern styrning, uppfaljning
och kontroll

Internkontrollplan 2021

Reinvestering farrvarme Gullbergs Strandgata
Reinvestering av fjarrvarmecentraler 2021

Fiberutbyggnad
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TIO AR
| SAMMANDRAG

Belopp i mkr 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201
Resultatrakningsposter

Nettoomsattning 5231 5799 6134 5552 | 5963 | 5641 | 6036| 6922 | 6956| 7415
Ravaror och fornodenheter -2592 | -2959 | -3199 | -2727| -2892| -2830| -3235| -4023 | -3997 | -4375
Rorelseresultat (EBITDA ™ 1411 1476 1483 1600 | 1578 | 1397 | 1436| 1674| 1515| 1430
Avskrivningar och nedskrivningar -740 -645 -650 =777 -776 | -1857 -958 -789 -773 -772
Rorelseresultat (EBIT 2) 671 831 833 823 802 -460 478 885 742 658
Finansnetto -94 -135 -174 -183 -192 -185 -188 -183 -227 -204
Resultat efter finansiella poster 577 696 659 640 610 -645 290 702 515 454
Balansrakningsposter?

Anlaggningstillgangar 10738 | 10427 | 10170 9053 | 10636 | 10847 | 12057 | 12417 | 12443 | 11814
Eget kapital 6717 | 6450 6100 5671 5527 | 5245| 5722 | 5679 | 5216 | 4781
Rantebarande skulder 3403 | 3304 | 3605 3755| 4956| 5126| 5660| 6060 | 6558 | 5966
Nyckeltal och kassaflédesposter

Rantabilitet pa eget kapital, % 6,9 8,7 8,7 89 8,8 -9,2 4,0 10,1 7,6 7,0
Rantabilitet pa totalt kapital, % 53 6,6 6,7 6,5 6,2 -34 3,4 6,0 5,2 4.8
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % 6,8 8,6 8,8 8,4 7,8 -43 43 7,7 6,8 6,4
Soliditet, % 52,7 51,2 474 46,2 41,7 41,2 40,5 38,5 34,8 33,7
Skuldsattningsgrad, % 43,5 43,6 459 52,7 72,8 91,5 93,6 98,4 | 119,0| 118,0
Investeringar (CAPEX ) 1098 989 901 761 690 671 669 | 1349 | 1470| 1371
Fritt kassaflode (FCF ®°) 247 314 495 912 783 618 490 832 -492 -118
évriga uppgifter

Produktion av el inkl kraftvarmeel, GWh 153 520 513 339 735 389 363 701 668 973
Elnat (Sverforing av el), GWh 3984 4123 4253 | 4340 | 4436| 4326| 4299 | 4666 | 4720| 4849
Forsaljning av fjarrvarme exkl fardig 3131 3316 3537 | 3484| 3558| 3335| 3258 | 3812 | 3876 | 3647
varme, GWh

Forsaljning av gas (naturgas, biogas), GWh 1573 1682 945 910 940 903 1420 1124 945 663
Medelantal anstallda 960 929 927 1002 1051 1068 1091 1174 1173 1189

Fotnot: 1) Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization. 2) Earnings Before Interest and Taxes. 3) Vid inférande av Bokforingsnamndens allmanna rad BFNAR 2012:1
("K3”) 2014 omraknades vissa tidigare redovisade uppgifter. 4) Capital Expenditures. 5) Free Cash Flow.

Resultat efter finansiella poster har under 2020 minskat, framst orsakat av
lagre energileveranser pa grund av varmare vader samt pagdende pandemi. |
arets resultat ingdr engangsposter med liten nettoeffekt men med vasentliga
komponenter sasom erhallna skadestand och nedskrivningar av investeringar
ivind- och solenergi. Transaktioner av engdngskaraktar sasom realisations-
vinster fran utslappsratter och fastighetsavyttring paverkade 2019 ars resul-
tat positivt. 2017 bidrog realisationsvinst frén avyttring av dotterbolag samti-
digt som nedskrivning av vindkraftsanlaggningar belastade resultatet. Aven
2013 ingick realisationsvinst for avyttring av dotterbolag. Stora driftkostna-
der i samband med uppstart av biogasanlaggningen GoBiGas samt nedskriv-
ning av biogasanlaggningar och vindkraft paverkade resultatet bade 2014
och 2015. Nedskrivning avseende angpannor for elproduktion som var ur
drift belastade 2011 &rs resultat. Rantebarande skulder som minskat under
flera ar, okade nagot 2020 beroende pa en hogre investeringstakt. Rantabilitet
pa eget kapital och rantabilitet pa totalt kapital har efter nedgdngen med stora
nedskrivningar 2014 -2015 forbattrats, for att 2020 sjunka péa grund av lagre

energileveranser. Det langsiktiga mélet ar en rantabilitet pa totalt kapital mellan
5 och 8 %. Den relativt hoga soliditeten verkar nagot dampande pa havstangs-
effekten mellan rantabilitetsmatten. Soliditeten har under hela perioden over-
stigit det langsiktiga malet 30 % och fortsatter cka. Skuldsattningsgraden, ran-
tebarande skulder med avdrag for likvida medel i relation till eget kapital, har
fortsatt minska till en ur finansiellt riskperspektiv mer onskvard niva an tidigare.
Investeringar i anlaggningstillgéngar, som under tioérsperioden bland annat in-
kluderat stora investeringar i fornybar energiproduktion, har belastat nyckeltal
genom okad kapitalbindning och stora nedskrivningar framfor allt for biogas-
och vindkraftsanlaggningar som inte levt upp till ursprungliga krav. Arets inves-
teringar har framst avsett fjarrvarme och elnat. Fritt kassaflode, kassaflode ef -
ter investeringar nddde under mitten av perioden en topp drivet av lagre
investeringstakt samt avyttring av dotter- och intressebolag i linje med agar-
direktivet. De senaste aren har lagre energileveranser och en okande investe-

ringstakt genererat ett lagre kassaflode.

Under 2020 befann sig omvarlden i en svar situation, bade
halsomassigt och ekonomiskt. Spridningen av covid-19
satte hela varldsekonomin i gungning och redan under
arets borjan vantades effekterna pa Sverige och Goteborgs-
regionens naringsliv bli forédande med tanke pa narings-
livets globala narvaro. Under 2020 sags minskningar i
ekonomisk tillvaxt pa saval nationell som global niva.
Vilken paverkan den negativa globala utvecklingen kom-
mer att ha pa naringslivet i regionen (vara kunder) pa lang
sikt ar svart att sdga. Vid utgangen av 2020 kunde vi kon-
statera att varslen hade natt nivaer i paritet med hur det
sag ut i samband med finanskrisen, men manga foretag
spadde samtidigt en mer positiv utveckling an vad som
forvantades i borjan av pandemin. For Goteborg Energi
paverkades resultatet 2020 av pandemin, dock inte i den
utstrackning som forst befarades.

[ denna forandrade omvdrld befinner sig Energibranschen och
Goteborg Energi fortsatt i en mycket spannande fas med hoga
forvantningar fran vara kunder att vi skall visa vigen bade vad
galler nya energilosningar och hur vi moter vara kunder. Allt
mer av den politiska debatten i Sverige praglas av elektrifiering-
en. Detta leder till en diskussion kring kapacitetsbrist i elndten
pd alla nivder. Flexibilitetsmarknader vaxer fram, nya tekniker
for energilagring och vatgas utvecklas snabbt. Den tekniska
utvecklingen gdr allt snabbare och vi ser en allt storre integra-
tion mellan energi och IT vilket drivs av digitaliseringen. Vi ser
en stark trend av elektrifiering inom transportsektorn, inte
minst driven av det starka kluster inom fordonsindustrin som
vi har pd hemmaplan hdr i G6teborg. Sdvil nya aktorer som
vara kunder utmanar och omdefinierar vad ett energibolag ar

i dag och kommer att vara i framtiden. Fossila branslekallor
ersdtts av fornybara samtidigt som kraven pa smarta system
och energieffektiva l6sningar okar fran alla hdll. Allt detta
maste vivara en del av for att lyckas. EU:s Grona Given i kombi-
nation med de stora satsningarna for att dterstarta ekonomin

FORVANTAD

FRAMTIDA UTVECKLING

efter covid-19 kommer att paverka forutsdttningarna for
Goteborg Energis verksamhet pa flera satt.

Vi efterstravar med utgangspunkt fran vara kunders behov
att vara en stabil och langsiktig aktor inom energi och stads-
fiber. Vi har som mal att generera trygghet och prisvardhet till
vara kunder samtidigt som vi vill vara med och dra nytta av den
utveckling som sker. Vi ska inte leda utvecklingen men vi ska
vara duktiga pa att utnyttja innovationer inom bade det teknis-
ka och affarsméassiga omradet for att vara attraktiva och kon-
kurrenskraftiga. Vi arbetar darfor hela tiden med att utveckla
var formaga att pa ett kundanpassat och kostnadseffektivt satt
leverera energi och stadsfiber med sd liten klimatpaverkan som
det bara dr mojligt.

Fjarrvarme och fjarrkyla ar de ur energisystemperspektiv
bésta formerna att vairma och kyla fastigheter och vi prioriterar
darfor dessa losningar framfor andra alternativ. Vi ska darfor i
forsta hand starka och skapa okat fortroende for dessa affarer.
Detta gors exempelvis med hjalp av Prisdialogen som innebar
att vara kunder far insyn i hur vi sakerstaller en konkurrens-
kraftig prisutveckling inom fjarrvirme. Som en komplett
energileverantor har vi en unik position ddr vi tillsammans
med kunderna kan utveckla 16sningar som ar bade ekonomiskt
och miljomaéssigt hdllbara.

Digitala tjanster

Dagens och framtidens uppkopplade smarta samhalle blir allt
mer beroende av digitala tjanster med hog tillgdnglighet och
driftsakerhet. Infrastrukturen behover dirmed anpassas for
framtida krav. Det uppkopplade smarta samhallet bygger
bland annat pd Internet of Things och ndsta generations
mobila teknik - 5G. Ett fullt utbyggt 5G-nat kraver, inte bara
fler master och antenner, utan dven fiberuppkoppling for att
kunna leverera mycket hoga overforingshastigheter med lag
fordrojning vilket forvantas bidra till en ckad efterfrdgan av
foretagets tjanster.

75

(0]
Q
(V]
=t
o
1o
[
(]
-0
0
Qo
oS
c
=
©
>
—
HeJ
Lo




FORVANTAD FRAMTIDA UTVECKLING

En vaxande stad staller krav pa ckad effektivitet ra stora investeringar i infrastruktur 6ver en langre period,
Expansionen i Goteborgsregionen genererar stora mojligheter, samtidigt som vi ser att marginalen pa dessa dr lagre dn vi har i
men medfor ocksa stora utmaningar for oss. Genom att vara dag. Detta innebdr att vi stdndigt mdste arbeta med att hitta nya
forutseende och hela tiden utveckla vart arbetssatt och organi- och effektivare sdtt att utfora vara uppdrag pa. Detta galler inte
sation kan vi i samverkan med ovriga intressenter som arbetar bara Goteborg Energi utan ar en gemensam utmaning for alla
med stadsutveckling bidra till det hallbara gbteborgssamhallet energibolag, inte bara i Sverige. Bl

och samtidigt gora goda affarer. Utvecklingen kommer inneba-

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

Till &rsstammans forfogande stdr foljande Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras Styrelsens yttrande enligt ABL 18 kap 4§
vinstmedel i moderbolaget, kronor: sd att: Baserat pa foretagets finansiella stallning och
Balanserad vinst 1454893530 | nyrikning dverfors 1880397 994 ;eSU|Fat ﬁmedr;tyrflse” o 'aml.”alz oncernbi
rag inte medfér ndgon vasentlig begransning
Erhdllet aktieagartillskott 407800000  Summa L BB ST P av foretagets formaga att gora eventuella
Arets resultat 17 704 464 Koncernbidrag om 675 mkr har lamnats til nodvandiga investeringar eller att fullgora sina
Sre 1880397994 Géteborgs Stadshus AB for &r 2020. forpliktelser pé kort eller lang sikt. Mot bak-

grund av ovanstaende finner styrelsen forslaget

om koncernbidrag om 675 mkr forsvarligt.

For foretagets och koncernens resultat och stallning vid rakenskapsarets utgéng hanvisas till efterfoljande finansiella rapporter.
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Revisor: Ernst & Young AB (sedan 2015)

Huvudansvarig revisor: Hans Gavin
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KONCERNLEDNING

Alf Engqvist
VD och koncernchef

Anna Svernlov
Chef for
verksamhetsomréade Produktion
(from 2020-11-01
Chef for verksamhetsomréde
Drift och Underhéll)

Anette Myrheim

Kommunikationsdirektor

David Hellstrom
Chef for
verksamhetsomrade

Marknad och Forsaljning

Arto Pitkaniemi

Personaldirektor

Per-Anders Gustafsson
Chef for
verksamhetsomrade Distribution
(from 2020-11-01
Chef for verksamhetsomréde

Planering och Projekt)

Anna-Karin Jernberg

Ekonomidirektor

Mattias Hermansson
CDO
(from 2020-11-01
CDO och Chef for
verksamhetsomrade

Utveckling och Digitalisering)

KONCERNENS STRUKTUR
OCH STYRNING

Kommunfullmaktige i Goteborg
Goteborgs Stadshus AB

Goteborg Energi AB:s styrelse

VD

Géteborg Energi Gothnet AB X
Koncernledning

CFO-organisation Personal

Kommunikation

CDO-organisation Strategi
Verksamhetsomrade Verksamhetsomréade Verksamhetsomréade
Marknad och forsaljning Distribution Produktion
Géteborg Energi Din El AB Goteborg Energi Nat AB Goteborg Energi Backa AB

Géteborg Energi Gasnat AB
Ale Fjarrvarme AB

Sorred Energi AB

NY ORGANISATION FRAN OCH MED NOVEMBER 2020

Kommunfullmaktige i

. v e . o
Koncernledningen ar fran och med november 2020 kompletterad med fyra affarschefer i
Géteborgs Stadshus AB
G e AE
styrelse
VD
STAB

Personal Kommunikation Koncernutveckling )

]

R (]
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Marknad och Utveckling och Ekonomi och Planering och Drift och (]

Frsiljning Digitalisering Afrsplanering Projekt Underhdll 2
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RESULTATRAKNINGAR

Koncernen Moderforetaget
Belopp i mkr Not 2020 2019 2020 2019
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 4 5231 5799 2871 3315
Anslutningsavgifter 184 118 80 48
Aktiverat arbete for egen rakning 115 90 61 46
Ovriga rorelseintakter 106 76 107 61
Summa rorelsens intakter 5636 6083 3119 3470
Rorelsens kostnader
Révaror och fornodenheter -2592 -2959 -1 009 -1335
Ovriga externa kostnader 34,35 -885 -902 -682 -727
Personalkostnader 5,6 -733 -695 -619 -588
Avskrivningar och nedskrivningar avimmateriella
och materiella anlaggningstillgangar 7 -740 -645 -507 -414
Ovriga rorelsekostnader -15 -51 -8 -39
Summa rorelsens kostnader -4 965 -5252 -2 825 -3103
Rorelseresultat 671 831 294 367
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran ovriga vardepapper och fordringar - -1 - -1
Ranteintakter och liknande resultatposter 8 5 S 30 23
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -99 -139 -86 -122
Resultat efter finansiella poster 577 696 238 267
Bokslutsdispositioner 10 -675 -771 -216 -263
Skatt pd arets resultat 11,12 18 16 -5 -1
Arets resultat -80 -59 17 3
varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare -80 -59 — -

Minoritetsintresse
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BALANSRAKNINGAR

Belopp i mkr

Koncernen Moderforetaget

Not 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31

Tillgdngar
Anlaggningstillgdngar

Immateriella anldggningstillgingar

Dataprogram 13 4 5 2 1
Ledningsratter 14 69 59 4 4
Pégdende nyanlaggningar och forskott

avseende immateriella anldggningstillgdngar 17 36 17 22 6
Summa immateriella anlaggningstillgangar 109 81 28 11
Materiella anlaggningstillgingar

Byggnader och mark 18 1212 1201 927 924
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 19 7475 7212 4437 4233
Inventarier, verktyg och installationer 20 30 25 7 8
Pégdende nyanlaggningar och forskott

avseende materiella anlaggningstillgdngar 21 1834 1800 1066 1180
Summa materiella anlaggningstillgdngar 10551 10238 6437 6 345
Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernforetag 22 - - 1269 1269
Fordringar hos koncernforetag 23 - - 310 119
Andelar i intresseforetag 24 S 6 ) 6
Andra langfristiga fordringar 26 52 83 52 55
Uppskjuten skattefordran 12 21 19 8 6
Summa finansiella anldggningstillgangar 78 108 1644 1455
Summa anlaggningstillgangar 10738 10427 8 109 7811
Omsattningstillgangar

Varulager mm

Révaror och fornodenheter 137 143 115 134
El- och biogascertifikat samt utslappsratter 57 97 69 75
Summa varulager mm 194 240 184 209
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 511 634 437 492
Fordringar hos koncernforetag - - 1015 796
Fordringar hos Gvriga koncernforetag 33 156 154 121 127
Ovriga fordringar 51 34 40 29
Skattefordringar 6 7 6 7
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 601 607 251 282
Summa kortfristiga fordringar 1325 1436 1870 1733
Likvida medel 32 488 490 87 237
Summa omsattningstillgangar 2007 2166 2141 2179
Summa tillgangar 12745 12593 10 250 9990

Koncernen Moderforetaget

Belopp i mkr Not 2020-12-31 2019-12-31 2020-12-31 2019-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital Bundet eget  Bundet eget
kapital kapital
Aktiekapital 400 400 400 400
Annat eget kapital inklusive arets resultat 6315 6049 - -
Reservfond - - 100 100
Fritt eget Fritt eget
kapital kapital
Balanserad vinst - - 1863 1452
Arets resultat - - 17 3
Eget kapital hanférligt till moderforetagets aktiedgare 6716 6 449 2 380 1955
Minoritetsintresse 1 1 - -
Summa eget kapital 6717 6450 2 380 1955
Obeskattade reserver 28 3665 3809
Avsattningar
Avsittning for pensioner 29 63 6 11 10
Qppskjuten skatteskuld 12 1290 1341 - -
Ovriga avsattningar 29 31 21 15 15
Summa avsattningar 1384 1368 26 25
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 226 226 226 226
Ovriga skulder 975 1378 975 1377
Summa langfristiga skulder 30 1201 1604 1201 1603
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 181 215 113 155
Skulder till koncernforetag - - - 30
Skulder till Gvriga koncernforetag 33 313 391 299 378
Ovriga skulder 30 2513 2037 2258 1766
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 31 436 528 308 269
Summa kortfristiga skulder 3443 3171 2978 2598
Summa eget kapital och skulder 12745 12593 10 250 9990
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RAPPORT

OVER FORANDRING

| EGET KAPITAL

Annat eget kapital

Summa eget
kapital hanférligt

inklusive arets till moderforetagets Minoritets- Summa
Belopp i mkr Aktiekapital resultat aktieagare intresse eget kapital
Koncernen
Belopp vid arets ingang 2019-01-01 400 5698 6098 1 6 099
Arets resultat -59 -59 -59
Aktuariella vinster och forluster pensioner -18 -18 -18
Skatt pa aktuariella vinster och forluster pensioner 4 4 4
Ovrigt 1 1 1
Summa vardeférandringar -72 -72 -72
Transaktioner med agare:
Aktieagartillskott 423 423 423
Summa transaktioner med aktiedgare 423 423 423
Belopp vid arets utgang 2019-12-31 400 6 049 6 449 1 6 450
Belopp vid arets ingang 2020-01-01 400 6 049 6 449 1 6 450
Arets resultat -80 -80 -80
Aktuariella vinster och forluster pensioner -58 -58 -58
Skatt pa aktuariella vinster och forluster pensioner 12 12 12
Ovrigt -15 -15 -15
Summa vérdeforandringar -141 -141 -141
Transaktioner med agare:
Aktieagartillskott 408 408 408
Summa transaktioner med aktieagare 408 408 408
Belopp vid arets utgang 2020-12-31 400 6316 6716 1 6717

Bundet eget kapital Fritt eget kapital .
Balanserat Arets Summa

Belopp i mkr Aktiekapital Reservfond resultat resultat eget kapital
Moderfdretaget
Belopp vid arets ingang 2019-01-01 400 100 1088 -58 1530
?isposition av foregdende érs resultat -58 58
Arets resultat 3 3
Summa vardeforandringar -58 61 3
Transaktioner med agare:
Aktieagartillskott 422 422
Summa transaktioner med aktieagare 422 422
Belopp vid arets utgang 2019-12-31 400 100 1452 3 1955
Belopp vid arets ingang 2020-01-01 400 100 1452 3 1955
Iojsposition av foregdende &rs resultat 3 -3
Avrets resultat 17 17
Summa vardeforandringar 3 14 17
Transaktioner med agare:
Aktiedgartillskott 408 408
Summa transaktioner med aktieagare 408 408
Belopp vid arets utgang 2020-12-31 400 100 1863 17 2380

KASSAFLODESANALYSER

Koncernen Moderforetaget
Belopp i mkr Not 2020 2019 2020 2019
Den Ipande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 577 696 239 267
Betald skatt -6 - -5 -3
Justeringar for poster som ej ingér i kassaflodet” 819 673 517 433
Kassafléde fran den Idpande verksamheten fore forandring av rorelsekapital 1390 1369 751 697
Kassaflode fran forandring i rorelsekapital
aning(—)//\/\inskning(ﬂ av varulager 46 70 26 -6
Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar 138 156 79 99
Okning(+)/Minskning(-) av kortfristiga skulder -235 -323 13 61
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 1339 1272 869 851
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -1 066 -973 -634 -633
Investeringar i immateriella anlaggningstillgdngar -32 -16 -18 -4
Investeringar i finansiella tillgdngar -1 -1 -412 -1
Forséljning av anlaggningstillgéngar 3 24 29 22
Minskning av finansiella tillgdngar 4 7 1 6
Kassafléde fran investeringsverksamheten -1092 -958 -1034 -610
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan 1302 - 1301 -
Amortering av skuld -1 203 -301 -1308 -411
Erhalina aktieagartillskott 423 469 423 469
Reglering av koncernbidrag -771 -798 -401 -393
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -249 -630 15 -335
Arets kassaflode -2 -317 -150 -94
Likvida medel vid arets borjan 490 807 237 331
Likvida medel vid arets slut 32 488 490 87 237
* Justeringar for poster som ej ingar i kassaflodet
Avskrivningar enligt plan 680 644 449 415
Reavinster/forluster sdlda anlaggningstillgdngar 12 30 7 19
Nedskrivningar/uppskrivningar 60 1 60 -
Forandring avsattningar 67 -2 1 -1
Summa 819 673 517 433
Finansiella poster
Erhélina rantor och utdelningar 5 5 29 23
Betalda rantor -87 -122 -93 -136
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NOTER

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Ars- och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokforingsnamndens
allménna rdd BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovis-
ning ("K3"). Tilliampade principer dr oforandrade jamfort med fore-
gdende dr. De viktigaste redovisnings- och varderingsprinciperna
som anvants vid upprattande av de finansiella rapporterna sam-
manfattas nedan.

Uppgifter om moderforetag

Goteborg Energi AB dr ett heldgt dotterforetag till Goteborgs
Stadshus AB (organisationsnummer 556537-0888) med sate i
Goteborg. Goteborgs Stadshus AB dgs till 100 procent av Gote-
borgs Stad. Goteborg Energi AB ingar i koncernredovisning
som upprattas av saval Goteborgs Stadshus AB som Goteborgs
Stad.

Koncernforetag
Med koncernforetag menas de foretag som ingdr i koncernen
med Goteborg Energi AB sdsom moderforetag.

évriga koncernforetag

Med 6vriga koncernforetag menas de foretag som ingar i koncernen
med Goteborgs Stadshus AB sasom moderforetag med undantag
for de foretag som ingdr i koncernen Goteborg Energi.

Koncernredovisning

Redovisningsprinciperna for juridisk person verensstammer
med koncernens redovisningsprinciper om inte annat anges
nedan. Alla koncerninterna transaktioner, mellanhavanden
samt orealiserade vinster och forluster hanforliga till kon-
cerninterna transaktioner har eliminerats vid upprattande av
koncernredovisningen.

Koncernens bokslut omfattar moderforetaget jamte dotter-
foretagivilka Goteborg Energi AB innehar mer dn 50 procent
av rostetalet av samtliga andelar eller pd annat sdtt utovar ett
bestimmande inflytande 6ver. Bestimmande inflytande inne-
bar rdtt att utforma ett annat foretags finansiella och operativa
strategier i syfte att erhalla ekonomiska férdelar. Vid bedom-

ning av om ett bestammande inflytande foreligger ska hansyn
tas till innehav av finansiella instrument som &r potentiellt
rostberadttigade och som utan drojsmal kan utnyttjas eller
konverteras till rostberattigade egetkapitalinstrument. Bestam-
mande inflytande foreligger i normalfallet d4 moderforetaget
direkt eller indirekt innehar aktier som representerar mer an
50 procent av rosterna.

Koncernens balansrdkning har upprattats enligt forvarvs-
metoden. Det innebdr att dotterforetagens eget kapital, vid
forvarvet faststallt som skillnaden mellan tillgdngarnas och
skuldernas verkliga varden, elimineras i sin helhet. I koncer-
nens eget kapital ingdr harigenom endast den del av dotterfore-
tagens eget kapital som tillkommit efter forvarvet. Om det
koncernmassiga anskaffningsvardet for aktierna dverstiger det
i forvarvsanalysen upptagna vardet av foretagets nettotillgdng-
ar redovisas skillnaden sasom koncernmassig goodwill. Forvar-
vat foretag inkluderas i koncernredovisningen med belopp
avseende tiden frdn och med forvarvet. Avyttrat foretag inklu-
deras i koncernredovisningen med belopp avseende till och
med tidpunkt dd moderforetaget inte langre har ett bestam-
mande inflytande over dotterforetaget.

Forsdljning och inkop samt uppkomna internvinster inom
koncernen elimineras med beaktande av uppskjuten skatt.
Koncerninterna mellanhavanden elimineras i sin helhet vid
upprattande av koncernredovisningen. I koncernens resultat-
rakning redovisas minoritetens andel i drets resultat.

Koncernens resultat och komponenter i eget kapital ar
hanforligt till moderforetagets dgare och minoritetsintresse.
Minoritetsintressen redovisas separat inom eget kapital i
koncernbalansrakningen och i direkt anslutning till posten
arets resultat i koncernresultatrakningen. Om koncernmassigt
eget kapital avseende dotterforetaget ar negativt, redovisas
minoritetsintresset i dotterféretaget som en fordran pa minori-
teten, en negativ post inom eget kapital, endast om minoriteten
har en bindande forpliktelse att tacka kapitalunderskottet och
har formaga att fullgora forpliktelsen.

Vardering av minoritetens andel vid forvarvstidpunkten
Vid forvarv av farre an samtliga andelar av den forvarvade enheten
laggs vardet av minoritetens andel av tillgdngar och skulder vid

forvarvstidpunkten till anskaffningsvardet. Minoritetens andel av
den forvarvade enhetens tillgdngar och skulder, inklusive goodwill
eller negativ goodwill, varderas till verkligt varde.

Redovisning av intresseforetag

Med intresseforetag avses foretag som inte ar dotterforetag dar
Goteborg Energi AB har ett innehav om minst 20 procent av
rostetalet av samtliga andelar. I koncernens bokslut redovisar
Goteborg Energi AB intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden.
Det innebdr att bokforda vdardet avandelar i intresseforetag i
koncernen redovisas till anskaffningsvarde vid anskaffningstill-
fallet och darefter justeras vardet med koncernens andel av
forandringen i intresseforetagets nettotillgdngar. Om koncer-
nens andeli ett intresseforetags forlust uppgar till eller dversti-
ger det redovisade vardet pd andelarna i intresseforetaget mins-
kas det redovisade vardet tills det ar noll. Ytterligare forluster
redovisas som avsattning endast till den del agarforetaget har en
legal eller informell forpliktelse att tacka forlusterna eller om
dgarforetaget gjort utbetalningar for intresseforetagets rakning.
Redovisar intresseforetag vinst kommande rakenskapsar ska
dgarforetaget redovisa sin andel av vinster forst ndr dessa dver-
stiger andelen av de forluster som inte har redovisats av agarfo-
retaget.

I koncernens resultatrakning redovisas sdsom resultat fran
andelar koncernens andel i intresseforetagets resultat efter skatt.
Resultatandelar redovisas i koncernens rorelseresultat eftersom
innehaven uteslutande ar rorelsebetingade.

Intaktsredovisning

Nettoomsattningen omfattar forsaljningsintakter fran karn-
verksamheten, det vill sdga framfor allt fjdrrvarme, elndt och
elhandel men dven gasnat, gashandel, fjdrrkyla, stadsfiber och
energitjanster. Samtliga intakter varderas till det belopp som
influtit eller berdknas inflyta med hdnsyn till rabatter efter
avdrag for mervardesskatt och energiskatter, och redovisas i
posten nettoomsdttning. Energiforsiljning intdktsredovisas
vid leveranstidpunkten. Redovisning sker dels utifrdn fakture-
ring av faktisk avldsning och dels utifran berdkning av vad
som levererats men dnnu inte fakturerats. Intdkter fran
forsaljning av varor och tjanster redovisas vid leverans till

kunden i enlighet med forsaljningsvillkoren. I koncernredo-
visningen elimineras koncernintern forsaljning. Konsult- och
entreprenadtjanster, som utfors i begransad omfattning,
redovisas pa lopande rakning eller till fast pris.

Anslutningsavgifter ar engangsersattningar fran kunder i
samband med anslutningar av el-, gas-, fjarrvarme- och fjarr-
kyla. Gallande redovisning innebdr att hela avgiften intdkts-
fors i samband med paborjad leverans av anslutningen samti-
digt som utgiften for anslutningen bokfors som anlagg-
ningstillgdng och avskrivs enligt plan. Engdngsersdttning i
form av kapitalinsats fran kunder i samband med anslutning-
ar for fjarrkyla intdktsfors under avtalets langd, dock under
maximalt tio ar.

Ovriga rérelseintikter som intjinats intiktsredovisas enligt
foljande:
« Hyresintdkter i den period uthyrningen avser
. Avgifter, ersattningar och bidrag i enlighet med den aktuella

overenskommelsens ekonomiska innebord
Rénteintdkter, som redovisas i takt med att de intjanas, berdknas
baserat pa den underliggande tillgangens avkastning med
tilldimpning av effektivrantemetoden. Effektivrantan 4r den
rdnta som gor att nuvardet av alla framtida in- och utbetalningar
dar lika med det redovisade vdrdet av fordran.

Intdkter fran utdelningar redovisas ndr ratten att erhdlla
betalning faststallts.

Inkomstskatter
For poster som redovisas i resultatrakningen redovisas aven
sammanhdngande skatteeffekter i resultatrakningen. Skatte-
effekter av poster som redovisas direkt mot eget kapital,
redovisas mot eget kapital. Redovisade inkomstskatter inne-
fattar skatt som ska betalas eller erhdllas avseende aktuellt ar,
justeringar avseende tidigare ar ej redovisad inkomstskatt och
forandringar i uppskjuten skatt. Vardering av samtliga skatte-
fordringar och -skulder sker till nominellt belopp och gors
enligt de skatteregler och skattesatser som dr beslutade.
Aktuell skatt ar inkomstskatt for innevarande rakenskaps-
ar som avser arets skattepliktiga resultat och den del av tidiga-
re rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.
Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktiga resultat
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avseende framtida rakenskapsar till f6ljd av tidigare transak-
tion eller handelse.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden
pa alla tempordra skillnader som uppkommer mellan redovi-
sade och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder samt
skattemadssiga underskott som sannolikt kommer dtervinnas
baserat pd innevarande och framtida skattepliktiga resultat
enligt aktuell bedomning. Uppskjuten skatteskuld avseende
temporadra skillnader som hanfor sig till investeringar i dotter-
foretag redovisas inte i koncernredovisningen da moderfore-
taget i samtliga fall kan styra tidpunkten for aterforing av de
tempordra skillnaderna och det inte bedoms sannolikt att en
aterforing sker inom overskddlig framtid. Uppskjuten skatt
redovisas inte pa tempordra skillnader som harror fran den
forsta redovisningen av goodwill. Forandring i uppskjuten
skattefordran eller uppskjuten skatteskuld redovisas i resultat-
rakningen om inte forandringen ar hanforlig till en post som
redovisas i eget kapital.

Omriakning av poster i utlandsk valuta

Koncernens redovisningsvaluta ar svenska kronor. Inkop kan ske
iannan valuta. Monetdra fordringar och skulder i utlandsk
valuta varderas till balansdagens kurs. Fordringar och skulder i
utlandsk valuta, som valutakurssdkras, varderas till sakrad kurs.
Orealiserade vinster och forluster nettoredovisas i rorelseresultatet.

Finansiella instrument

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i balansrak-
ningen ndr foretaget blir part till instrumentets avtalsenliga villkor.
Kundfordringar redovisas nar faktura har skickats till kund. Skuld
tas upp ndr motparten har utfort sin prestation och koncernen
darmed har en avtalsenlig skyldighet att betala &ven om faktura inte
erhallits. Ska en skuld betalas inom ett ar fran balansdagen klassifi-
ceras den sdasom kortfristig skuld medan skuld som ska betalas
senare klassificeras sasom langfristig skuld. En finansiell tillgdng tas
bort frdn balansrakningen nar den avtalsenliga ratten till kassaflo-
det fran tillgdngen upphor, regleras eller nar foretaget forlorar
kontrollen 6ver den. En finansiell skuld, eller del av finansiell skuld,
tas bort fran balansrakningen nar den avtalade forpliktelsen fullgors
eller p& annat sitt upphor. Overvigande del av finansiella tillgdngar
och skulder tas bort frdn balansrakningen genom erhdllande eller
erliggande av betalning.

K3 kapitel 11 tillimpas for vardering av finansiella instrument.
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde
vilket motsvarar instrumentets verkliga varde med tilldgg av trans-
aktionskostnader. Vid det forsta redovisningstillfallet varderas
omsdattningstillgdngar och kortfristiga skulder till anskaffningsvar-
de. Langfristiga fordringar och langfristiga skulder viarderas vid det
forsta redovisningstillfallet till upplupet anskaffningsvarde. Laneut-
gifter periodiseras sasom del i lanets rantekostnad enligt effektiv-
rantemetoden. Med upplupet anskaffningsvarde avses det belopp

till vilket tillgdngen eller skulden initialt redovisats med avdrag for
amortering, tilldgg eller avdrag for ackumulerad periodisering
enligt effektivrantemetoden av den initiala skillnaden mellan
erhéllet/betalat belopp och belopp att betala/erhalla pa forfallodag-
en samt med avdrag for nedskrivningar.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inklu-
derar likvida medel, vardepapper, fordringar, rérelseskulder och
upplaning. I den madn forlustkontrakt innehas avseende finansiella
derivatinstrument for vilka det inte finns ndgon sakrad tillgdng,
skuld eller forvantat kassaflode redovisas dessa sdsom avsattningar.

Langfristiga placeringar

Vardepapper som ar avsedda for langsiktigt innehav klassificeras
sdsom anlaggningstillgdngar och redovisas initialt till anskaffnings-
vdrde. Nedskrivning gors om bestdende vardenedgang konstateras.

Fordringar

Langfristiga fordringar med forfallodag senare &n 12 manader efter
balansdagen redovisas sdsom anldggningstillgdngar. Kortfristiga
fordringar redovisas sdsom omsattningstillgdngar. Fordringar
upptas till det belopp som efter individuell provning berdknas
erhdllas.

Kundfordringar och liknande fordringar &r finansiella tillgdngar
med fasta betalningar eller betalningar som gar att faststalla med
belopp. Fordringar uppkommer da koncernen tillhandahéller
pengar, varor eller tjanster direkt till kredittagaren utan avsikt att
bedriva handel med fordringsratterna. Kundfordringar och liknan-
de fordringar varderas till upplupet anskaffningsvarde. Med upplu-
pet anskaffningsvarde menas det virde som framkommer nar
instrumentets forvantade kassaflode diskonteras med den effektiv-
ranta som berdknades vid anskaffningstillfallet. Kundfordringar
varderas dirmed till det varde som berdknas inflyta, det vill saga
med avdrag for osdkra fordringar. Nedskrivning av kundfordringar
redovisas i posten Ovriga externa kostnader.

Derivatinstrument
Koncernen utnyttjar olika typer av derivatinstrument sasom
terminskontrakt och swappavtal for att minska risk med expone-
ring mot pris-, valutakurs- och ranteforandringar i enlighet med
koncernens finansiella anvisningar. Vardeférandringar i den
sakrade transaktionen ska motverkas av sakringsinstrumentet.
Energiderivat utgors av finansiella terminskontrakt som
syftar till att prissdakra inkdps- och forsaljningsvolymer av el och
naturgas for slutkundsleverans samt inom varme- och kylapro-
duktion. Prissakring sker for att skydda koncernen for framtida
prisfluktuationer. Utover finansiell prissakring sker sakring
genom fysiska leveransavtal och lagerhéllning dar sa ar mojligt.
Goteborg Energi dr aktivt pd energiderivatmarknaden och
prissakrar framtida inkdpsfloden i den takt leveransavtal tecknas
med kund. Dessa sakrade framtida inkdpsfloden bestar av
samtliga kontrakt som tecknats pa externa marknadsplatser for
fysisk och finansiell handel, och samtliga internt mot forsalj-
ningsportfoljen avbokade volymer. I kraftportfdljen tillats

spekulativ handel med de produkter som ryms i portféljen och
den limit som faststallts i koncernens finansiella anvisningar.
Derivathandeln sker framst pa marknadsplatsen Nasdaq Com-
modities dar handelsvalutan dr euro varvid dven en handel med
valutaterminer sker.

For att skydda koncernen mot kursforandringar tecknas
valutaterminskontrakt med faststalld kurs till vilken en tillgdng
eller skuld i utlindsk valuta kommer att realiseras. Okning eller
minskning av det belopp som kravs for att reglera tillgangen eller
skulden kompenseras av motsvarande vardeforandring av
terminskontraktet. Dessa vinster och forluster kvittas darfor och
redovisas inte i de finansiella rapporterna.

Valutaswapavtal anvands for att reducera risken att tillgdngar
och skulder i utlandsk valuta forandras pa grund av forandring i
valutakurserna. Ranteswappar tecknas for att skydda mot rante-
fordndringar. Rénteskillnader som erhalls eller erldggs pa grund
av dessa redovisas sdsom kostnadsranta.

Resultateffekter fran derivat redovisas i samma period som de
underliggande avtalen I6per ut. Derivatinstrumenten redovisas
inte i balansrakningen.

Sakringsredovisning

Sakringsredovisning tillimpas for derivatinstrument som ingari
ett dokumenterat sakringssamband. For att uppfylla kraven pa
sakringsredovisning kravs att det finns en tydlig koppling till den
sakrade posten och att sakringen effektivt skyddar den sdakrade
positionen. Vinster och forluster avseende sakringar redovisas
vid samma tidpunkt som vinster och forluster pa de poster som
sakrats. Sakringsredovisningen upphor nar sakringsinstrumen-
tet forfaller, sdljs, avvecklas, 16ses in eller ndr sakringen inte
langre uppfyller villkoren for sakringsredovisning.

Elcertifikat

Ar 2003 tridde lagen om elcertifikat (2003:13) i kraft som inne-
bar ett kvotsystem for att fraimja elproduktion av fornybara energi-
kéllor. Lagen alagger elleverantor som salt el till elanvandare att
inforskaffa elcertifikat i proportion till levererad energivolym
frdn fornybara energikallor. Om kvotplikten inte fullgors ska den
kvotpliktige betala en kvotpliktsavgift till Energimyndigheten.

Varulagret av inkdpta elcertifikat, som finns registrerade hos
Energimyndigheten, har varderats till det ldgsta av genomsnitt-
ligt anskaffningsvarde och nettoforsaljningsvarde pa balansda-
gen. Vardejusteringar redovisas i resultatrakningen sdsom
rdvaror och fornddenheter.

For forsald energivolym som hérror fran fornybar elproduk-
tion har elhandelsforetaget en skyldighet att till Energimyndig-
heten deklarera elcertifikat motsvarande kvotpliktig levererad
volym. Atagandet redovisas i balansrikningen sdsom upplupna
kostnader. Atagandet pa balansdagen baseras pa levererad
kvotpliktig volym multiplicerad med ett av foretaget uppskattat
genomsnittligt anskaffningspris vid tidpunkten f6r deklaration
till Energimyndigheten.

Utslappsratter

Utslappsratt, som innebar en rattighet att gora koldioxidutslapp,
erhalls till storsta delen vederlagsfritt frdn svenska staten for en
period om flera ar med tilldelning ett kalenderdr i taget och
redovisas enligt reglerna om statligt stod. Det forekommer dven
handel med utsldppsratter pa reglerade marknadsplatser och
genom bilaterala avtal. Utsldppsratter intdaktsfors vid erhallandet
da villkoren for stodet uppfyllts.

Utslappsratternas anskaffningsvarde varderas till marknads-
varde vid tilldelningstillfallet. Intdakt och kostnad redovisas till
det varde som utsldppsratterna redovisats till vid tilldelningen
alternativt forvdrvet.

Vid utslapp uppstar en skuld att leverera in utslappsratter
som redovisas till vad det uppskattas kosta att reglera dtagandet.
Utslappsratter som inte erfordras for den egna verksamheten
kan avyttras. Koncernens finansiella anvisning ar att kopa och
sdlja utsldppsratter i sddan omfattning att saldot motsvarar
forvantat behov av utslapp. Vid forsaljning av tilldelad utslapps-
ratt redovisas sasom realisationsvinst eller -forlust skillnaden
mellan anskaffningsvéardet och forsaljningspriset.

Goteborg Energi Din El AB bedriver viss handel med ut-
slappsrdtter dar handeln sker i terminer pd Nasdaq Commodi-
ties. Det realiserade resultatet av handeln har redovisats i resul-
tatrakningen sdsom en del av foretagets nettoomsattning eller
inkop av ravaror och fornodenheter beroende pa om utfallet varit
positivt eller negativt. Det orealiserade resultatet har redovisats
antingen som skuld i balansrakningen eller sdsom inkop av
ravaror och fornddenheter beroende pa om det ar positivt eller
negativt.

Kvarvarande utsldppsratter har varderats till det lagsta av
genomsnittligt anskaffningsvarde och nettoforsaljningsvarde pa
balansdagenienlighet med ldgsta vardets princip, LVP, och
redovisats sdsom varulager. Vardejusteringar redovisas i resultat-
rdkningen sdsom ravaror och fornodenheter.

Varulager

Varulager varderas enligt lagsta vdrdets princip, det vill sdga till det
lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsdljningsvardet pa
balansdagen. Anskaffningsvardet, som faststillts genom tillimp-
ning av FIFU-principen (forst in forst ut), utgtrs av inkdpspris och
utgifter direkt hanforliga till inkdpet. Nettoforsaljningsvardet
utgors av det uppskattade forsaljningspriset i den lIopande verk-
samheten med avdrag for uppskattade kostnader for fardigstallan-
de och for att dstadkomma en forsadljning. For homogena varu-
grupper tillampas kollektiv vardering. Erforderligt avdrag for
inkurans redovisas.

Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffnings-
varde med avdrag for avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. Bedomda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder
omprovas om det finns indikation pd att dessa har forandrats.
For att bedoma eventuella nedskrivningsbehov anvands
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kassaflodesbaserade modeller dédr framtida diskonterade kassa-
floden jamfors med redovisade varden for den kassagenererande
enhet tillgdngen tillhor. Immateriella anldggningstillgdngar
skrivs av linjart over tillgdngarnas bedomda nyttjandeperiod.
Rattigheter som ar baserade pd avtal skrivs av 6ver avtalsperio-
den. Foljande avskrivningsprocent per dr tillimpas:

Ledningsrdtter 1%

Goodwill 10 %

Arrenderdtter 20 %

Dataprogram 10-33 %
Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet
overstiger det verkliga vardet pd koncernens andel i det
forvarvade dotterforetagets nettotillgangar vid forvarvstill-
fallet. Vid forvarvstidpunkten redovisas goodwill till an-
skaffningsvarde och efter det forsta redovisningstillfallet
varderas den till anskaffningsvarde efter avdrag for avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar. I samtliga fall be-
traktas investeringar i goodwill som strategiska vilket
motiverar ldngre avskrivningstid d4n fem dr, i enlighet med
Arsredovisningslagen.

Koncernens utgifter for utveckling fyller inte de kriterier
som géller for aktivering avimmateriella tillgdngar.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag for avskrivningar enligt plan och eventuella ned-
skrivningar. Utgifter for forbattringar av tillgdngars prestanda
over ursprunglig niva ckar tillgdngens redovisade varde. Utgifter
for reparation och underhéll redovisas 16pande som kostnader.
For att bedoma eventuella nedskrivningsbehov anvands kassa-
flodesbaserade modeller dar framtida diskonterade kassafléden
jamfors med redovisade varden for den kassagenererande enhet
tillgdngen tillhor. Rdnta pa kapital som lanats for att finansiera
uppforandet av en viss anldggning inrdknas i tillgdngens
anskaffningsvarde till den del rantan hanfor sig till uppforande-
perioden.

Planenliga avskrivningar gors pd ursprungliga anskaffnings-
varden och paborjas den manad anlaggning tas i drift. Avskriv-
ning gors systematiskt och berdknas med hansyn till anldgg-
ningstillgdngens bedémda nyttjandeperiod. Den faststallda
nyttjandeperioden provas lopande. Om ny bedomning vasentligt
avviker fran tidigare bedémningar justeras avskrivningsbelop-
pen for innevarande och framtida perioder.

D3 skillnaden i férbrukning av en materiell anldggningstill-
gangs betydande komponenter bedéms vara vasentlig delas
tillgdngen upp pd dessa komponenter som avskrivs separat dver
dess nyttjandeperioder. Linjar avskrivningsmetod anvands for
samtliga typer av tillgdngar.

Foljande avskrivningsprocent per ar tillimpas:

« Byggnader 2-5 %

- Distributionsanldggningar 2-10 %

- Maskiner och andra tekniska anldaggningar 7-33 %

- Inventarier, verktyg och installationer 10-33 %
Mark har inte ndgon begransad nyttjandeperiod och skrivs darfor
inte av.

Nedskrivning av anlaggningstillgangar

I samband med drsbokslut bedoms om det foreligger indikation
pd attentillgdng eller en grupp av tillgdngar minskativdrde. Om
en sddan indikation finns berdknas tillgdngens dtervinningsvar-
de. Ifall det redovisade vardet 6verstiger berdknade atervin-
ningsvardet skrivs det redovisade vardet omedelbart ner till detta
dtervinningsvarde. Atervinningsvirdet ar det hogsta av tillging-
ens verkliga varde eller nyttjandevarde.

For finansiella anldggningstillgdngar som varderas till upplu-
pet anskaffningsvarde berdknas nedskrivningen som skillnaden
mellan tillgdngens redovisade varde och nuvdrdet av foretagsled-
ningens bdsta uppskattning av framtida kassafloden. Diskonte-
ring sker med en ranta som motsvarar tillgdngens ursprungliga
effektivranta. For tillgdngar med rorlig ranta anvands den pa
balansdagen aktuella rantan.

For finansiella anlaggningstillgdngar som inte varderas till
upplupet anskaffningsvarde berdknas nedskrivningen som
skillnaden mellan tillgdngens redovisade varde och det hogsta av
verkligt varde med avdrag for forsaljningskostnader och nuvar-
det av foretagsledningens bédsta uppskattning av de framtida
kassafloden tillgdngen forvantas ge.

Nedskrivning av andra anldggningstillgdngar &n goodwill
aterfors om de skal som 13g till grund for nedskrivningen har
forandrats.

Skulder

Skuld redovisas ndr en forpliktelse dr saker eller sannolik. Skulder
som ska betalas inom ett dr frdn balansdagen klassificeras sdsom
kortfristiga skulder medan skulder som betalas senare klassifice-
ras sasom langfristiga skulder. Samtliga skulder varderas till
upplupet anskaffningsvarde, det vill saga det forvantade kassaflo-
det diskonterat med den effektivranta som berdknades vid an-
skaffningstillfallet. Det innebar att leverantorsskulder som har
kort forvantad 1optid varderas till nominellt belopp.

Laneutgifter

Rénta pa kapital som ldnats for att finansiera tillverkningen av
enviss tillgdng inrdknas i anskaffningsvardet till den del rantan
hanfor sig till tillverkningsperioden. Den aktiverade rantan
motsvarar den faktiska rintan. Ovriga ldnekostnader kostnads-
fors lopande i den period de hanfors till.

Leasingavtal

Leasingavtal klassificeras antingen som finansiell eller operatio-
nell leasing. Klassificering gors vid leasingavtalets ingdende.
Finansiell leasing dr ett avtal enligt vilket de ekonomiska risker
och fordelar som férknippas med dgandet av en tillgang i allt
vasentligt verfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ovriga
leasingavtal klassificeras som operationella leasingavtal.

Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationella
leasingavtal. Leasingavgifter vid operationella leasingavtal
kostnadsfors linjart 6ver leasingperioden, sdvida inte ett annat
systematiskt sdtt béttre dterspeglar anvandarens ekonomiska
nytta over tiden. Tillgdngar som hyrs ut enligt operationella
leasingavtal kvarstdr i koncernen som materiella anldggningstill-
gangar eftersom rattigheter och skyldigheter enligt leasingavta-
len kvarstar hos koncernen.

Ersattningar till anstallda

Ersdttningar till anstallda i form av loner, semester och betald
sjukfranvaro samt pensionspremier redovisas i takt med intjanan-
det. Pensioner klassificeras som avgiftsbestamda eller formansbe-
stamda pensionsplaner. Det finns ingen 6vrig langfristig ersdttning
till anstallda.

Foretag i koncernen har utfdst pensioner enligt tjanstepensions-
avtal PA-KFS respektive ITP2. PA-KES 09 dr ett avgiftsbestamt
system for arbetstagare fodda 1954 och senare, och innehaller saval
alderspension som efterlevandepension. Arbetstagare fodda 1953
och tidigare som omfattas av PA-KFS fortsdtter med det gamla
avtalet PA-KFS som dr ett formdnsbestdmt system med avgiftsbe-
stdmda inslag. For dessa pensionsforpliktelser har forsakring
tecknats hos forsakringsforetag. ITP2 dr ett formansbestamt
system och innehaller saval dlderspension som efterlevandepensi-
on. Pensionsataganden for ett mindre antal avtals-och fortidspen-
siondrer vars premier inte kan forsdkras forran vid uppnadd
alderspension redovisas liksom ITP2 i enlighet med K3
kapitel 28:18.

For redovisning av pensionsskuld och pensionskostnad har ett
nuvarde berdknats utifran bland annat pensionsniva, dlder och i
vilken grad full pension blivit intjanad. Detta nuvarde har berdk-
nats enligt aktuariella grunder och utgdr fran de 1one- och pen-
sionsnivaer som rader vid balansdagen. Kapitalvardet av ej forsak-
rade pensionsdtaganden redovisas som avsdttning i balans-
rdkningen. Réntedelen i pensionsskuldens forandring redovisas
ijuridisk person som rantekostnad. Ovriga pensionskostnader
belastar rorelseresultatet.

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader i koncernredovis-
ningen berdknas i enlighet med K3 kapitel 28:14a. Det innebr att
berdkningar gors med antaganden om bland annat framtida
loneckningar, inflation samt diskonteringsranta (aktuariella
antaganden).

Betraffande formansbaserade planer sker berdkningar med
hjdlp av den sé kallade Projected Unit Credit Method som bland
annat innebdr att redovisad pensionsforpliktelse varderats till
nuvdrdet av forvantade framtida pensionsutbetalningar. Samtliga
aktuariella vinster och forluster redovisas direkt ndr de uppkom-
mer och padverkar dirmed omedelbart pensionsskuldens storlek.
Aktuariella berdkningar utfors drligen av oberoende aktuarie.

Avsattningar

Avsdttningar dr dtaganden som dr ovissa vad galler forfallotider
eller beloppens storlek. En avsattning redovisas i balansrakningen
ndr koncernen har en legal eller informell forpliktelse till f6ljd av
en intrdffad hdndelse och det ar sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att krdvas for att reglera dtagandet och en
tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Avsattning sker
for kinda ataganden eller befarade risker efter individuell
provning. I de fall ddr effekten dr vasentlig beroende pa nar i
tiden betalning sker gors avsattning med nuvardet av pa balans-
dagen uppskattade dtaganden. Avsdttningar gors framst for
pensioner, uppskjuten skatteskuld och framtida miljodtaganden
forknippade med koncernens verksamhet. Avsdttningen tas
endast i ansprak for de utgifter som avsattningen ursprungligen
var avsedd for. Avsdttningar provas per varje balansdag och
justeringar av avsattning redovisas i resultatrakningen.

Redovisning av rorelsesegment
Redovisning av rorelsesegment sker utifran koncernens indelning
i produktomraden.

Koncernbidrag
Koncernbidrag som lamnas alternativt tas emot redovisas som
bokslutsdisposition i resultatrakningen.

Kassaflodesanalyser
Kassaflodesanalyser upprattas enligt indirekt metod.

Likvida medel

I koncernens likvida medel ingdr koncernkontoftrhédllande med
Goteborgs Stad.

Forskning och utveckling

Under aret har inte ndgot projekt som uppfyller kraven for
aktivering identifierats varfor samtliga utgifter for forskning
och utveckling belastat rorelseresultatet. Koncernen har tidiga-
re avsatt medel till en stiftelse som arligen delar ut pengar till
forskare vilka gjort framsteg inom energiomradet.

Offentliga bidrag

Offentliga bidrag relaterade till resultatet har redovisats som en
intdktspost i koncernens resultat nar villkor som dr forknippade
med bidraget har uppfyllts och det foreligger rimlig sakerhet att
bidraget kommer erhdllas. Dessa bidrag bestar framst av statliga
stod i form av elcertifikat och utsldppsratter. Offentliga bidrag
relaterade till investeringar redovisas som en reducering av
vardet pa den anldggningstillgdng bidraget avser att tacka.
Villkor forknippade med redovisade statliga bidrag har uppfyllts.

Bokslutsdispositioner

Obeskattade reserver uppdelas i koncernredovisningen pa
uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

95

=
9]
et
—
o

a

a
©
°
o
o
w
c
o
BE
[




96

NOTER

Not 1 forts.

Aktieagartillskott
Erhdllna aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital.
Lamnade aktiedgartillskott redovisas sdsom anskaffnings-
varde for aktier i dotterforetaget.

Lamnade och aterbetalda aktiedgartillskott till och fran
dotterforetag redovisas i moderforetaget som en ckning res-
pektive minskning av vardet pd andelarna i dotterforetaget.

Redovisningsprinciper i juridisk person

Utdelningar fran dotterforetag

Utdelningar frdn dotterforetag intdktsredovisas nar moderfore-
tagets ratt till utdelning bedoms som sdker och beloppet kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Bokslutsdispositioner och uppskjuten skatt
Iresultatrakningen redovisas avsattning till respektive upplosning
av obeskattade reserver sdsom bokslutsdispositioner. P& grund av
sambandet mellan redovisning och beskattning redovisas den
uppskjutna skatten i obeskattade reserver sisom del av de obe-
skattade reserverna.

Andelar i intresseforetag

I moderforetaget redovisas andelar i intresseforetag till anskaff-
ningsvarde eventuellt minskat med nedskrivningar. Erhdllna
utdelningar redovisas som intdkt.

Avsattningar

Avsdttningar gors for rantebarande pensionsskulder.

Nyckeltalsdefinition

Rantabilitet pa eget kapital efter schablonskatt

Resultat efter finansiella poster och skatt 21,4 procent i forhallan-
de till genomsnittligt eget kapital inklusive minoritetsandel i
eget kapital.

Rantabilitet pa totalt kapital

Rorelseresultat efter avskrivningar plus finansiella intdkter i
forhdllande till genomsnittlig balansomslutning.

Réntabilitet pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat efter avskrivningar plus finansiella intdkter i
forhallande till genomsnittligt sysselsatt kapital. Med sysselsatt
kapital avses balansomslutningen minskad med icke ranteba-
rande skulder inklusive avsattningar for skatter.

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritetsandel i eget kapital i férhallande
till balansomslutningen.

Skuldsdttningsgrad

Rantebdrande skulder reducerat med likvida medel i forhallande
till eget kapital inklusive minoritetsandelar.

Medelantal anstillda

Medelantal anstédllda beraknas som ett genomsnitt av antalet
anstdllda personer enligt matningar vid representativa tid-
punkter under rakenskapsaret. Medelantal anstdllda i tabellen
Tio dr i sammandrag fore 2014 har berdknats med totalt antal
arbetade timmar i forhdllande till normal drsarbetstid baserad
pa 1800 timmar per arsarbetare.

Not 2 Vasentliga uppskattningar och bedomningar

Upprattande av arsredovisning enligt Bokforingsnamndens
allmédnna rad BENAR 2012:1 ("K3") kraver att foretagsledning och
styrelse gor antaganden om framtiden och andra viktiga kallor till
osakerhet i uppskattningar pd balansdagen som innebdr en
betydande risk for vasentlig justering av redovisade varden for
tillgdngar och skulder i framtiden. Det gors ocksa bedomningar
som har betydande effekt pa de redovisade beloppen i denna

ars- och koncernredovisning. Uppskattningar och bedémningar
baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer som under
rddande forhallanden anses vara rimliga. Resultatet av dessa
uppskattningar och bedémningar anvands for att faststdlla redovi-
sade vdarden pa tillgdngar och skulder som inte framgar tydligt fran
andra kallor. Uppskattningar och bedomningar ses 6ver drligen.
Det slutliga utfallet av uppskattningar och beddmningar kan
komma att avvika fran nuvarande uppskattningar och bedom-
ningar. Effekterna av andringar i dessa redovisas i resultatrakning-
en under det rakenskapsdr som dndringen gors samt under
framtida rdkenskapsar om dndringen paverkar bade aktuellt och
kommande rakenskapsar. Féretagsledningen har i sedvanlig
omfattning tillimpat interna bedomningar och prognoser om
energimarknadens utveckling vilket i begransad omfattning
paverkat redovisat resultat och stallning. Viktiga uppskattningar
och bedomningar beskrivs nedan.

Avskrivningstid elmatare och matinsamlingssystem

En avskrivningstid om tolv ar tilldimpas for elmdtare med en
huvudsakring upp till 63 ampere och sju ar for matinsamlings-
system sedan 2016, tidigare 15 dr. Avskrivningstiderna dndra-
des som en anpassning till branschen och ger en battre 6ver-
ensstaimmelse med forvantad ekonomisk livslangd.

Effekter av elnatsregleringen

I koncernen finns elndtsverksamhet som regleras av foreskrifter
frdn Energimarknadsinspektionen. De avgifter som tas ut av
kunder for elndtsverksamheten bedoms vara inom gransen for
vad som dr tillatet.

Effekter av gasnatsregleringen

Ikoncernen finns gasnatsverksamhet som regleras av foreskrifter
frdn Energimarknadsinspektionen. De avgifter som tas ut av
kunder for gasndtsverksamheten bedoms vara inom gransen for
vad som dr tillatet.

Upplupna intakter
Upplupna intakter har resultatforts berdknat med uppskatta-
de varden for métvarden som dannu inte erhallits.

Upplupna kostnader

Upplupna produktionskostnader har resultatforts berdknat
med uppskattade virden for december manads kostnader
som faktureras i efterskott.

Provning av nedskrivningsbehov avseende
anlaggningstillgangar

I samband med arsbokslut bedoms redovisade virden avseende
immateriella och materiella anldggningstillgdngar. Dessa testas
for nedskrivningsbehov i enlighet med tillimpade redovis-
ningsprinciper sdsom beskrivs i not 1 Redovisnings- och varde-
ringsprinciper.

Uppskjutna skatter

Uppskjutna skattefordringar och -skulder forvantas att realiseras i
framtida perioder. Vid berdkning av uppskjutna skatter maste vis-
saantaganden och uppskattningar goras for framtida skattekon-
sekvenser som hanfor sig till skillnaden mellan i balansrakningen
redovisade tillgdngar och skulder och motsvarande skattemassiga
varden. Vardering av samtliga skattefordringar och skulder sker
till nominellt belopp och gors enligt de skatteregler och skattesat-
ser som dr beslutade. 2018 beslutades att sinka bolagsskatten i tva
steg. Skattesats 21,4 % har gillt under dren 2019-2020 och dérefter
galler skattesatsen 20,6 %. De uppskjutna skatteskulder/skatte-
fordringar som forvantades realiseras under dr 2020 varderades
saledes tidigare till 21,4 % samtidigt som ovriga uppskjutna skat-
teskulder/skattefordringar varderats till 20,6 %. Uppskattningarna
inkluderar att skattelagar och skattesatser for 6vrigt kommer vara
oforandrade samt att gdllande regler for utnyttjande av forlustav-
draginte kommer dndras.

Not 3 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut
Ingen handelse har intraffat efter balansdagen men fore under-

tecknandet av denna drsredovisning som dr att beteckna sdsom
vasentlig.

Not 4 Nettoomsattning per produktomrade

Koncernens och moderbolagets nettoomsattning per produktomrade

inklusive internférsaljning

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Elhandel 1585 1985 - -
Fjarrvarme 2032 2358 1920 2235
Gashandel 259 334 259 334
Sol-och vindenergi 18 29 18 29
Kyla 63 71 64 71
Stadsfiber 161 181 - -
Elnat 1067 1036 - -
Energitjanster 73 86 72 81
Gasnat 137 191 - -
Koncerneliminering och ovriga poster ~ -164  -472 538 565
Summa 5231 5799 2871 3315

Ovanstdende redovisning per produktomrade inkluderar kon-
cernintern forsaljning men exkluderar f6rsédljning inom res-
pektive produktomrade. Justering for koncernintern forsaljning
gorsirubriken Koncerneliminering och évriga poster. Summan
motsvarar koncernens externa nettoomsattning.

Not 5 Medelantal anstallda och personalkostnader

2020 2019
Antal varav Antal varav
Medelantal anstallda anstallda  mani% anstallda mani%
Goteborg Energi AB 792 60 % 765 62 %
Dotterforetag 167 81 % 164 83 %
Koncernen totalt 959 64 % 929 66 %

Medelantalet anstadllda i Goteborg Energi AB uppgick till 792
personer (765), Goteborg Energi Nat AB 131 personer (128) och
Goteborg Energi Gothnet AB 36 personer (36). For definition
medelantal anstéllda, se not 1.

Loner, ersattningar och dvriga personalkostnader

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Léner och ersattningar 499 471 413 387
~ till styrelse och

verkstallande direktor 4 4 2 2

~ till dvriga anstallda 495 467 41 385

Sociala avgifter enligt lag och avtal 172 162 143 134

Pensionskostnader 45 40 49 47
— till styrelse och

verkstallande direktor 1 1 1 1

~ till Svriga anstallda 44 39 48 46

Ovriga personalkostnader 17 22 14 20

Summa 733 695 619 588
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NOTER

Not 5 forts.

Arets kostnader for loner och ersittningar uppgick till 499 mkr (471)
och pensionskostnader till 45 mkr (40) totalt.

Goteborg Energi AB:s verkstdllande direktor, samma som
tillforordnad i borjan av aret, har erhallit Ion om 1785 919 kronor.
Arspremie for tjanstepension, enligt individuellt chefsavtal for fore-
tagschefer inom Goteborgs Stad, uppgick till 540 216 kronor.
Goteborg Energi Nat AB:s verkstallande direktor erholl 1200176
kronorilon och 257 520 kronor erlagts i premier for tjanstepen-
sionsavtal enligt PA-KES09.

Verkstallande direktor i Goteborg Energi Gothnet AB har erhallit
1002 259 kronor i 16n och 260 542 kronor i premier for pensionsav-
talienlighet med PA-KFSo9.

For ovrigt har verkstallande direktorer och ledande befattnings-
havare i koncernen sedvanliga avtal. Verkstallande direktorer i
personallosa dotterforetag ar anstallda sdsom tjansteman i moder-
foretaget. Loner och erséttningar till dessa har redovisats sasom till
ovriga anstallda.

Kostformdner och andra ersattningar har redovisats sdsom loner
och ersdttningar.

Styrelsearvoden har under aret utbetalats med 449 531 kronor
(448 905) varav totalt till styrelsen i G6teborg Energi AB 435 352
kronor (435137).

Not 6 Upplysning om konsfordelning bland ledande

befattningshavare

Aol 2020 2019

nta varav varav
befattningshavare Antal man i % Antal man i %
Styrelseledamoter 9 67 9 67
Foretagsledning 8 63 8 63
Moderbolaget 17 65 17 65
Styrelseledamoter 26 69 26 73
Foretagsledning 15 73 19 74
Dotterforetag 41 71 45 73
Koncernen totalt 58 69 62 71

Not 7 Avskrivningar och nedskrivningar

Avskrivningar och nedskrivningar avimmateriella och materiella
anldggningstillgangar i koncernen uppgick till 740 mkr (645)
varav nedskrivningar uppgick till 60 mkr (1). Nedskrivningar
avser till storsta delen vindkraftsanldggningar.

Not 8 Ranteintakter

Not 11 Skatt pa arets resultat

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Aktuell skatt -7 - -7 -
Uppskjuten skatt 25 16 2 -1
Summa 18 16 -5 -1

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Ranteintakter 5 5 30 23

varav fran dotterforetag - - 26 19
Not 9 Rantekostnader

Koncernen Moderféretaget

2020 2019 2020 2019

Rantekostnader 99 139 86 122

varav till dotterféretag - -

Réntedel i pensionsskuld ingick i koncernens rantekostnad med 12
mkr (17). Motsvarande belopp i moderbolaget ar 0 (0).
Not 10 Bokslutsdispositioner

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Skillnad mellan planenliga
avskrivningar och avskrivningar

utover plan - - 144 137
Koncernbidrag lamnat -675 -771 -735 -780
Koncernbidrag erhallet = - 375 380
Summa -675 -771 -216 -263

Uppskjuten skatt varderas i koncernen till 20,6 % i enlighet med
beslut om sankning av bolagsskatten.

Skillnad mellan redovisad skatteintikt/-kostnad och skatt baserad pa
gallande skattesats

Koncernen Moderforetaget
2020 2019 2020 2019
Redovisat resultat fore skatt -98 -74 22 3
Skatt enligt gallande skattesats 21,4 % 21 16 -5 -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla B ) B B
kostnader 1
Skatteeffekt av ¢j skattepliktiga
intakter - 2 - -
Ovriga temporara skillnader -3 -1 - -1
Redovisad skatteintakt/-kostnad 18 16 -5 -1

Genomsnittlig effektiv skattesats 18% 22% 21% 33%

Not 12 Uppskjuten skatt

Uppskjuten skattefordran

Koncernen Moderféretaget

31 december 2020 2019 2020 2019
;Avsﬂattnmg for framtida miljo- 6 5 3 3
atgarder
Temporara skillnader avseende
utslappsratter -6 -3 -6 -3
Temporara skillnader avseende
elcertifikat 1 7 - -
Temporara skillnader avseende
qyskrivning byggnader 6 6 6 6
Ovriga temporara skillnader 14 4 5 -
Summa 21 19 8
Ingdende uppskjuten skattefordran 19 33 6 7
Forandring uppskjuten skatt
temporara skillnader 2 -14 2 -1
Summa 21 19 8 6
Uppskjuten skatteskuld

Koncernen Moderfdretaget

31 december 2020 2019 2020 2019
Avséttning for pensioner -10 16 - -
Obeskattade reserver 1274 1295 - -
Ovriga temporéra skillnader 26 30 - -
Summa 1290 1341 - -

Koncernen Moderforetaget
31 december 2020 2019 2020 2019
Ingdende uppskjuten skatteskuld 1341 1374 - -
Forandring uppskjuten skatt
pensionsavsattning -27 -4 - -
Forandring uppskjuten skatt
obeskattade reserver -21 -27 - -
Forandring uppskjuten skatt vriga
temporara skillnader -3 -2 - -
Summa 1290 1341 - -
Not 13 Dataprogram
Koncernen Moderforetaget
31 december 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarden 479 477 416 416
Forsaljningar och utrangeringar -1 - - -
Omklassificering 2 2 2 -
Utgdende ack anskaffningsvarden 480 479 418 416
Ingdende avskrivningar -474  -461 -415 -410
Ack avskrivningar, forsaljningar och
Litrangeringar 1 - - -
Arets avskrivningar -3 -13 -1 -5
Utgdende ack avskrivningar -476  -474 -416  -415
Utgaende planenligt restvarde 4 5 2 1
Not 14 Ledningsratter
Koncernen Moderforetaget
31 december 2020 2019 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarden 78 77 4 4
Omklassificering 11 1 = -
Utgaende ack anskaffningsvarden 89 78 4 4
Ingéende avskrivningar -16 -15 = -
Arets avskrivningar -1 -1 - -
Utgaende ack avskrivningar -17 -16 - -
Ingdende nedskrivningar =3 -3 = -
Utgdende ack nedskrivningar -3 -3 - -
Utgaende planenligt restvarde 69 59 4 4
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NOTER

Not 15 Arrenderatter

Not 18 Byggnader och mark

Not 19 forts.
Maskiner och andra tekniska anldggningar bestdr framfor allt

materiella anlaggningstillgangar

Not 21 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende

Koncernen  Moderforetaget Koncernen  Moderforetaget av distributionsanldggningar och tekniska anlaggningar. Till
31 december 2020 2019 2020 2019 31 december 2020 2019 2020 2019 distributionsanldggningar hanfors i huvudsak ledningar, Koncernen  Moderforetaget
|ng§ende anskaﬂ:ningsvérden 39 39 39 39 |ng§ende anskaﬁningsvérden 2053 2010 1654 1620 kundanléggningr stallverk och transformatorer for fjérrvérme’ 31 december 2020 2019 2020 2019
:thoﬁer:le act éns.kaﬁningsvﬁrden gg gg gg gg ?rsj”nihéar cl><:h utrangeringar -g; -é;) -gg ;12 el och gas. Tekniska anlaggningar utgors frimst av anliggning- |ng%ende anskaffningsvarden 1800 1301 1180 812
ngaence avsKrvingar = - = - micassmeenng R ar for produktion av virme och el. Vissa anlaggningar kan Inkop 1066 974 634 633
Utgdende ack nedskrivningar -39 -39 -39 -39 Utgaende ack anskaffningsvarden 2119 2053 1699 1654 R I . . Omklassificering -1032 -475 -748 -265
> . utgora tillbehor till fast egendom i annans fastighet. Koncernen - —
Ingdende avskrivningar -836 -771 -714  -661 o . i Utgdende ack anskaffningsvarden 1834 1800 1066 1180
Ack avskrivningar, forsaljningar och har erhallit statliga bidrag om 278 mkr som reducerat anskaff-
Not 16 Goodwill Litrangeringar . 12 2 12 2 ningsvardet.
Arets avskrivningar -70 -67 -57 -55 . ..
OmKlassificering 4 N - ) Not 22 Andelar i koncernforetag
Koncernen Moderforetaget Utgaende ack avskrivningar -895 -836 -759 -714 . . .
31 december 2020 2019 2020 2019 ,nggéende nedskrivmgarg e . e Not 20 Inventarier, verktyg och installationer Moderféretaget
Ingdende anskaffningsvarden 295 295 10 10 Forsaljningar och utrangeringar 4 5 3 5 31 december 2020 2019
Utgaende ack anskaffningsvarden 295 295 10 10 Utggende ack nedskrivningar 12 _16 13 16 Koncernen  Moderforetaget Ingdende anskaffningsvarden 1384 1384
llwgéende avskrivningar -241  -239 -5 -5 Utgaende planenligt restvirde 1212 1201 927 924 31december 2020 2019 2020 2019 Utgdende ack anskaffningsvarden 1384 1384
Arets avskrivningar - -2 - - varay bokfsrt virde mark Ingdende anskaffningsvarden 289 280 113 112 Ingdende nedskrivningar 115 ~115
Utgaende ack avskrivningar -241  -241 -5 -5 och markanlaggning 251 241 171 160 Forsaljningar och utrangeringar =28 - -17 - Utgaende ack nedskrivningar -115 -115
Ingdende nedskrivningar -54 -54 -5 -5 Omklassificering 13 9 4 1 Utgdende bokfért varde 1269 1269
Utgdende ack nedskrivningar -S54 -54 -5 -5 Koncernen éger ett flertal fastigheter. Bland byggnader som Utgdende ack anskaffningsvarden B 20 I 113
representerar storre varden kan naimnas huvudkontoret vid Ingaende é V?kr'vnmgar., . B GG °°
} Ack avskrivningar, forsaljningar och Not 23 Fordri hos k £
Rantorget, Rya kraftvarmeverk, Savendsverket samt GoBiGas- utrangeringar 22 - 16 - ot ordringar hos koncernforetag
. . L & anldggningen. Samtliga fastigheter anvdnds i rorelsen och betrak- Arets avskrivningar =7 -9 -4 -6
Not 17 Pagaendde'nyanlaggnlllngarliach 'orskfﬁcto tas darfor sasom rorelsefastigheter i enlighet med K3 kapitel 16 Utgdende ack avskrivningar -182 -197 -93 -105 Moderforetaget
avseende immateriella anlaggningstiligangar Upplysningar om forvaltningsfastigheter. Ingdende nedskrivningar -67 -67 - - i : ; 31 december 2020 2019
Utgdende ack nedskrivningar 67 -67 = - Ingdende anskaffningsvarde 119 796
oncernen oderforetaget tgaende planenligt restvarde yalan -
K Moderforetag Utgaende planenligt restvird 30 25 7 Nya 13 205
31 december 2020 2019 2020 2019 . . .. . Amortering -14 -
— Not 19 Maskiner och andra tekniska anlaggningar 2o
Ingdende anskaffningsvarden 17 3 6 2 ssning Inventarier, verktyg och installationer utgors av byggnadsinven- OmKlassificering - -677
Inkop 32 15 18 4 Koncernen Moderforetaget tarier, installationer p& annans fastighet och kontorsinventarier. Bokfort varde 310 119
massifcerng - EEE 31december 2020 2019 2020 2019
tgaende ack ansiatiningsvarden 17— Ingiende anskaffningsvérden 17882 17713 11485 11472
Forsaljningar och utrangeringar -349 -242 -231 -208
Omklassificering 1004 411 680 221
Utgdende ack anskaffnings-
vé'rien & 18537 17882 11934 11485 Not 22 Andelar i koncernforetag specifikation
o o0 ) ) ) ) ecifikation av andelar i koncernforetag med uppgifter om dotterforetagen
Ilzgsendke avskrlvmr;gar | 9427 -9017 -6065 -5837 Specifik delar i k P g med uppgif d P .
occh j'\a/rsar:g;rlir:wg;rr’ orsayningar 955 142 143 120 Andel Antal Bokfort varde  Eget kapital Arets resultat
Arets avekrivningar 509 552 384 -348 Org. nr. Sate i% aktier 2020 2019 2020 2020
Ormblace fmrin 1 ) ) - Ale Fjarrvérme AB 556041-0978 Ale 91 20930 14 14 10 -
Utedende ack a\g/skrivnin ar 9812 9427 -6306 -6065 Goteborg Energi Backa AB 556550-2043 Géteborg 100 1000 60 60 - -
n g?lende redekrivin arg 1043 1201 -1187 -1236 Goteborg Energi Din EI AB 556572-4696 Goteborg 100 100000 377 377 403 26
e - I Géteborg Energi Gasnat AB 556029-2202 Géteborg 100 1000 1 1 1 -
e gerne s Géteborg Energi Gothnet AB 556406-4748  Goteborg 100 75000 74 74 40 -
mklassimcerin - - - -
Avets nedskr g 60 1 60 Goteborg Energi Nat AB 556379-2729 Géteborg 100 100 627 627 136 -5
[CENECIIIINGST Sérred Energi AB 556618-8651  Géteborg 100 1000 116 116 22 -2
Utgaende ack nedskrivningar -1250 -1243 -1191 -1187
Summa 1269 1269

Utgdende planenligt restvarde 7475 7212 4437 4233
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NOTER

Not 24 Andelar i intresseforetag

Koncernen  Moderforetaget
31 december 2020 2019 2020 2019

Not 27 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderforetaget

31 december 2020 2019 2020 2019

Ingdende anskaffningsvarde 6 10 6 10
Forsaljning -1 -4 -1 -4
Nedskrivning 0 - 0 -
Bokfort varde 5 6 5 6

Specifikation av aktier och andelar i intresseforetag

Andel Antal Koncernen  Moderforetaget
31 december 1% aktier 2020 2019 2020 2019

Vastanvind Vind-
kraftskooperativ ek for 26 10726 ) 6 5 6

Andelar i intresseforetag redovisas i moderforetaget till anskaff-
ningskostnad och i koncernen till kapitalandelsvardet. Rost-
rattsandelen 6verensstimmer med kapitalandelen.

Goteborg Energi AB har 26 procent av andelarna i kooperati-
vet VastanVind som dger ett vindkraftverk i Toftedalsfjallets
vindkraftspark i Dals-Ed.

Uppgifter om intresseforetagens organisationsnummer och sate
Orgnr Sate

Vastanvind Vindkraftskooperativ ek for  769621-9141 Goteborg

Not 25 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Andel Antal Koncernen Moderforetaget
31 december % aktier 2020 2019 2020 2019

Johanneberg
Science Park AB 4 90 - - = -

Johanneberg Science Park AB, organisationsnummer 556790-3108,

med sdte i Goteborg. Under aret har vardet av aktierna nedskrivits.

Not 26 Andra langfristiga fordringar

Koncernen  Moderforetaget

31 december 2020 2019 2020 2019

Ingdende anskaffningsvarde 83 86 55 58
Forandring -31 -3 -3 -3
Bokfort varde 52 83 52 55

Langsiktiga fordringar avser till storsta delen fordran pa
Goteborgs Stad, 52 mkr, for finansiering av bergtunnlar som
anvands i foretagets verksamhet men ligger kvar i kommunens
dgo. Denna fordran amorteras 6ver en 50-arsperiod.

Forutbetalda hyror 3 3 3 3
Forutbetalda energiskatter 1 6 1 6
Upplupna energi- och natavgifter 487 513 238 240
Ovriga poster 110 85 9 33
Summa 601 607 251 282

Not 28 Obeskattade reserver

Moderforetaget
31 december 2020 2019

Ackumulerad skillnad mellan planenliga

avskrivningar och avskrivningar utéver plan 3665 3809

Not 29 Avsattningar

Avsattningar for pensioner

De anstalldai Goteborg Energi AB, Goteborg Energi Nat AB och
Goteborg Energi Gothnet AB omfattas av tjdnstepensionsavtal
PA-KFS09 som dr en avgiftsbestdimd pensionsplan. Tidigare
ataganden enligt tjanstepensionsavtalet PA-KES dr i huvudsak att
betrakta sdsom formansbaserade med avgiftsbestdimda inslag.
De anstallda som 2015 6vergick fran anstallning i Goteborg
Energi Din El AB till G6teborg Energi AB omfattas av tjanstepen-
sionsavtal ITP2 vilket dr en formdnsbestamd plan och innehaller
saval dlderspension som efterlevandepension.

Formaner enligt PA-KFS berdknas utifran anstallningstid
samt lonenivd vid pensionsavgang. Lonenivan berdknas som ett
genomsnitt av de fem hogsta drslonerna under den sjudrsperiod
som ligger omedelbart fore de tva sista anstdllningsdren. PA-KES
omfattar huvudsakligen dlderspension. For varje ar intjanar
anstdlld en okad ratt till pension vilket redovisas sdsom pension
intjdnad under perioden samt okning av pensionsforpliktelse.
Pensionsataganden for ett mindre antal avtals- och fértidspensi-
ondrer, vars premier inte kan forsdakras forran vid uppnadd
alderspension, redovisas sdsom pensionsskuld i Goteborg Energi
AB. Kapitalvdrdet av ej forsakrade pensionsdtaganden redovisas
som avsdttning i balansrakningen. For pensionsskulden i Gote-
borg Energi AB har Goteborgs Stad utstdllt borgen. Foretaget
redovisar denna formansbestaimda plan i enlighet med BFNAR
2012:1 ("K3") kapitel 28:18. Under rakenskapsaret har saknats
tillgdng till sddan information som gor det mojligt att redovisa
detta sdsom formansbestamd pensionsplan. ITP2 dr, enligt
uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR 10, en
formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare som
redovisas sdsom avgiftsbestdmd plan dd pensionsplanen tryggas
genom en forsdkring i Alectaienlighet med K3 kapitel 28:18.

Sarskild l1oneskatt hanforlig till skillnader mellan de pen-
sionskostnader som redovisas i juridiska personer och redovisad

pensionskostnad i koncernredovisningen, faststdlld i enlighet
med tilldimpning av K3 for formansbestamda pensionsplaner,
redovisas sdsom pensionsskuld /pensionstillgang.

Pensionsatagande i balansrakningen

Koncernen Moderforetaget

31 december 2020 2019 2020 2019

Avsittning for pensioner 63 6 11 10

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader i koncernredovis-
ningen redovisas enligt IAS 19 Ersattningar till anstdllda i 6ver-
ensstammelse med K3 kapitel 28:14a. Det innebdr att berakning-
ar gors med antaganden om bland annat framtida lonetkningar,
inflation och diskonteringsranta (aktuariella antaganden).
Betraffande formansbaserade planer anvands berdkningsmeto-
den Projected Unit Credit Method for att faststalla nuvardet av
forvantade framtida pensionsutbetalningar samt relaterade
kostnader avseende tjanstgoring under innevarande period.
Samtliga aktuariella vinster och forluster redovisas direkt nar de
uppkommer och paverkar dirmed omedelbart pensionsskuldens
storlek. Aktuariella berdkningar utfors arligen av oberoende
aktuarie.

Forpliktelser avseende ersattningar till anstallda,

formansbestamda pensionsplaner

Koncernen

2020 2019
Helt eller delvis fonderade pensionsforpliktelser
nuvarde per den 31 december 915 875
Forvaltningstillgdngar verkligt varde per den
31 december, avdras -852 -869
Avsittning for pensioner 63 6
Aktuariella forluster pensionsforpliktelser 58 49
Aktuariella vinster forvaltningstillgdngar, avdras -10 -31
Aktuariell forlust 48 18
Pensionskostnader 2020 2019
Forvantad avkastning pa forsakrat
pensionskapital, avdras -12 -17
Rantekostnader 12 17
Pensionskostnader avgiftsbaserade pensionsplaner 60 55
Sarskild loneskatt totala pensionskostnader 15 14
Summa 75 69
Pensionsforpliktelse, formansbaserad 2020 2019
Ingdende pensionsforpliktelse 875 846
Rantekostnader 12 17
Utbetalning av pensioner, avdras -39 -37
Aktuariella forluster 57 49
Forpliktelsens nuvarde per den 31 december 905 875

Forvaltningstillgangar 2020 2019
Ingdende pensionskapital 869 858
Forvantad avkastning 12 17
Utbetalning av pensioner, avdras -39 -37
Aktuariella vinster 10 31
Pensionskapital per den 31 december 852 869
Pensionsskuld 31december 2020 2019
Ingdende avsattning for pensioner (+) /

pensionstillgang (-) 6 -12
Pensionskostnader inkl sarskild [oneskatt 10 -
Redovisad aktuariell forlust 47 18
Avsittning for pensioner 63 6

Aktuariella antaganden

For den forsakringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser och
pensionskostnader har foljande vdsentliga aktuariella antaganden vid
drets borjan anvants. Antaganden vid drets borjan har paverkat kostna-
derna under dret och antaganden vid borjan av aret efter har paverkat
pensionsforpliktelsen vid drets utgang.

Aktuariella antaganden vid drets

bdrjan 2021 2020 2019
Ranta 0,85 % 1,4% 20%
Forvantad avkastning pensionskapital 0,85 % 1,4 % 2,0%
Arlig lonedkning 1,80 % 2,1% 23%
Arlig Skning av inkomstbasbelopp 1,80 % 2,1% 23%
Inflation 1,50 % 1,8 % 20 %
Avgangsintensitet 3,00% 3,0% 3,0%

FFFS FFFS FFFS

Livslangdsantagande 2007:31 2007:31 2007:31

Referens for antagande om den forvantade diskonteringsrantan
utgors av den avkastning som erhalls pa bostadsobligationer,
sasom forstklassiga foretagsobligationer, med 16ptider som
motsvarar den forvantade dterstdende genomsnittliga tjanst-
goringstiden.

Faktorn forviantad avkastning pa forvaltningskapital avspeg-
lar den forvantade framtida avkastningen pd medel som fonde-
ras i KPA ABisyfte att trygga de pensionsforpliktelser som
forsdkrats.

Forvantad loneckningstakt avspeglar forvantade framtida
procentuella loneokningar. Faktorn dr sammansatt av inflation,
tjianstedlder och befordran. Bedémningen baseras pa historiska
uppgifter om loneckningar och pa den forvantade framtida
inflationstakten. Historiska uppgifter anvands ocksd som under-
lag for bedomning av faktorn personalomsdttning. Denna faktor
avspeglar det forvantade procentuella antalet anstdllda som
kommer att lamna koncernen genom naturlig avgang. Faktorn
forvantad aterstdende tjanstgoringstid bedoms utifran de an-
stalldas nuvarande dldersfordelning och forvantad personalom-
sattning.

Inkomstbasbeloppet faststills arligen och anvands bland
annat for att bestimma taket for saval pensionsgrundande lon i
de allménna pensionssystemen som i pensionsplanen PA-KFES.
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NOTER

Not 29 forts.

Faktorn pensionsupprakning avspeglar inflationstakten. For att
bestdmma denna faktor anvands de inflationsmaltal som satts
upp av Sveriges Riksbank.

évriga avsattningar

Ovriga avsittningar avser miljorelaterade avsittningar for
aterstdllande av mark och andra forpliktelser forknippade med
koncernens verksamhet som beraknas resultera i framtida
utbetalningar.

Koncernen Moderforetaget

2020 2019 2020 2019

Ingdende avsattningar 21 29 15 16
Arets avsattningar 10 - - -
lanspraktagna avsattningar - -8 - -1
Avsattningar vid arets slut 31 21 15 15

Not 30 Rantebarande skulder

Koncernen  Moderforetaget

31 december 2020 2019 2020 2019

Kortfristig skuld Goteborgs Stad 1700 1700 1700 1700
Kortfristig skuld Géteborgs Stad

koncernkonto 502 - 502 -
Summa kortfristiga

rantebarande skulder 2202 1700 2202 1700
Langfristig skuld Goteborgs Stad 952 1352 952 1352
Andra langfristiga skulder 249 252 249 251
Summa langfristiga

rantebarande skulder 1201 1604 1201 1603
Summa 3403 3304 3403 3303

Merparten av koncernens 1an har upptagits i kommunens koncern-
bank. For 6vriga 1an har Goteborgs Stad utstallt kommunal borgen.
Koncernens och moderforetagets rantebarande skulder forfaller
samtliga inom fem dr. Av 6vriga kortfristiga skulder, for koncernen
uppgaende till 2 513 mkr och moderftretaget 2 258 mkr, utgdr
rantebdrande skulder 2 202 mkr.

Not 31 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderforetaget
31 december 2020 2019 2020 2019

Upplupna rantekostnader 25 34 25 34
Upplupna lonekostnader och sociala

avgifter 62 45 49 37
Upplupna ravaror och bransleskatter 145 264 78 77
Upplupna ovriga poster 148 141 133 114
Forutbetalda intakter 56 44 23 7
Summa 436 528 308 269

Not 32 Likvida medel

Koncernen Moderforetaget

31 december 2020 2019 2020 2019

Kassa och bank 427 398 49 37
Tillgodohavande koncernkonto

Goteborgs Stad 61 92 38 200

Summa 488 490 87 237

Till likvida medel i moderforetaget raknas tillgopdohavanden
pa koncernkonto hos Goteborgs Stad till den del dessa Gversti-
ger moderforetagets avrakningsskulder till dotterforetag i
koncernen Goteborg Energi. P4 bokslutsdagen var delar av
koncernens likvida medel pantsatta, 285 mkr (313), varav for
handel av elterminer och elcertifikat till forman for Nasdaq
Commodities/Nord Pool 258 mkr (287) och balansavrdkning till
forman for eSett 26 mkr (26).

Not 33 Transaktioner med narstaende

Inkop och forsaljning mellan koncernforetag, kommunala
namnder och kommunala foretag

Koncernen stdr under bestdimmande inflytande frdn dgaren
Goteborgs Stad. Av moderforetagets inkop under dret utgor 9
procent (9) inkop fran egna dotterforetag, 11 procent (11)
inkop frdn foretag inom koncernen Goteborgs Stadshus samt
2 procent (2) inkop frdn kommunala ndamnder. Av arets
forsaljning utgor 18 procent (24) forsaljning till egna dotter-
foretag, 15 procent (14) forsaljning till foretag inom koncer-
nen Goteborgs Stadshus och 4 procent (4) forsdljning till
kommunala ndmnder.

Bland storre ndrstdende kunder kan ndmnas Forvaltnings
AB Framtiden, Higab AB och Lokalférvaltningen. Forsédljning
till ndrstdende har skett till marknadsmaéssiga priser. Bland
storre ndrstdende leverantdrer kan namnas Renova AB,
Trafikkontoret och Gteborgs Stads Leasing AB. Inkdp fran
ndrstdende har skett till marknadsmassiga priser.

Verkstallande direktor och foretagsledning har inga
ndrstdenderelationer med externa organisationer som
koncernen har avtalsforhdllande med. Transaktioner med
ledande befattningshavare eller nyckelpersoner utover 1on
och andra ersdttningar enligt not Medelantal anstédllda och
personalkostnader har inte forekommit.

Fordringar / skulder utanfor koncernen Géteborg Energi avseende

ovriga koncernforetag och kommunala namnder

Koncernen Moderféretaget
31 december 2020 2019 2020 2019
Fordringar
Koncernen Goteborgs Stadshus 156 154 125 141
Kommunala namnder 169 219 140 378
Summa 325 373 265 519
Skulder
Koncernen Goteborgs Stadshus 313 391 304 360
Kommunala namnder 3202 3104 3190 3404
Summa 3515 3495 3494 3764

For upplysning om 1an hos Goteborgs Stad, se not 30.

Not 34 Leasingavgifter

Avtalade framtida leasing- och hyresavgifter

Koncernen Moderfdretaget

2020 2019 2020 2019

Forfaller till betalning inom ett &r 30 31 22 23
Forfaller till betalning senare an

efter ett r men inom fem &r 85 90 61 71
Forfaller till betalning senare an

efter fem &r 14 17 11 14

Summa 129 138 94 108

Betalda leasing- och hyresavgifter, som i koncernen uppgick
till 39 mkr (42) och i moderforetaget till 30 mkr (33), avsag
framst lokal- och markhyror, teknisk utrustning, fordon och
kontorsutrustning.

Not 35 Ersattning till revisorer

Koncernen Moderfdretaget
Belopp i tkr 2020 2019 2020 2019
Revisionsuppdrag 961 939 387 378
Revisionsverksamhet utover
revisionsuppdraget 274 477 216 400
Summa 1235 1416 603 778

Arvoden avser ersattning till Ernst & Young AB.

Not 36 Forslag till vinstdisposition

Till arsstimmans forfogande star féljande vinstmedel i moder-
bolaget, kronor:

1454893530

Balanserad vinst

Erhallet aktieagartillskott 407 800 000
Arets resultat 17 704 464
Summa 1880397994

Styrelsen foresldr att vinstmedlen disponeras sd att:

| ny rakning 6verfors 1880397994
Summa 1880397994

Till Goteborgs Stadshus AB lamnas koncernbidrag om 675 mkr.

Not 37 Stallda sakerheter, eventualforpliktelser
och ovriga skyldigheter

Stallda sakerheter och eventualforpliktelser uppgick totalt till
327 mkr.

Koncernen har utstallda sakerheter genom bankkonton
pantsatta till formdn for Nasdaq Commodities, terminsmark-
naden for finansiell handel i Norden, om 258 mkr, varav 24
mEUR, avseende elterminer och elcertifikat som medfor
kontantkrav i stéllet for bankgarantier efter forandrat regel-
verk 2016. Saldot, som styrs av Nasdags sakerhetskrav, beror
pa priser i positioner i férhallande till marknadspriser. Vidare
har banktillgodohavande 3 mEUR, motsvarande 26 mkr, stallts
som sdkerhet till formdn for Svenska Kraftndts intressebolag
eSett Oy som hanterar den operativa delen av balansavrak-
ningen pd den svenska elmarknaden.

Goteborg Energi AB har utstadllt eventualforpliktelser i
form av bankgaranti till férmdn for Swedegas AB avseende
balansansvar for gas om 1 mkr och bankgaranti till forman for
Skatteverket avseende upplagshavares flyttningssdkerhet for
varor under uppskovsforfarande om 1 mkr. Goteborg Energi
Din El AB har utstallt bankgaranti till forman f6r Nord Pool
Spot, den nordiska borsmarknaden for handel med el for
fysisk leverans, om 4 mEUR motsvarande 40 mkr.

Goteborg Energi Din E1 AB dr en direkt medlem i Nasdaq
Commodities for att kunna handla pa den finansiella ravaru-
marknaden och dr dirmed skyldig att ingd "Default Fund
Custody Account Agreement” med Nasdaq Clearing AB som, i
enlighet med EU:s forordning om OTC-derivat, centrala mot-
parter och transaktionsregister (Emir), staller krav pa att
garantifonder ska uppratthallas. Det innebdr att samtliga
medlemmar dr skyldiga, i relation till sin andel men dven
solidariskt, tillskjuta medel till "Default Fund” i det fall under-
skott uppstdr som inte kan tackas av forsumlig medlem sd att
ursprunglig balans dterstalls.
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NOTER

Not 37 forts.
Koncernen Moderfdretaget
31 december 2020 2019 2020 2019
Stallda sakerheter 285 313 =
Eventualforpliktelser 42 44

Not 38 Finansiella instrument

Finansiella derivatinstrument

Det sammanlagda vardet av derivaten pa balansdagen uppgick till
2 854 mkr (4 964). Det nominella vardet uppgick till 3 008 mkr

(5 017). Skillnaden mellan nominellt och verkligt varde pa balans-
dagen uppgick till -154 mkr (-53). Pa balansdagen fanns inga
derivatinstrument redovisade i balansrakningen. Verkligt virde pa
derivaten har berdknats med de kostnader och intdkter som hade
orsakats om kontrakten stangts pd balansdagen.

Hogsta belopp Hogsta belopp

Motpartskategori per kategori  per motpart

Koncernbanken Obegransat Obegransat
Svenska Staten

Svenskt kreditinstitut med samma kredit-
vardighet som svenska staten
Skuldférbindelse med statlig garanti
Kreditinstitut med kreditvardighet lagst A-
hos Standard & Poor’s eller lagst A3 hos
Moody's avseende den langa kreditvardig-

Obegransat Obegransat
Obegransat Obegransat
Obegransat Obegrénsat

heten 1000 500
Bransleleverantor utan ramavtal 300 150
Certifikat back-to-back back-to-back

Lan och kapitalforfall per ar
Koncernens totala rantebarande skulder uppgick per 31 december
till 3 403 mkr (3304).

Derivat, ranteforfall och rantebindningstid

De nominella beloppen pd koncernens utestaende derivat pa
balansdagen uppgick till 2 854 mkr (5 017). Skillnaden mellan
nominellt och verkligt virde per balansdagen for koncernens
derivat uppgick till -154 mkr (-53). Vardering av derivaten till
verkligt varde ar gjord till kopkurs, vardet vid forsdljning av
derivat pd balansdagen. Den genomsnittliga rantebindningsti-
den uppgick vid arsskiftet till 11 mdnader (18).

2020 2019
Nominellt ~ Verkligt Nominellt ~ Verkligt

Belopp i mkr belopp varde belopp varde

Rantederivat

Ranteswappar 2 200 -58 2 700 -109

Summa rantederivat 2200 -58 2700 -109

Valutaderivat

Valutaterminskontrakt 20 -44 943 )

Summa valutaderivat 20 -44 943 5

Révaruprisderivat

El- och gasderivat 789 -53 1374 51

Summa ravaruprisderivat 789 -53 1374 51

summa finansiella 3008  -154 5017 -53

derivatinstrument

Rantederivat mkr Forfallodag Ranta
Ranteswap 800 2021-08-05 316 %
Ranteswap 500 2021-08-16 2,65%
Ranteswap 250 2021-12-06 2,40 %
Ranteswap 250 2022-06-01 2,38%
Ranteswap 400 2023-05-03 2,08 %
Summa rantederivat 2 200

Rantebindningstid intervall mkr

<3 man 702

3 maén - 13r 1523

1&r - 5ar 1178

Summa rantebarande skulder 3403

Valutaderivat

Péd balansdagen hade koncernen 6ppna terminskontrakt med
aterstdende loptider i intervallet mellan 1 manad och 78
manader. Samtliga kontrakt innehas i sdkringssyfte och
skillnaden mellan nominellt och verkligt varde pa balans-
dagen uppgick till -44 mkr (5). Vardering av valutaderivaten
till verkligt varde.

Valutaderivat Vaxelkurser Nominellt belopp ~ Verkligt varde

EUR kopt 10,60 1166 -57
salt 10,15 -1147 13
Summa valutaderivat 20 44

Ravaruprisderivat

Pa balansdagen hade koncernen 6ppna derivat med dterstaende
loptider i intervallet mellan 1 manad och 8 manader. Samtliga
derivat innehas i sakringssyfte och skillnaden mellan nominellt
och verkligt varde pa balansdagen uppgick till -53 mkr (51).
Elderivatens verkliga varde har satts av Nasdag.

El- och gasderivat, mkr  Volym, MWh Nominellt belopp Verkligt varde
Kopt volym 8107268 1368 18
Sald volym -3706 650 -580 -71

Summa el- och gas- 4400618 789 -53
derivat

Not 39 Kanslighetsanalys

Finansiella Anvisningar styr koncernens sakringsstrategi. Ravaror,
sakringshantering elhandel, valuta och ranta ingdr i koncernens
finansiella riskhantering. Enligt faststdlld anvisning ska riskhante-
ringen bedrivas med god framforhallning. Kortsiktiga forandring-
ar i prisnivaer far darfor normalt endast begransat genomslag.

Véarmeleveranser dr beroende av vaderlek och tillganglighet i
vara olika produktionsanldggningar. Avvikelser i leveranser och
tillganglighet ger omedelbar paverkan pa koncernens resultat.
Dessa avvikelser och risker dr svdra att begransa och optimera.
Den ¢vervagande delen av koncernens arsresultat uppstar under
arets inledande tre manader och avslutande tvd mdnader.

Kanslighetsanalys — effekt och genomslag

En forandring med +-1 EUR/MWh i gaspriset berdknas
paverka helarsresultatet med cirka +7 mkr till -7 mkr som
genom derivathandel per balansdagen begransats. En
forandring med +-1 EUR/MWh i elpriset berdknas paverka
helarsresultatet med cirka +2,5 till -2,5 mkr som genom deri-
vathandel per balansdagen begransats.

Prissattningen till fjarrvairmekunderna paverkas inte av
forandringar i rdvarupriser.

Koncernen har en anldggningspark som drivs med varie-
rande branslen. Prisrelationen mellan branslen avgor vilken
anlaggning som ar kostnadseffektivast att anvanda. Flexibi-
liteten i produktionsmixen mojliggdr en naturlig prissakring
for optimering och val av brdnsle for basta ekonomiska
branslemix.

Elndtsforetagen svarar for sakring av behovet av forlustel
pd elndtet. Sakring sker 16pande. En forandring av elpriset
med 1 6re/kWh innebar ett utfall om cirka 2 mkri forandrat
heldrsresultat. Prispaverkan sker successivt da elpriset ar
kontrakterat for langre perioder. Eventuell forandrad energi-
beskattning har betydande effekt pa koncernens resultat och
kassaflode. Pa langre sikt har forandringar i energibeskatt-
ningen ocksa betydelse for koncernens investeringsbeslut.

Koncernens uppldning sker med koppling till 3M STIBOR.
Finansieringen sker ocksa via kreditlésning genom dgaren
Goteborgs Stad. Exponeringen for ranteforandringar sakras
via avtal med rantederivat, vilka omvandlar rorlig ranta till
fast ranta med en viss bindningstid. Ranterisken dr sdledes
reducerad och koncernens genomsnittliga rantebindningstid
uppgar till 11 manader. En fordndring av rantenivan med en
procentenhet av 3 M STIBOR paverkar koncernens rantekost-
nader med cirka 7 mkr pa heldrsbasis.

Lonekostnaderna paverkas av en forandring om 1 procent-
enhet med cirka 7 mkr pd &rsbasis. Ovriga externa kostnader
ar endast till viss del beroende av den allmanna prisutveck-
lingen pa material och tjanster i samhallet. Varje forandring
av en procentenhet far ett genomslag pa resultatet med cirka
9 mkr.

Valuta- och ravaruderivat sdkras till motsvarande expo-
nerade varden. Elkonsumtions- och elproduktion sdkras
lopande.
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UNDERSKRIFTER

Goteborg den 12 februari 2021

Jan Hallberg
Styrelsens ordfdrande

Mats Rahmberg Elisabeth Undén
Gunnar Westerling Ellinor Karlsson
Peter Danielsson Mattias Henriksson

Johan Gente Yvonne Staberg

Alf Engqvist
Verkstallande direktor

Var revisionsberdttelse har limnats den 4 mars 2021.

Ernst & Young AB

Hans Gavin
Auktoriserad revisor

Var granskningsrapport har lamnats den 12 februari 2021.

Christina Rogestam Tom Heyman
Lekmannarevisor utsedd av
kommunfullmaktige

Lekmannarevisor utsedd av
kommunfullmaktige

Till bolagsstamman i Goteborg Energi AB, org.nr 556362-6794

Rapport om 5rsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfort en revision av drsredovisningen och koncernredo-
visningen for Goteborg Energi AB for rakenskapséret 2020-01-01
-2020-12-31. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingdr pd sid 60-108 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredo-
visningen upprattats i enlighet med drsredovisningslagen och ger
enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
och koncernens finansiella stallning per den 31 december 2020
och av dessas finansiella resultat och kassafléden for dret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen dr forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och koncernredovisningen
Det dr styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret
for den andra informationen. Den andra informationen bestdr
av Arsrapport 2020 samt annan information i arsredovisningen
pd sid 4-48 samt 50-59 men innefattar inte drsredovisningen,
koncernredovisningen och var revisionsberattelse avseende
dessa.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernre-
dovisningen omfattar inte denna information och vi gor inget

REVISIONSBERATTELSE

uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av drsredovisningen och kon-
cernredovisningen dr det vart ansvar att lasa den information
som identifieras ovan och 6vervdga om informationen i vasentlig
utstrackning ar oforenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap viiovrigt inhdmtat under revisionen samt bedomer om
informationen i ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera
detta. Vihar inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktdren som har ansvaret
for att drsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedémer dr nodvandig for att uppratta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehdller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Vid upprdttandet av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstdllande direktdren for
bedomningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, ndr sd ar tillampligt, om forhal-
landen som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillimpas dock inte om styrelsen och verkstallande
direktoren avser att likvidera bolaget, upphora med verksam-
heten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora nagot
av detta.

Revisorns ansvar

Vara madl ar att uppnd en rimlig grad av sakerhet om att
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet
inte innehdller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller misstag, och att lamna
enrevisionsberdttelse som innehaller vdra uttalanden.
Rimlig sakerhet dr en hog grad av sdkerhet, men dr ingen
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garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god

revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en

vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter
kan uppstd pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professi-
onellt omdome och har en professionellt skeptisk in-
stallning under hela revisionen. Dessutom:

«  identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktig-
heter i drsredovisningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker
och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga och andamals-
enliga for att utgora en grund for vara uttalanden. Risken for
att inte upptdcka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegent-
ligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande
imaskopi, forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig
information eller dsidosdttande av intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for vdr revision for att utforma
granskningsdtgdrder som dr lampliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effekti-
viteten i den interna kontrollen.

« utvdrderar vilampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direkttrens uppskattningar i redovisningen och
tillhorande upplysningar.

« drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstdllande direktoren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen och

koncernredovisningen. Vi drar ocksd en slutsats, med
grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om det finns
nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana
hédndelser eller foérhallanden som kan leda till betydande
tvivel om bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vasentlig osdkerhetsfaktor, maste viirevisionsberdttelsen
fasta uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredo-
visningen och koncernredovisningen om den vdsentliga
osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om drsredovisningen
och koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa

de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre
kan fortsatta verksamheten.

« utvdrderar vi den overgripande presentationen, struk-
turen och innehallet i drsredovisningen och koncern-
redovisningen, daribland upplysningarna, och om
arsredovisningen och koncernredovisningen dterger de
underliggande transaktionerna och hdndelserna pa ett
sdtt som ger en rdttvisande bild.

- inhdmtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisions-
bevis avseende den finansiella informationen for
enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for
att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande
av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens

planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for

den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser

under revisionen, ddribland de eventuella betydande brister i

den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av drsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och verk-
stallande direktorens forvaltning for Goteborg Energi AB for
rakenskapsdret 2020-01-01 - 2020-12-31 samt av forslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstdllande direktren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i ovrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen dr
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pd storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltning-
en av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat
att fortlopande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation dr utformad sa
att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande satt.
Verkstdllande direkttren ska skota den I6pande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de atgarder som dr nodvandiga for att bolagets bokforing ska
fullgorasi overensstaimmelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skotas pd ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betrdffande revisionen av férvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktoren i ndgot
vasentligt avseende:
foretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller
+  pdnagotannat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, dr att med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptdcka dtgarder eller forsummelser
som kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att
ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instdllning under hela revisionen. Granskningen av
forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust grundar sig fraimst pa revisionen av rakenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras
pavar professionella bedomning med utgdngspunkt i risk och
vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa
sddana atgarder, omraden och forhdllanden som ar vasentliga
for verksamheten och dér avsteg och 6vertradelser skulle ha
sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna dtgarder och
andra forhdllanden som ar relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust
har vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Goteborg den 4 mars 2021

Ernst & Young AB

Hans Gavin
Auktoriserad revisor
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GRANSKNINGSRAPPORT
FOR 2020

Till drsstamman i Goteborg Energi AB
Org.nr: 556362-6794

Till Goteborgs kommunfullmaktige for kannedom

Vi, lekmannarevisorer i Goteborg Energi AB, har granskat bolagets verksamhet under 2020.

Bolagets styrelse och verkstallande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med lagar och
foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv. Vart ansvar dr att granska om bolagets verksamhet har skotts pa
ett andamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt och om bolagets interna kontroll har
varit tillracklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, kommunens revisionsreglemente, god
revisionssed i kommunal verksamhet och med beaktande av de beslut kommunfullmaktige och drsstimman har
fattat. En sammanfattning av granskningen har 6verlamnats till bolagets styrelse och verkstdllande direkttr i en
granskningsredoggorelse. Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovts for att
ge rimlig grund for var bedomning.

Vibedomer att bolagets verksamhet har skotts pd ett endamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt och att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

Goteborg den 12 februari 2021

Tom Heyman Christina Rogestam
Lekmannarevisor utsedd av Lekmannarevisor utsedd av
kommunfullmaktige kommunfullmaktige
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