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Det har ar
Goteborg Energi

mer dn 150 ar har vi forsorjt Goteborg med energi. Med hallbarhet som

ledstjdrna tar vi ansvar for att ocksd morgondagens goda energilésningar

blir verklighet. Vi forser Goteborg med virme till bostdder och kontor,

tillhandahaller sparvagnar, bussar och foretag med energi och haller parker,
fotbollsplaner och gator upplysta.

Som Vistsveriges ledande energiforetag erbjuder vi elhandel och elniit,
fidarrvarme, gas, fjarrkyla, energitjanster och bredband. I en stad som véxer sa
det knakar skapar vi tillsammans med vara kunder och i samverkan med andra
aktorer morgondagens smarta losningar inom bland annat boende, kollektivtra-
fik och fornybar energi.

Visionen om ett hallbart G6teborg genomsyrar allt vi gor. Fran att gora det
enkelt for alla att leva klimatsmart till att den energi vi producerar &r sa ren och
fornybar som mojligt. Pa sd sdtt kan utvecklingen ga framat och livet rulla pa,
utan att vi sliter pa framtiden.
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Vart uppdrag Var vision
Goteborg Energis uppdrag bestar i att bedriva produktion, distribu- Ett hallbart goteborgssamhalle.
tion och handel inom energiomradet. Med hog leveranssakerhet

forser vivara kunder med prisvarda energilosningar. Genom sitt Var affarside
agande av bolaget vill Goteborgs Stad sakerstalla att goteborgarna "Viar ett komplett energiforetag med stark miljoprofil som tillsam-
har tillgang till hallbara energilosningar och att omstallningen mot mans med vara kunder skapar hallbara energilosningar i dag och i
ett klimatneutralt samhalle fortsatter. Detta i kombination med god morgon.”

stadsutveckling. Vara ez
ara Karnvardaen
Ansvar. Hallbarhet. Utveckling.
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Goteborg Energi

Ar 2016 i korthet

Medarbetare

Vid &rsskiftet 2016/2017 hade vi 1 039 anstallda.

35 procent av dessa ar kvinnor och 65 procent

ar man.

Avyttringar

| februari avyttrades aktieinnehavet i
Lidkoping Biogas AB som nu blir helagt av
FordonsGas Sverige AB.

| december avyttrades aktieinnehavet i
Lerum Fjarrvarme AB som nu blir helagt av

Lerum Energi AB.

Kund

Ekonomi
Omsattning och resultat
(mkr)
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Vihar 230 000 privatkunder. Vihar 15 000 foretagskunder. 8 000 kunder prenumererar pa 1577 personer besckte
var avbrottsinformation via sms vara anlaggningar under
och epost. 71 studiebesok 2016.
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Under &ret utséags vi till Goteborgs cykelvanligaste arbetsplats.

Harifran kommer ﬁérrvérmen

Fossil energi

Fornybar

energi

15%

o
Atervunnen
energi

Sa |5nga ar vara nat

8,3 GWh

Energieffektiviseringar under 2016
i véra produktionsanlaggningar

sparar 8,3 GWh el per ar.

547

Vi bidrar till en giftfri miljo och har fasat
ut 54 procent av vara sarskilt farliga

amnen fram till 2017 jamfort med 2013.

13

13 snabbladdare for elbilar har
satts upp under 2016.
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945 000 kronor delades ut ur
Goteborg Energi Miljofond under
2016 till sammanlagt atta projekt.

32 km 4325 km 1350 km

Fjarrkylanatet Gasnatet Fjarrvarmenatet

;52000 km



Goteborg Energi

Vi utvecklar det gamla och det nya

Det ar den 23 juli och Ullevi kokar. Bruce Springsteen avslutar sin tredje konsert i Géteborg med att riva av
"Dancing in the dark” medan sommarskymningen sanker sig. Efterat skriver en kvallstidningsrecensent att
“energin som alstras skulle kunna skjuta upp en satellit i omloppsbana runt jorden”. Och det ar precis sa det

kanns att sta i publiken - kvallen ar helt enkelt magisk.

oteborg dr en fantastisk evenemangsstad. De utsalda

konserterna med Springsteen och Hakan Hellstrom pa

Ullevi liksom Miriam Bryant och Najwa Karams spel-

ningar pa en fullknckad Gotaplats under kulturkalaset
dr bara ndgra av hojdpunkterna under 2016. Vid dessa tillfdllen ar
det sjdlvklart extra viktigt att vart elndt haller mattet och att den
belastning som uppstar inte gor att vi maste "dansa i morkret” pa
riktigt. Och dédr dr jag aldrig orolig. Tack vare kloka investeringar
och 16pande underhall har vi idag en robust och vil fungerande
infrastruktur.

Nar jag ser tillbaka pa 2016 ar det faktiskt just det som jag ar
mest stolt 6ver - att vi pd Goteborg Energi, med véldigt fa avbrott
och stérningar, levererar ljus, vairme och kyla till géteborgarna
24 timmar om dygnet, sju dagar i veckan, 365 dagar om aret.

Att vara leveranser fungerar dr viktigt ndr de stora stjdrnorna
kommer till stan men dnnu viktigare for att det dagliga livet ska
fungera for alla géteborgare. Det kan tyckas sjdlvklart men kraver
hart arbete och medarbetare som brinner for sin uppgift.

Det handlar ocksd om att inte sta still utan standigt utveckla
vara beprovade 16sningar och hitta nya i takt med utveckling
inom saval teknik som digitalisering. Detta vill vi gdrna gora i
ndra samverkan med det omgivande samhallet, vara kunder och
andra samarbetspartners.

Brett samarbete kring stadsutveckling
Goteborg star infor en expansion av sdllan skddat slag. Under de
kommande dren ska omfattande infrastrukturprojekt genom-
foras och nya stadsdelar vdxa fram i centrala staden. Stadsutveck-
lingen dr bade nédvandig och spannande att vara med om men
stdller ocksa stora krav pa oss som energibolag och pa samverkan
med andra delar av staden.

Minst lika viktig som den synliga stadsutvecklingen med
nya hus, broar, vigar och tunnlar dr den infrastruktur som finns
under ytan, i ror och ledningar som likt ett blodomlopp forser
stadens invanare och ndringsliv med el, fjarrvarme, fjarrkyla,
gas och bredband. For att sdkerstélla att vi dr proaktiva i stadsut-
vecklingen och en stark mdjliggorare har vi under 2016 bildat ett
programkontor och initierat ett brett samarbete i staden kring
dessa fragor.

Vi har ocksa tagit betydande steg for att gora var fjarrvirme

fossilfri, vilket dr ett av stadens miljomal till 2030. Férutom
beslut om en forstudie kring ett nytt kraftvirmeverk eldat med
biobrdnsle genomfor vi under 2017 klimatatgarder inom var fjarr-
varme- och elproduktion som kan minska de lokala koldioxidut-
slaippen med minst 95 000 ton. Detta motsvarar utsldppen fran
en fjardedel av alla fordon i Goteborg. Det kdnns extra bra att vii
samverkan med vara kunder ocksa sdnker vara fjdrrvarmepriser
for andra aret i rad. Aven inriktningsbeslut om utbyggd fjarrkyla
pa Lindholmen och Alvstaden togs under &ret.

Spannande utvecklingsprojekt

En viaxande stad kraver sjdlvklart ocksa nya energilosningar.
Darfor samarbetar vi med vara kunder, akademin och narings-
livet i en rad spannande utvecklingsprojekt. Under 2016 invigdes
det levande labbet, HSB Living Lab, pa Chalmersomradet och
det forsta spadtaget pa byggandet av bostadsrattsforeningen
Viva togs. Bada dessa projekt syftar till att hitta smarta energi-
l6sningar for framtidens bostdder. I HSB Living Lab undersoker
vi hur fjarrvarmen kan anvandas mer effektivt. I brf Viva, som
dr en del av projektet Riksbyggen Positive Footprint Housing,
ska vi bland annat undersoka mdjligheterna att lagra solenergi
ibegagnade elbussbatterier fran ElectriCity:s linje 55 som firade
ettarsjubileum i somras.

I hostas fick vi ocksd det glddjande beskedet att vi tillsam-
mans med bland andra Stadsledningskontoret, Chalmers och
Johanneberg Science Park far 50 miljoner kronor i EU-stod for
att genomfora ett helt nytt energieffektiviseringsprojekt. Det sa
kallade FED-projektet (Fossil Free Energy Districts) ska underscka
mojligheten att ta fram en modell dér olika fastigheter kan képa
overskottsenergi av varandra for att pd sa satt minska anvand-
ningen av fossil energi. Riktigt spannande!

For att lyckas skapa framtidens energilosningar behover vi
framtidens medarbetare. Under aret har vi bland annat vialkom-
nat 66 sommarjobbare och praktikanter till oss och vi bad Chal-
mersstudenter om hjdlp att ta fram forslag pa hur Rosenlundsver-
ket kan fornyas exteriort. I samarbete med bland annat Chalmers
anordnade vi ocksa "Solution”, ett event dir 11 lag, bestdende av
tavlande fran akademi, stad och néringsliv, dgnade ett intensivt
dygn at utmaningen att hitta 16sningar som pa bésta satt leder till
spridning av solenergi i samhallet.



Lotta Bréandstrom, vd Goteborg Energi.

Starkt resultat genom effektiviseringar

Nar vi nu stanger 2016 kdnns det vdldigt roligt att vi gor det
med ett mycket starkt resultat pa 610 miljoner kronor. Detta
trots att att vi faktiskt har sdnkt vara fjarrvarmepriser och gjort
sma justeringar av vara elndtspriser jamfort med manga andra.
Forklaringen ar framst att vi fortsdtter genomfora effektivi-
seringar i var verksamhet och avyttrar olonsamma afférer.

Vi har dven gynnats av ldga ravarupriser under aret, vilket

lett till att fjarrvarmeaffaren har utvecklats valdigt positivt.

De nedskrivningar inom biogasen som paverkade forra arets

resultat negativt 4r genomforda och vi har sedan tre ar tillbaka
ett positivt kassaflode. En langsiktigt sund och stabil ekonomi
ar grunden for G6teborg Energis verksamhet.

De kommande aren ser vi stora utmaningar kopplade till
stadsutvecklingen. Nar staden véxer stiller det krav pa oss i form
av investeringar i infrastruktur. Energieffektivare I6sningar och
okad konkurrens gor att intdkterna sannolikt inte kommer 6ka i
samma takt som vi investerar. For att vara rustade for detta arbe-
tar vi aktivt med att sinka kostnaderna och 6ka effektiviteten. Ett
arbete som kommer att intensifieras under 2017. m



Goteborg Energi

Vart energisystem

Fjarrvarme

Fjarrvarmesystemet fungerar som ett blodom-
lopp dar vara anlaggningar Savenasverket, Rya
kraftvarmeverk och Rosenlundsverket ar hjartat.
Dar pumpas varmt vatten ut genom ett langt nat
av underjordiska ledningar. Var flarrvarme varmer
90 procent av flerbostadshusen i Géteborg,
cirka 12 000 villor och otaliga industrier, kontor,
affarer och andra offentliga byggnader. Vart nat
ar 1200 km langt. 83 procent av vér fjarrvarme
kommer frén atervunnen eller fornybar energi.

Elnat och elhandel

Vart elnat ar 9 000 km langt - lite langre an
strackan mellan Goteborg och Bangkok — och
forser bade Goteborg och Partille med energi.
Var leveranssakerhet ar en av landets hogsta,
99,99 %. Detta ar mojligt tack vare att narmare
94 procent av natet ligger under jord och darmed
inte paverkas av ovader. All el som vi séljer till véra
privatkunder kommer fran 100 procent fornybara
energikallor. Vi producerar el i tre anlaggningar:
Hogsbo kraftvarmeverk, Rya kraftvarmeverk och
Savenasverket samt i 17,5 vindkraftverk.

Vi bedriver bédde handel och distribution med
natur- och biogas i Géteborg. Gasen anvands i
forsta hand som bransle i fordon, men vi levererar
ocksa gas till villor, restauranger och industrier,
samt for uppvarmning i ndgra av Goteborgs Stads
fastigheter. Vi producerar biogas vid sex anlagg-
ningar, bland annat GoBiGas och Gasendal.

Fjarrkyla

Tekniken bakom fjarrkyla bygger pa samma
smarta princip som flarrvarme. Det vill saga att
vatten far en viss temperatur i en anlaggning
och distribueras sedan ut till flera fastigheter via
ett ledningsnat. Har ar det kallt vatten som kyler
ner luften hos vara kunder. Vi producerar kyla i
15 anlaggningar runt om i staden.

Gas

Biobransle
Avfall fran skogsindustrin
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Detta gor vi ocksa

Bredband

Vaért dotterbolag GothNet ager
och driver stadsnatet i Gote-
borg. Stadsnatet néridag runt
100 000 hushéll och 60 000
foretag och ar en viktig del i vart

uppkopplade samhalle.

Energitjanster

Med véra energitjanster

kan foretag minska bade

sina driftskostnader och sin
energianvandning. Vi ansvarar
forca2450 000 kvm i drygt
450 byggnader runt om i
Vastsverige.

Laddinfrastruktur
Vi har 13 stycken snabbladdare

for elbilar runt om i staden.



Goteborg Energi

Har vill vi vara

ar 2030

Ett foretag dar hallbara sma- och storskaliga
energilosningar svarar upp mot vara kunders
behov och vilja att gora egna val. Kundfokus
genomsyrar allt vi gor och ledstjarna for vart
arbete ar hallbarhet inom samtliga tre dimen-
sioner — ekologiskt, socialt och ekonomiskt.
Det ar var langsiktiga bild av Goteborg Energi
2030.

runden for var langsiktiga strategiska inriktning

drvart uppdrag att sdkerstdlla hallbar produktion,

distribution och handel med energi till gteborgarna.

Vart fokus dr att bidra till Gteborgs tillvaxt genom
att utveckla vara kirnomraden fjarrviarme och fjarrkyla, el, gas,
bredband och energieffektivisering. For att lyckas behover vi
utvecklas tillsammans med vara kunder, det omgivande samhil-
let, akademi och ndringsliv.

Effektiviseringar och kostnadsminskningar i verksamheten
liksom standig provning av investeringar och verksamheter
utanfor Goteborg dr nodvandigt. Allt for att uppratthalla en god
konkurrenskraft och kunna genomfora vart uppdrag for Gote-
borg och goteborgarna.

”Kundfokus genomsyrar allt

vi gor och |edstJarna for vart
arbete ar hallbarhet inom

samtliga tre dimensioner”
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Goteborg Energi 2030

K
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Vi har nojda kunder

- Viar goteborgarnas forstahandsval som elhandlare och vi ar

den storsta elhandlaren Vastsverige

- Vibehéller var andel av varmemarknaden i Goteborg

Miljs

Al fiarrvarme produceras av fornybara eller dtervunna
energikallor

- Viar den storsta aktoren och forser goteborgarna med

fornybar el séval storskalig som sméskalig produktion

- Vihar dstadkommit en kraftigt minskad energianvandning i

vara egna anlaggningar

- Viar en aktor med fokus pa att stodja energieffektivisering i

Géteborgs kommunala fastighetsbestand

Ekonomi
- Vihar en soliditet som ar storre an 30 procent

- Vihar en avkastning pé eget kapital i nivé med branschsnittet
- Vihar ett positivt kassaflode

Verksamhet
- Vihar en effektiv organisation i alla delar

- Vitryggar Goteborgs forsorjning av energi genom sakra

leveranser

- Genom var karnverksamhet bidrar vi till att underlatta kun-

dernas och goteborgarnas vardag och skapar okad valfard

Medarbetare

Vi uppfattas som en attraktiv arbetsplats av bade anstallda
och potentiella medarbetare

- Viar en arbetsplats med mangfald som speglar befolknings-

situationen i Goteborg

- Viar en jamstalld arbetsplats



Vi sakerstaller hallbar produktion,
distribution och handel av energi
till goteborgarna.
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Blickar mot framtiden

— Trygga leveranser till vara kunder och ett starkt resultat. Vi borjar ocksa landa i hur vi
tycker att bolagets framtid ska utformas. Som Goteborgs energibolag ska vi vara ledande
I det lokala klimatarbetet, sager Elisabeth Undén, styrelseordforande i Goteborg Energi,

nar hon summerar det gangna aret.
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lisabeth Undén, miljopartist och Goteborg Energis

styrelseordforande, tar emot i vad hon sjdlv menar ar

det finaste rummet i rddhuset pd Gustav Adolfs torg. Ett

hornrum pa andra vaningen med utsikt 6ver Tyska bron
och ddr man kan skymta Domkyrkan lite langre bort.

Det dr inte ett speciellt stort rum, men hogt i tak med
stuckaturer.

Hon har nu gjort tvd ar som ordforande for Goteborg Energi.
Tvd ar som bland annat préglats av internationella beslut som
exempelvis Parisavtalet. Avtalet slots dagarna innan jul 2015
och blev juridiskt bindande i borjan av november 2016.

- Det sa kallade 1,5-gradersmalet, det vill sdga att vi ska
begransa den globala uppvarmningen till 1,5 grader, paverkar
Goteborg och Goteborg Energi valdigt mycket. Staden har som
malsdttning att vara ledande i klimatarbetet och det har s
klart Goteborg Energi ocksa, sdger Elisabeth och fortsatter:

- I ett globalt perspektiv dr vi naturligtvis sma men i Gote-
borg och i Sverige dr vi stora och kan paverka utvecklingen.
Och vi ska inte bara f6lja en utveckling utan ocksa driva pa
sjdlva.

Pa vilket sdtt?

- Till exempel vad giller fjarrvirmen. Enligt Goteborgs Stads
klimatstrategi ska vi ha fossilfri fjarrvirme som primarenergi
senast 2030. Ddr har vi fattat ett stort beslut under aret,
ndmligen att minska andelen fossilt primdrenergibransle med
ungefdr fem till sex procentenheter. Detta leder till minskade
lokala koldioxidutsldpp pa 95 000 ton under 2017, vilket
motsvarar en fjirdedel av all biltrafik i Goteborg.

-Redan i dag produceras fjarrvirmen till 83 procent av fos-
silfri och atervunnen energi och vi ar pa god vag att 16sa fragan
hur vi ska fasa ut den sista fossila delen av fjarrvirmen till
2030. For att na dit krdvs stora investeringar och huvudsparet i
dagsldget dr ett nytt kraftvairmeverk som eldas med biobransle.

- Vi har fattat beslut om att ga vidare med en forstudie kring
detta. Och ndr vi kdnner oss trygga med underlaget kommer vi
att gd vidare med ett investeringsbeslut och lata kommunfull-
maéktige tycka till i fragan, sager Elisabeth.

Celsiusprojektet ett praktexempel

Négot som Elisabeth gdrna lyfter fram som ett praktexempel
pa att Goteborg Energi jobbar med ratt saker och tar ett stort
ansvar dr EU-projektet Celsius. Goteborgs sdtt att i fjarrvarme-
produktionen anvinda virme som annars skulle ga till spillo,
till exempel fran industrier och sopforbranning, dr varlds-
ledande. I Celsiusprojektet, som leds av Goteborgs Stad och
Goteborg Energi, sker kunskapsutbyte kring nya smarta sdtt att
anvanda fjarrvarme.

- Man kan sdga att vi har svart balte i fjarrvirme. Om alla
stdder i Europa tog tillvara 6verbliven varme pa samma ef-
fektiva sdtt som vi, skulle spillvirmen rédcka till att virma alla
fastigheter i Europa. Det visar vilken fin kompetens det finns pa
Goteborg Energi. Trycket att utveckla nya, fossilfria 16sningar
inom till exempel fjarrvarme har 6kat efter Parisavtalet och det
kédnns roligt att vi kan vara med och bidra pa ett konkret satt.
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Roster om Goteborg Energi

”Man kan saga att vi har svart
balte i fjarrvarme. Om alla
stader i Europa tog tillvara
overbliven varme pa samma
effektiva satt som vi, skulle
spillvarmen racka till att varma
alla fastigheter | Europa”

Vid en fjarrvarmekonferens i Bryssel under hésten 2016
namnde EU-kommissionens hogste tjdnsteman inom energi-
omradet Dominique Ristori ett enda fjarrvarmeprojekt av de
flera hundra projekt som pagar inom EU, namligen Celsius.

- Kommissionen har identifierat att virme dr en nyckelfak-
tor for att vi ska klara den energibesparing och klimatutsldapps-
minskning som vi har atagit oss inom EU. Dar har Géteborg en
ledande roll. Jag dr jattestolt 6ver det projektet, sager Elisabeth.

Positiv framtid
Goteborg vaxer sd det knakar och Goteborg Energi har en viktig
roll i den omfattande stadsutveckling som pagar.

- Vi maste tdnka klokt. Vi ska vara med och forsérja med el,
fiarrvarme, fjarrkyla och bredband. Det dr vart ansvar att klara
detta, nagot som vi ocksd kommer att gora.

Hur ser du pa bolagets framtid?

- Den dr positiv. Om man tittar pd Energimyndighetens
scenarier for 2050, sa gor vi ratt saker och vi har en stabil
ekonomi som levererar 6verskott som kommer goteborgarna
till del. Ett problem ar dock att de politiska styrsystemen inte
har hangt med. Sa det dr lite av ett elddop nu. Hur ska vi, med
de laga energipriser som rader i dag och med 6kad konkurrens,
klara av att na dit vi vill? Det géller inte bara for oss utan for
alla i branschen, sdger Elisabeth. m

ELISABETH UNDEN
Styrelseordforande Goteborg Energi

Alder: 40 3r
Yrke: Politisk sakkunnig och politiker

Intressen: Klimat- och miljofragor, odling och bocker
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Omvarld och marknad

For att kunna driva ett Framgéngsrikt hallbarhetsarbete och behalla var |&°mgsi|<tiga konkurrens-

kraft behover vi ha koll pa vad som hander i var omvarld. Forvantningar och krav fran vara kunder,

politiska beslut, teknikutveckling och den allmanna samhallsutvecklingen paverkar oss och hela

energibranschen. Arbete med minskade koldioxidutslapp, manskliga rattigheter, stadsutveckling

och digitalisering ar nagra av de omraden som vi har identifierat, bade globalt och lokalt.

Pa vag mot en fossilfri varld

Klimatforandringarna dr en av var tids storsta utmaningar. Under
senaste aret har det gjorts anstrangningar saval pa global som
nationell och lokal niva for att vinda utvecklingen.

I december 2015, vid COP21 i Paris som var det 21:a klimat-
motet, enades varldens lander om ett nytt globalt och rattsligt
bindande klimatavtal. Avtalets frimsta mal dr att begrdansa
temperaturokningen till under tva grader, men att strava efter att
okningen inte overstiger 1,5 grader. Avtalet har godkdnts av fler
dn 55 lander, vilka tillsammans ocksa star for mer dn 55 procent
av varldens utsldpp. Darmed dr beslutat kriterium uppfyllt och
avtalet kan trada i kraft.

Den svenska regeringens ambition &r att Sverige ska bli ett av
varldens forsta fossilfria vdlfardslander. For att na dit krdvs att
alla aktorer i samhallet arbetar aktivt med att minska utsldppen.
Sommaren 2015 tillsatte darfor regeringen en sdrskild utredare.
Uppgiften dr att skapa dialoger, initiera och framja samverkan mel-
lan aktorer. Resultatet ska redovisas senast den 31 december 2018.

Goteborgs Stad har 12 lokala miljomal. Ett av dessa dr begran-
sad klimatpaverkan.

Just nu pagdr bland annat arbetet med att fasa ut fossila brans-
len for uppvarmning och bidra till fordndrade resvanor genom att
ge mojligheter att 6ka andelen resor med cykel och kollektivtra-
fik. Dessutom ska de fossila utsldppen fran trafiken minska och
ddrmed behover forutsattningar for biodrivmedel och elfordon
utvecklas.

For oss innebir det:

Vart langsiktiga miljomal ar att all fjarrvarme produceras av
fornybara eller dtervunna energikallor. Arbetet med detta pdgar
och beskrivs bland annat av var styrelseordférande pa sidorna
12-13 . Andra pusselbitar for att na en fossilfri varld d4r om-
stillning av transportsektorn och att minska energianviandning.
Lis om detta pd sidorna 31-32.

Steg i riktning mot en hallbar och rattvis framtid

I september 2015 antog FN Agenda 2030 med 17 globala héll-
barhetsmal. Vdrldens lander har dtagit sig att fran och med den
1januari 2016 fram till ar 2030 leda véarlden mot en hallbar och
rattvis framtid. De tre dimensionerna av hallbar utveckling -
socialt, ekonomiskt och ekologiskt - dr integrerade i de globala
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malen. Mélen galler alla lander i varlden och det ar regeringarna i
respektive land som ansvarar for att mélen nas.

I Sverige har regeringen tagit fram ett forslag som innebar
att barnkonventionen blir svensk lag. Regeringen har dven lagt
ett forslag pa strategi for det nationella arbetet med manskliga
rdttigheter.

Ijuni 2016 antog kommunfullméktige i Goteborgs Stad en
handlingsplan for arbetet med manskliga rattigheter. Det over-
gripande malet &r att alla stadens verksamheter ska genomsyras
av mdnskliga rittigheter och framja likabehandling.

For oss innebdr det:

Vi grundar vart arbete pa de internationellt vedertagna principer
som definieras i FN:s Global Compact, som omfattar manskliga
rattigheter, arbetsvillkor, miljo och korruption. Vi beskriver detta
pa sidan 18. Som ett kommundgt bolag deltar vi med stort enga-
gemang for goteborgarnas valfard. Lis om vart lokala samhalls-
engagemang pa sidorna 41-42.

Energimarknad i forandring

Kundernas krav och forvantningar utvecklas bland annat genom
den generella teknikutvecklingen som sker i samhallet, omstall-
ningen till fossilfritt energisystem och nya mdjligheter till att
lagra energi. Det ger sig till kinna genom 6kade krav pa tillgdang-
lighet och service, samt en 6kad medvetenhet kring energian-
vandning och mojlighet till lokalt producerad energi. Intresset
for egen elproduktion med till exempel solceller 6kar och leder
till att kundrollen fordndras.

En ny roll har vuxit fram, sa kallade prosumers, som inne-
bar att kunden bade konsumerar och producerar delar av sin
energianvandning. Utvecklingen av smarta elndt kommer att ge
nya mojligheter att styra anvandning bland annat utifrdn pris och
efterfragan.

Ytterligare en faktor som styr kundbeteendet dr varderingar.
Det kan rora sig om trygghet och bekvamlighet, men dven om
identitet och hallbarhet, vilket dr starkt kopplat till foretagets
varumadrke.

Konkurrenssituationen fordandras genom att nya aktorer
etablerar sig pd marknaden. Det dr nischade aktrer som exem-
pelvis telecom- och IT-bolag som nédrmar sig energiomradet med
tjanster kring matdata, visualisering och styrning.



Under de senaste dren har bade nationella och internationella
investerare visat intresse for infrastruktur. Big Data, stora in-
formationsméangder, ger nya affirsmdjligheter, vilket mojliggor
samverkan mellan aktorer som levererar och konsumerar data och
tjdanster. Detta kommer att stdlla nya krav pd dgande- och nyttjan-
deritt, integritetsfragor med mera.

For oss innebdr det:

Intresset fran allmdnheten var stort nér vi under 2016 bjéd in till
informationstréaffar kring solelsproduktion. Cirka 250 kunder

har tagit steget till att bli sin egen elproducent. For att forsta och
kunna méta morgondagens kundkrav samt vara en aktiv aktor for
att utveckla framtidens hallbara energilosningar, samarbetar vi
savdl med vara kunder som med stadens aktorer, ndringslivet och
akademin. Vi berdttar bland annat om detta pa sidorna 20-21.

Urbaniseringen fortsatter

Urbaniseringen dr en stark global trend. I dag bor 6ver hélften
avjordens invanare i stider och inom nagra artionden berdknas
70 procent av varldens befolkning att vara stadsbor. Grundlag-
gande infrastruktur som energisystem, bostdder, utbildning, vard
med mera, maste utvecklas pa ett hallbart sitt. Aven vilfird och
livsstil dr avgdrande pusselbitar for en hallbar stadsutveckling.

Enligt Boverket kommer ndrmare 10,5 miljoner manniskor
attbo i Sverige ar 2025, de flesta i landets tre storstadsomraden
Stockholm, Goteborg och Malmé. Till 2050 gors bedomningen att
inflyttningen till storstadsomrddena lett till att innerstaden har
blivit fortiatad, men ocksa att storstadsomradena da innehaller
flera stadskdrnor.

Goteborgsregionen viaxer och Goteborg ar motorn. Till 2035
véntas invanarantalet i staden ha 6kat med 150 000" personer
och cirka 80 000 nya bostdder har byggts. Ett av de storsta pro-
jekten ir Alvstaden dir uppemot 25 000 nya bostdder planeras.

Y Strategi f6r Goteborg 2035 utbyggnadsplanering, december 2013.
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For oss innebir det:

Goteborg vaxer och vi deltar aktivt i stadsutvecklingen till-
sammans med andra aktorer i staden. Det handlar om infra-
struktur och energisystem men ocksd att tillsammans med
partners utveckla framtidens boende och transportsystem.
Arbetet med att bygga den hallbara staden sker i saval ett ekolo-
giskt som ett socialt och ekonomiskt perspektiv. Vi berdttar om
detta pa bland annat sidorna 17-19.

Digitalisering ger nya forutsattningar och villkor
Digitaliseringen beskrivs som en samhéllsomvilvande process,
kanske den storsta sedan industrialiseringens dagar. Detta stdller
helt nya krav pd individer, foretag och samhallet.

Inom EU pagar ett arbete med en "Digital agenda for Europa”.
Den digitala agendan dr en av sju huvudpunkter i strategin "Eu-
ropa 2020 - En strategi for smart och hallbar tillvaxt for alla”. Det
huvudsakliga malet med agendan r att utveckla en digital inre
marknad som kan nyttja mojligheterna i den nya informations-
och kommunikationstekniken for att frimja innovation och
ekonomisk tillvaxt.

Goteborgs Stad har tagit fram en handlingsplan med atgarder
for att jobba effektivare och smartare med hjilp av digital teknik.
Digitaliseringen ska bidra till:

« Enklare vardag for boende, besokare och féretag

« Smartare och 6ppnare forvaltning som stddjer innovation och
delaktighet

« Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheterna

For oss innebir det:

Den tekniska utvecklingen ger oss mojlighet att bidra till en
enklare vardag for vara kunder genom till exempel digitali-
serade betalningslosningar och avbrottinformation via sms. Det
stdller dven hoga krav pd vara processer, system och datakvalitet.
Digitaliseringen ger ocksa forutsattningar for fortsatt arbete med
smarta elndt. Las mer pa sidan 65.
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Den hallbara staden

Vifinns med vara kunder i vardagen pa massor av olika satt. Vart uppdrag stracker sig fran
den dagliga leveransen av el, gas, varme, kyla och bredband, till att bidra till ett hallbart gote-

Hallbarhetsredovisning

borgssamhélle. Nar staden vaxer har vi en viktig roll genom att bidra med héllbara energisys-

tem, mojliggora for fossilfria transporter samt vara med och skapa klimatsmarta byggnader.

itar ansvar genom att dagligen, dygnet runt och aret

om, aktivt arbeta for att sakerstalla prisvard energi

pa ett leveranssdkert sitt till alla vara kunder. Men

vart ansvar dr storre dn sd. Var vision dr ett hallbart
goteborgssamhalle. For att na dit kravs bland annat fossilfri
energiforsorjning, giftfri miljo och langsiktiga investeringar i
framtidens infrastruktur. Vi ska dven kunna erbjuda en trygg
och sdker arbetsplats ddr jamstdlldhet och mangfald rader. For
att kunna tillgodose vara kunder och 6vriga intressenters krav
och forvantningar, bade i dag och i morgon, finns allt detta pa
var agenda.

Vi ar en aktiv part nar Goteborg vaxer

Goteborg vaxer sd det knakar. Pa tio ars sikt ska 80 000 nya
bostdder byggas och flera nya omraden vaxa fram. Hela staden
arbetar mot det gemensamma malet att ga fran en stor smastad
till en gron, néra storstad. Vi stravar efter att vara den sjalvklara
affdrspartnern inom energiomradet och for att fanga och lyfta
vara fragor har ett programkontor for stadsutveckling skapats.

Stadsutveckling handlar ofta bara om byggnader och kollek-
tivtrafik, och man glommer dé bort den infrastruktur som kravs
for att klara av att forsorja byggnader och trafik med el, virme,
kyla, gas och bredband. Utover detta kommer vatten, avlopp och
dagvatten som ska samsas om ytorna under mark. En stor utma-
ning for oss dr arbetet med Vastldnken da var infrastruktur under
marken kommer att pdverkas vasentligt.

Ett stort antal projekt dr igang och vi deltar aktivt i flera av
dessa. Tva projekt som pagatt under nagra ar ar HSB Living Lab
och Riksbyggen Positiv Footprint Housing (lds mer pa sidan
20-21). De har bada fokus pa morgondagens boende. Var roll dr
inriktad pd att utveckla effektiva och hallbara energilosningar.
Det pagar dven dialoger med andra aktorer i staden, bland an-
nat kring Goteborgs Stads Jubileumssatsning 2021 da Goteborg
fyller 400 ar. Infor detta kraftsamlar staden for att driva en
positiv utveckling av Goteborg och regionen.
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"Hela staden arbetar mot det
gemensamma malet att ga
fran en stor smastad till en
gron, nara storstad.”

Forbereder for okat energibehov

Vi har redan nu gjort investeringar for att kunna mota det
okade behovet av energi i framtiden. Exempel pa det dr en
forstarkning av en huvudledning pa Hisingen, som behovs for
att kunna leverera fjarrvarme till de kunder som bor i de nya
stadsdelarna.

En viktig del i stadsutvecklingen dr dven att utveckla mojlig-
heterna for fossilfria transporter. Elbilar dr en viktig pusselbit
och vi arbetar darfor med att etablera snabbladdningsstationer.
Under 2016 har 13 stycken sats upp runt om i staden. Alla drivs
sjdlvklart med el frdn fornybara energikallor.

Ger rad till konsumenterna

Ytterligare ett sdtt att bidra till en héllbar stad dr effektiv
energianvandning. Vi erbjuder darfor alla goteborgare energi-
spartips via var hemsida. Forutom att fa rad kring hur man

pa enkla sitt kan spara energi, ges dven information om hur
mycket energi hushallsapparater, lampor och hemelektronik
forbrukar. Dessutom kan alla vdra elndtskunder se en visuali-
sering av sin energianviandning pa "Mina energisidor”. Till vara
foretagskunder erbjuder vi tjanster som minskar bade drifts-
kostnader och energianvindning. Erbjudandet kan omfatta allt
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fran enstaka uppdrag till heltickande klimatdtaganden. Inom
staden arbetar vi gemensamt for att ur ett storre perspektiv se
over energianvandningen, i syfte att gemensamt effektivisera
och minska anvandningen av energi.

Var vardegrund vagleder oss

Var uppforandekod leder oss och sdkerstdller att vart dagliga
arbete préglas av professionalitet, engagemang och fortroende.
Vi arbetar utifran de internationellt vedertagna principer som
definieras i FN:s Global Compact som omfattar ménskliga rat-
tigheter, arbetsvillkor, miljo och korruption. Aven Goteborgs
Stads policys, riktlinjer och regler samt Institutet Mot Mutor:s
"Kod om gavor, beloningar och andra formaner i ndringslivet”
ar grunden for vara varderingar och vart agerande.

Ivar verksamhetsanvisning faststalls att vi alltid stravar efter
att gora mer dn lagen kraver och vara foregangare i vart sitt att
arbeta och leda verksamheten. Vart ledningssystem ar certifierat
enligt ISO-standarderna for kvalitet, miljo och arbetsmiljc.

Inkop for ett hallbart agerande
Genom vara manga inkop av produkter och tjanster har vi en
stor mdjlighet att gora skillnad. Vi ska vara foregangare och
uppmuntra leveranttrer som vill bidra till ett hallbart géteborgs-
sambhialle. Darfor staller vi krav vid alla vara upphandlingar,
exempelvis:
o Aktivt miljoarbete ddr miljopolicy, miljomal och faktiska
miljoforbattringar ska uppvisas
«  Framja sysselsattningsmojligheter for personer som star
langt frdn arbetsmarknaden

«  Stimulera social integration
o Framja anstindiga arbetsvillkor
o Lika mojligheter
« Socialarattigheter
For att sakerstdlla att vara leverantorer och de produkter vi
koper in uppfyller vara krav gor vi minst tio uppfoljningar per
ar. Oftast sker dessa genom revisioner ute hos leverantorer och
pa deras arbetsplatser. Revisionerna blir en viktig del i dialogen
med vara leverantorer och leder till 6msesidigt ldrande och
forbattringsarbete.

Under 2016 har vi fatt fakturor fran cirka 1 900 leverantorer.
Inkop av ravaror och fornodenheter star for den storsta delen
av vara kostnader och uppgick till 2 892 miljoner kronor.

Sponsring som utvecklar Goteborg
Goteborg arrangerar stora evenemang i internationell klass. Vi
som bor i staden erbjuds manga aktiviteter och upplevelser som
dr helt kostnadsfria. Stora evenemang kraver stora méngder
energi. Evenemangen ska drivas hallbart. Under 2016 har vi
darfor med stolthet sdkerstdllt att Hammarkullekarnevalen,
Goteborgsgirot, Goteborgsvarvet, Kulturkalaset, North Sea Tall
Ship Regatta och Julstaden har genomforts med fornybar energi.
Hallbarhetsperspektiven Ioper som en rod trad genom vart
sponsorskap, da de styr bade val av samarbeten och aktiviteter.
Det ar viktigt att vara samarbetspartners delar visionen om ett
hallbart goteborgssamhalle och pa ett tydligt sdtt kan motivera
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?| Energisymfonin har vara
energikurvor omvandlats till
ett unikt musikstycke”

samarbetet utifran de tre hallbarhetsperspektiven. All spons-
ring foljer Goteborgs Stads riktlinjer och policy for sponsring.
Pé flera evenemang under aret har vi haft med var utstall-
ningscontainer dar vi har haft dialog med goteborgarna om
det vi arbetar med i dag och om det dr nagot de tycker att vi ska
satsa dannu mer pa. Det handlade bland annat om laddnings-
mojligheter for elbilar, mer energi frdn solen, upplysta gang-
tunnlar och fornybar energi till alla evenemang i staden. P alla
evenemang har vi erbjudit besokarna gratis laddning av sina
mobiltelefoner med energi fran fornybara energikallor. Sam-
manlagt har det laddats 2 450 ganger pa vara mobilladdstolpar.
Till Goteborgsvarvet later vi bade kunder och medarbetare
tavla om startplatser och vi hoppas pa sa sitt inspirera till en
hallbar livsstil. Infor loppet 2016 gav vi vara lopare mojligheten
att delta i inspirerande foreldsningar och Iopartriffar.
Tillsammans med IFK G&teborg arrangerar vi fotbollsturne-
ringen Energikicken for elever i drskurs 5. Sjilva fotbollsturne-
ringen dr avslutningen pd ett helt ars virdegrundsarbete som
bedrivs ute pa skolorna och som vi vet dr en viktig del i arbetet
for god kamratskap och integration.
Vi dr alla goteborgares energibolag. Darfor stodjer vi dven
Goteborgs Stadsmission med energi till de 6ppna verksamheter
som tar emot manniskor i behov av extra stod.

En enklare vardag for vara kunder

Vi arbetar standigt for att det ska vara sa enkelt som méjligt
att vara kund hos oss. I borjan av aret blev var varuméarkessam-
manslagning klar och elhandelskunderna méter oss nu under
samma varumarke som 6vriga kunder. Inom koncernen finns
cirka 230 000 privatkunder och cirka 15 000 foretagskunder
fordelat pa olika produktomraden.

Vi har under éret tagit ett antal steg mot att forbattra kun-
dens digitala upplevelse. Vi har bland annat gatt med i ett
antal digitaliserade betalningslosningar sasom digital brev-
1ada, e-faktura och inloggning med Mobilt BankID. Det har
ocksa blivit enklare att teckna avtal direkt pa var webbplats.

Som ett ytterligare steg i utbyggnaden av elbilsladdning
har vi under hosten anslutit vara snabbladdare till InCharge,
ett ndtverk bestdende av tusentals laddpunkter i Sverige och
norra Europa. Genom att ansluta till InCharge 6kar vi tillgang-
ligheten da man som elbilsdgare nu kan ladda bade pa vara
snabbladdstationer och pa andra stationer som ar kopplade till
ndtverket. I samband med anslutningen lanserade vi ocksa var
app "Ladda elbilen” dir man bade kan hitta laddpunkter via en
karta och betala sin laddning.

Var avbrottsinformation via sms finns nu for elnit, fjarr-
varme, fjarrkyla och gasndt. Genom den far kunden snabbt



aia Hirasawa spelar in Energisymfonin. Hallbarhetsredovisn
| symfonin hor vi hur energianvandningen
varierar under olika arstider och baseras

pa svangningarna som uppstar nar en halv
miljon goteborgare duschar, arbetar, o

lagar mat eller sover.

information via sms vid avbrott, planerade som oplanerade.

Under aret har cirka 8 000 kunder anslutit sig till tjansten.
Under aret dr det cirka 250 kunder som tagit steget till att

bli sin egen elproducent. De flesta har solceller och ménga

av anldggningarna dr resultat av forra arets soltrdffar som

vi anordnade i syfte att inspirera och bidra till kunskap om

solelsproduktion.

under olika arstider och baseras pa svingningarna som uppstar
ndr en halv miljon goteborgare duschar, arbetar, lagar mat eller
sover. Vi har ocksa publicerat energispartips pa var webbplats som
vara kunder kan anvéanda sig av.

Stod till miljoprojekt
Forskning och utveckling dr viktigt for att vi ska hitta nya
Iosningar och teknik for de behov vi har, utan att skada miljon

Energisymfonin okar kannedomen och vdra livsforutsittningar. Darfor stodjer vi forskning, vilket

Som kommunalt bolag och goteborgarnas eget energibolag ar det
viktigt for oss att bidra till ett hallbart G6teborg. Och om vi kan

fa fler att tdnka till kring hur vi anvander energi sd har vi kommit
en bra bit pa vigen. For att sprida kunskap och medvetenhet
kring energianvandning sa tog vi, tillsammans med artisten Maia
Hirasawa och kompositoren Klas-Henrik Horngren, fram Ener-
gisymfonin dér vara energikurvor har omvandlats till ett unikt
musikstycke. I symfonin hor vi hur energianvindningen varierar

Vara sponsringssamarbeten

- Goteborgsgirot

- Hammarkullekarnevalen

- Energikicken med IFK Géteborg

- Goteborgsvarvet

- Bilpoolen Gardsten

- Goteborgs Kulturkalas

- North Sea Tall Ship Regatta
- Julstaden Goteborg

du kan ldsa mer om pa sidorna 20-21.

Vi vill ocksa stodja och uppmuntra andra initiativ som
bidrar till en hallbar miljo och det gor vi genom miljofonden.
Goteborg Energi Miljofond ar vart verktyg for att stodja och
forverkliga saval privatpersoner, foretag och organisationers
initiativ och idéer. Fondmedlen kommer fran de av vara
kunder som gor miljotillval vid sina kop av el. Under aret har
sammanlagt 945 000 kr delats ut till atta miljoprojekt. m

- Vetenskapsfestivalen

- Goteborgs Stad Park och natur, stadbat
- Goteborgs Stadsmission

- Gothenburg Green World
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Forskning och utveckling

Samarbete med andra ar nyckeln nar vi utvecklar framtidens hallbara energilésningar.

Qavsett om det handlar om nya laddmojligheter for bilar och bussar, solceller pa vara tak

eller nya satt att anvanda fjarrvarme gor vi det tillsammans med andra aktorer i staden,

akademin, naringslivet och vara kunder.

ar viktigaste partner inom forskning och utveckling

ar Chalmers tekniska hégskola. Chalmers har stor

kompetens inom flera omraden som &r avgorande

for att klara energibranschens framtida utma-
ningar. Vart samarbete med Chalmers sker pa en rad olika satt.
Tillsammans identifierar vi gemensamma projekt med unika
varden for Goteborg. Vi anvinder den befintliga infrastruk-
turen i vara verksamheter for forskning och fysiska demonstra-
tioner och vi finansierar doktorander som forskar inom olika
omraden.

Vart samarbete dr ocksa en plattform for de bredare ut-
vecklingsprojekt vi ar med och driver tillsammans med andra
aktorer. Dessa projekt kring framtidens boende, kollektivtrafik-
losningar och energieffektivisering beskrivs nedan.

P4 Goteborg Energi har vi ocksa en egen forskningsstiftelse
dér vi tar emot ansokningar fran hela landet. Vi dr ocksd med
i flera branschforskningsorgan dér vi jobbar med energibran-
schens gemensamma utmaningar.

Hallbart boende i framtidens energisystem

Hallbart boende i framtidens energisystem dr ett strategiskt
utvecklingsprojekt som vi startat i syfte att mota en utveckling
som gar mot fler lagenergihus, mer fornybar energi samt

fler elfordon. Projektets mal dr att utveckla nya koncept med
tillhorande affirsmodeller for energilosningar som gynnar
bdde kunden och oss. Fokus ligger pa battre samverkan mellan
smaskaliga och storskaliga 16sningar och majligheter till effekt-
hantering av el och varme i bostdder. Med stéd av Johanneberg
Science Park har tva utvecklingsprojekt inom hallbar stadsut-
veckling startats i anslutning till Chalmersomradet.

Riksbyggen Positive Footprint Housing

Tillsammans med Riksbyggen och flera andra aktorer deltar vi
i forsknings- och bostadsprojektet Positive Footprint Housing.
Syftet dr att skapa ett helhetstdnk kring hallbar bostads- och
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stadsutveckling med médnniskan i centrum. Vi deltar for att
utveckla effektiva och héllbara energilosningar i framtidens
boende. Projektet startade 2011 och den 2 november 2016
togs det forsta spadtaget for bostadsrattsforeningen Viva pa
Guldheden i Goteborg. Brf Viva kommer att omfatta cirka 133
bostdder och inflyttning &r planerad till 2018.

HSB Living Lab
Syftet med projektet dr att skapa kunskap om hallbart boende
och byggande genom en kombinerad forsknings- och demon-
strationspaviljong - ett levande labb helt
enkelt. Byggnaden, pa Chalmers cam-
pusomrade, innehaller 29 bostdder
som framst dr avsedda for studenter
och gistforskare vid Chalmers.
Forskningen sker tillsammans med
de boende i deras vardag. Den 1juni
2016 var det inflyttning och den 5
september invigdes huset officiellt.

3 —

Celsiusprojektet

Goteborgs fjarrvirmesystem ar en forebild i Europa. Darfor
har vi tillsammans med Goteborgs Stad fatt i uppdrag att leda
EU-projektet Celsius, ddr vi delar kunskap och erfarenhet av
fjarrvarme och fjarrkyla, sa att fler stdder i Europa kan f6lja
Goteborgs exempel. Projektet pagar mellan 2013-2017 och
nadde under aret malet att rekrytera 50 medlemsstader. Yt-
terligare 15 stader har anslutit sig till ndtverket och totalt dr det
nu 65 medlemsstider. Arbetet drivs tillsammans med politik,
ndringsliv och akademi i London, Genua, Rotterdam och Koln.
I Goteborg finns tre demonstrationsprojekt for ny anvindning
av fjdrrvarme. Fjarrvirme till Danmarksfdrjan Stena Danica
som haller motorer och fartyg varma nar det ligger i hamn,
korttidslager i byggnader for lagring av varme samt fjarrvar-
medrivna vitvaror for tvittning och torkning.



| projektet Riksbyggen Positive Footpri
Housing vill man skapa ett helhetstank
kring héllbar bostads- och stadsutveck-
ling med manniskan i centrum.
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"V deltar for att utveckla effektiva och

hallbara energllosningar | framtidens boende”

FED-projektet (Fossil Free Energy Districts)

Goteborgs Stad har fatt positivt beslut fran EU-programmet
Urban Innovative Actions om finansiering med 50 miljoner
kronor i stod for att genomfora ett nytankande energieffekti-
viseringsprojekt. Detta sker inom Chalmers campusomrade
med syfte att anvdanda 6verskotts- och restenergier och sdlja

till ndrliggande fastigheter. Projektet syftar till att minska
klimatpaverkan och behovet av att tillfora energi till omradet
utifran. En innovativ del i projektet, och en av G6teborg Energis
huvuduppgifter i samarbetet, dr att skapa en handelsplats for
parterna pa omradet for 6verskottsenergi som annars inte
utnyttjas. Ovriga parter i projektet ir bland andra Stadsled-
ningskontoret, Johanneberg Science Park, Chalmersfastigheter,
SP, Chalmers och Business Region Goteborg.
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ElectriCity

I projektet ElectriCity har en ultra-
modern bullerfri elbusslinje mellan
Johanneberg Science Park och Lind-
holmen Science Park pa Hisingen
blivit verklighet. Bussarna kan
hamta upp passagerare inomhus.
De laddas och drivs av fornybar el.
Vi tillhandahaller laddstationer vid
andhallplatserna. I juni firade projektet
ettarsjubileum. En miljon resendrer har hittills

akt hallbart med elbusslinje 55 och fler linjer dr under planering.
I projektet deltar bland annat Volvo, Johanneberg Science Park
och Akademiska Hus.




Goteborg Energi

Bygger framtidens boende

- Viser HSB Living Lab som ett viktigt bidrag nar vi skapar framtidens bostader. Tack vare

samarbete mellan naringsliv, akademi och samhalle har vi nu ett varldsunikt levande labb pa plats
pa Chalmersomradet. Goteborg Energi ar en av flera viktiga partners dar olika ingdngar och kompe-
tenser kompletterar varandra valdigt bra, sager Lars Goran Andersson, vd for HSB Goteborg.
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et dr med den allra basta vyn 6ver HSB Living Lab

som Lars Goran Andersson tar emot. Fran styrelse-

rummet i HSB:s lokaler pa 6versta vaningen i Johan-

neberg Science Park kan han kasta stolta blickar 6ver
det som han - och manga med honom - karaktariserar som ett
exempel pd hur framtidens boende kan se ut.

- HSB Living Lab dr en stor satsning pa just det, framtidens
boende. Det dr sa mycket mer dn ett hus, det &dr ett levande
laboratorium dér vi kan forska pa ett satt vi aldrig gjort forut,
sdger Lars GOran.

HSB Living Lab bestar av 29 lagenheter ddr de boende, som
antingen dr studenter, HSB-medlemmar eller gastforskare,
lever i en stindigt foranderlig och utvarderad miljo. Allt medan
forskningen pagar.

- Fragor vi stdller oss dr bland annat hur vi kan spara pa
resurser och energi, hur vi ska laga var mat och tvitta pa ett
hallbart sdtt, liksom hur vi kan skapa ett hdllbart boende som
passar vart klimat.

Att bygga snabbt ar ocksa hallbart

I projektet HSB Living Lab samverkar i dag nio olika partners
for att skapa ett boende for ny kunskap med fokus pa social,
ekonomisk och ekologisk hallbarhet och nya smarta tekniska
16sningar som kan anvdndas i framtidens produktion.

- HSB Living Lab ar byggt i fabrik. Det kom i 40 moduler
som monterades pa tva veckor mot en normal byggtid pa cirka
ett och ett halvt ar. Det dr ocksa en hallbarhetsaspekt, sager
Lars Goran.

Men innan Lars Goran kommit s3 har ldngt i sin beskriv-
ning, har han hunnit med massor av intressanta utvikningar.
Bland annat hans och HSB:s resa att tinka hallbart i alla led, i
allaldgen.

- HSB har under 90 ar jobbat med hallbarhet. Vi dr starka pa
social hallbarhet genom det engagemang som finns i foren-
ingslivet. Att mdnniskorna tar ansvar for sitt eget omrade och
sina egna miljoer, métesplatser och samlingslokaler dr socialt
hallbart i sig. Det dr inget som jag uppfunnit nu pa nagot satt,
det har vi gjort i manga herrans ar.

- Den ekonomiska héllbarheten dr grunden i hela bostads-
rattsforeningstanken - att man faktiskt inte tar ut mer hyra dn
vad som krdvs for att ticka de kostnader man har.

- Det ligger helt enkelt i vart DNA att jobba med hallbarhet,
sdager Lars Goran.

Orolig for omvarlden

Hans engagemang for hallbarhetsfragor visar sig inte bara i
arbetet som vd och hur resonemanget gatt runt HSB Living
Lab.

- De hir fragorna ar jatteviktiga for mig. Som ledare maste
du vara dedikerad om det ska fa genomslagskraft. Pa kort sikt
kan héllbarhetsarbetet kanske uppfattas som palagor men
langsiktigheten dr viktig om vi ska kunna bygga ett hallbart
sambhille.

- Sen blir man orolig for vad som hidnder i virlden nar
varldsledare ifragasatter mansklighetens paverkan pd klimatet
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”HSB Living Lab ar byggt i
fabrik. Det kom 1 40 moduler

som monterades pa tva veckor
mot en normal byggtid pa
cirka ett och ett halvt ar. Det
ar ocksa en hallbarhetsaspekt”

men det dr en annan sak, sdger Lars Goran och sammanfattar:

- Man kan kanske tappa sugen ndr klimatforskning ifraga-
sdtts. Det dr klart att det dr allvarligt. Men det innebar ju inte
att vi far ge upp. Det vore forodande att lagga sig ned och sdga
"nu skiter vi i det hdr ocksa”. Snarare tvartom - nu jaklar ska vi
visa!

Tavlar om att minimera soporna

Lars Goran forsoker ocksa leva som han lar. Han har plockat
bort alla tjdnstebilar i foretaget och sjdlv dker han buss fyra
dagar av fem till jobbet.

Eller som ndr han dr hemma:

- Det dr ndstan en tavling hur lite restavfall vi har produce-
rat ndr sopbilen kommer varje vecka. Man kanner pa sopkarlet
att yes, nu var det inte mycket. Nu har vi varit duktiga. Nu
har vi sorterat, komposterat och vi har tdankt oss for ndr vi har
handlat. Det dr jatteviktigt for trovardighetens skull att det
kommer inifrdn, sdger Lars Goran och klappar sig med handen
pa brostkorgen.

Och han dr 6vertygad om att forskningen som pagar i HSB
Living Lab kommer till nytta i framtidens hallbara bostadsbyg-
gande och boende.

- Vi vill satsa pa fornybar energi och smarta 16sningar som
gor att vi anvander energin mer effektivt. | HSB Living Lab tit-
tar till exempel G6teborg Energi pa hur husets fjarrvairme kan
anvandas mer effektivt vilket dr en pusselbit kring hur vi ska
varma upp vara bostider i framtiden. m

LARS GORAN ANDERSSON
Vd, HSB Goteborg

Alder: 56 &r

Yrke: Vd

Intressen: Golf, musik och batliv



Goteborg Energi

Dialog med intressenter

Vi har daglig kontakt med vara kunder och andra intressenter. Detta sker genom planerade

moten, samtal till var kundservice, i sociala medier och pa en rad andra satt. Oavsett hur

kommunikationen gar till ar vart fokus att ge snabba och korrekta svar, vara oppna, transparenta

och lyhorda for forslag och onskemal.

tover den dagliga kontakten mellan vara intres-
senter och exempelvis vara servicetekniker, siljare,
kundservicepersonal eller via annan samverkan,
sker kontinuerligt riktade dialoger. Vi har under aret
bland annat genomfort den dterkommande "Prisdialogen”.
Syftet med dessa moten dr att tillsammans med kunder ta
fram en rimlig, forutsidgbar och stabil prisutveckling pa
fijarrvirme.
Tillsammans med var partner MeraSol har vi genomfort
informationsmoten kring solceller. Intresset for motena, som

vander sig till privatpersoner, har varit stort. Vara moten med
goteborgarna, for att fa hora deras synpunkter, ar mycket
viktiga for oss. Spontana méten sker framst pa de evenemang
som dger rum i staden.

,&rliga enkater

Vi genomfor arligen riktade enkater, dels till vara kunder
och dels till medarbetarna. Syftet dr att fa ta del av deras
synpunkter sa att vi vet inom vilka omrdden samt pa vad vi
behover inrikta vart utvecklings- och férbattringsarbete.




Hallbarhetsredovisning

Samverkan med aktorer
For att ta del av intressenternas synpunkter, fa storre kunskap och battre méjlighet att vara med och paverka inom
viktiga omraden, samverkar vi med manga olika aktorer. Under 2016 har vi haft f6ljande intressentdialoger:

Intressenter Aktiviteter Frekvens
Kunder (privata och foretag) Webbplats Lopande
Kundbesok Regelbundet
Kundtidningar 4-6 nummer per ar
Kundutskick (nyhetsbrev) Lopande
Kundundersckningar Regelbundet
Prisdialogen Lopande
Registrering av kundsynpunkter Lopande
Medarbetare och fackliga organisationer Arbetsplatstraffar 1 géng per manad
Arbetstagarrepresentation i styrelsen Regelbundet
Medarbetarenkat /&rligen
Intranat Lopande
Kontakter med fackliga foretradare Regelbundet
Personaltidningen P& GE 4 nummer per ar
Informationstraffar/seminarium Lépande
Agare Kontakter Lopande
Styrelsemdten Regelbundet
Arsstimma /&rligen
Agardialog (med Géteborgs Stadshus AB) /&rligen
Myndigheter Dialog med myndigheter i olika sammanhang Lopande
Natverk, medlemskap och 6vriga samarbeten  Sustainability Maintenance Global Center Ekonomisk Férening  Lépande
Goteborgs Stads Hallbarhetsnatverk Lopande
CSR Vastsverige Lopande
Géta Alvs Vattenvardsférbund Lopande
Luftvardsprogrammet, Goteborgsregionen Lopande
Vastra Gotalandsregionens klimatstrategi Lopande
Samarbetspartners och akademi Forsknings- och utvecklingsprojekt Lopande
Leverantorer Avstamning av avtal Arligen
Bygg- och projektmaten Lopande
Uppfoljning av miljorelaterade och etiska krav Uppfoljning hos minst tio leverantdrer/ar
Ideella organisationer Péverkansarbete Lopande
Samradsprocesser Lopande
Bransch Medlemskap i branschféreningar/natverk nationellt och EU-nivd  Lopande
Allmanheten Informationsinsatser Lopande
Medverkan i evenemang Aterkornmande
Studiebesok Lopande
Samradsprocesser Lopande
Skola Arbetsmarknadsdagar Regelbundet
Medverkan vid Vetenskapsfestivalen /&rligen
Kommunala systerbolag och forvaltningar Samverkan Regelbundet
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Goteborg Energi

Sarskilt viktiga hallbarhetsomraden

Viarbetar malmedvetet for ett héllbart goteborgssamhalle. Var langsiktiga strategi tar ut
riktningen. For att bli Framgé’mgsrika |yssnar Vi pé vara kunder och andra intressenters krav och

forvantningar. Vi tar ocksa in och analyserar kontinuerligt vad som hander inom teknikutveckling,

politik, ekonomi och i det omgivande samhallet.

nder hosten 2015 gjorde vi ett arbete med att iden-

tifiera vasentliga hallbarhetsaspekter. En del i vart

arbete var en enkdt riktad till vara intressenter, bade

externa och medarbetare. Vi gjorde dven omvarlds-
analyser kring aktuella hdndelser, politiska beslut och trender.

Goteborgs Stads mal och strategier samt vara egna strate-

giska dokument fanns med i det underlag som togs fram for att
faststélla de mest vasentliga hallbarhetsfragorna. I december
2015 beslutade vd vilka vasentliga hdllbarhetsaspekter som
gillde for oss.

éversyn av vasentliga aspekter

En 6versyn av de vdsentliga hallbarhetsaspekterna har gjorts

under hosten 2016. Vi har gjort en generell omvarldsanalys

samt en genomgang av eventuella forandringar som skett eller

nya beslut som har tagits nar det giller:

o Detarbete som sker inom FN, EU, Sveriges regering och
riksdag samt pa lokal politisk niva

« Agardirektiv, Goteborgs Stads mal, strategiska dokument
(till exempel klimatstrategiskt program) och stadens arbete
kring ett jamlikt G6teborg

« Styrelsens inriktningsdokument

o Vara egna strategiska dokument sadsom strategisk inriktning
och affarsplan

o VaraISO-certifieringar

For att fa del av intressenternas synpunkter har vi analyserat
vilka fragor som kommer upp i vara regelbundna dialoger.
Vi har dven latit vira sommarjobbare svara pa de fragor som
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"For att fa del av
Intressenternas synpunkter
har vi analyserat vilka fragor
som kommer upp i vara
regelbundna dialoger”

ingick i enkdten som vara intressenter besvarade hosten 2015.
Syftet var att fanga upp ungdomars syn pd vart hallbarhets-
arbete och att fa en bild av vad de tycker vi ska fokusera pa for
att behalla och stdrka deras fortroende for oss.

Delade vardegrunder

Varken analyser utifran intressentdialoger eller 6vriga utvar-
deringar ger ndgon indikation pd att justera valet av vdsentliga
hallbarhetsfragor, beslutade vd i november 2016, att bibehalla
de vasentliga omraden som identifierades 2015. m

Las mer!
Vill du lasa mer om vart arbete med att identifiera vasentliga

héllbarhetsaspekter nar det galler det arbete som gjordes

2015 och 2016, se i appendix pa sidorna 100-101.



Identifierade vasentliga omraden for Goteborg Energi

Hallbarhetsredovisning

Vasentligt omrade

Ekonomi

Beskrivning

Paverkan inom och/eller utanfér den egna organisationen

Investera i infrastruktur

Forskning och utveckling

Ekologi

Beskriver vart arbete for en stabil och hallbar
energiforsorjning

Redovisning av var satsning inom vart utveck-
lingsarbete for att nd ett héllbart Géteborg

Ansvar och paverkan finns hos oss

Péverkan finns dels hos oss men aven hos
samverkande parter

Utslapp till luft och klimatpéverkan

Forbrukning av ravaror

Energianvandning

Socialt

Utslapp av koldioxid till luft. Vi rapporterar

aven utslapp av svavel, kvaveoxid och partiklar.

Andel férnybara respektive fossila energird-
varor; producerad el och fjarrvarme, anvand
energi i egna anlaggningar och sald energi till
kund

Anvdndning av energi i den egna organisatio-
nen och egna anlaggningar och forluster i nat.
Viredovisar aven vart arbete med att erbjuda
rad och energitjanster till kund.

Vi har paverkan pa direkta utslapp. Indirekt paverkan har leveranto-
rer av dtervunnen varme, andra leverantdrer samt kunder.

Vi har ansvar for och paverkan pa energianvandning i den egna
organisationen och aven ansvar for beslut om andel fornybar energi

Vi har ansvar for och paverkan pé energianvandning i egna
anlaggningar

Kompetens, attraktiv arbetsgivare

Halsa och sakerhet i arbetet

Méngfald

Lokala samhallsengagemang

Tillganglighet och tillforlitlighet

Beskriver vért arbete for att attrahera och
behélla kvalificerade medarbetare med ratt
kompetens pa bade kort och lang sikt

Beskriver vért arbete for att minimera
arbetsrelaterade sjukfall och olyckor samt att
sakerstalla en sund arbetsmiljo

Beskriver vart jamstalldhets- och méngfalds-
arbete som ar till for att framyja lika rattigheter
och mojligheter och motverka diskriminering

Beskriver v&r samverkan med aktorer i Gote-
borg for att bygga den hallbara staden samt
stod till lokala samhallsinitiativ och program
genom till exempel sponsring

Rapportering av tillganglighet for el, fjarr-
varme, fjarrkyla, gas och bredband
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Vi har ansvar for att upplevas som en attraktiv arbetsplats

Vi har ansvar for och paverkan pa var arbetsmiljo

Vi har ansvar for och paverkan pa vart jamstalldhets- och
mangfaldsarbete

Paverkan finns dels hos oss men aven hos samverkande parter

Ansvar och paverkan har bade vi och agare av regionnat och
nationella nat




Tillsammans med sin pappa har Johan Erlandsson startat
Velove Bikes AB. Stipendium fran Goteborg Energi Miljo-

fond har varit avgorande for verksamhetens utveckling.

Skapar framtidens transportlosning

— De pengar som vi har fatt fran Goteborg Energi Miljofond har varit helt avgorande for
utvecklingen av véra elcyklar. Den potentiella marknaden for cyklarna ar stor. Aven om det
finns en del utmaningar ser framtiden an sa lange valdigt lovande ut. Det har hant sa mycket
bara under det senaste halvaret och nu kanns det som om det faktiskt kommer att ga vagen,

sager Johan Erlandsson pa Velove Bikes AB.
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ohan Erlandsson vill gdrna borja intervjun med att visa sitt
projekt med en powerpointpresentation. Han bladdrar fram
bild efter bild och ger en tydlig beskrivning over foretaget
Velove Bikes resa. Som hela tiden har gatt pa cykel.

For att ta det fran borjan startade verksamheten 2013 da
Johan och hans pappa med sma medel byggde den forsta proto-
typen hemma i garaget.

- Den forsta generationen lastcyklar med stor lastkapacitet,
som redan finns pa marknaden, har i regel en enkel konstruk-
tion med tre ofjadrade hjul och vanlig sadel. De fungerar, men
dr lite for breda for att passa in riktigt bra i cykelinfrastruktu-
ren och dr inte sd skona att cykla pd under langa arbetspass.
Var cykel har fyra fjadrade hjul och bekvamt sdte, sa att det gar
att kora snabbt med kansligt gods. Den laga tyngdpunkten gor
att vi kan bygga den tillrackligt smal for att smalta in bra pa
cykelbanorna.

Miljofonden avgorande

Det blev ytterligare en prototyp pa begransad budget innan det
hidnde nagot avgorande for Johan och hans tva kompanjoner i
Velove Bikes:

De fick pengar ur Goteborg Energi Miljofond. Fonden vars
medel avsatts fran kundernas miljétillval VindEl och VattenEl,
ska bidra till nytdnkande och hallbar utveckling inom energi-
omradet med fokus pa el. Varje ar premierar Goteborg Energi
Miljofond omkring tio miljoprojekt och alla med kreativa idéer
ar valkomna att soka.

- Forsta gdngen vi tilldelades pengar ur fonden var helt
avgorande for att fa fram en prototyp som innebar att vi fick
ett ramavtal med DHL. Med pengarna kunde vi anlita en liten
familjefirma i Holland som &r specialiserade pa cyklar av den
har typen.

Den nya cykeln fick flera forbattringar och en lastcontainer
som svdljer en kubikmeter last.

Och plotsligt fanns en marknad som stod med 6ppna armar.

- Alla mojliga aktorer inser fordelarna med att leverera
varor med cykel. UPS, DHL och TNT har alla borjat med lastcyk-
lar, framfor allt i de storre stdderna, sdger Johan.

- Jag sdljer in cyklarna framforallt med ekonomiska argu-
ment - miljdaspekten blir en bonus.

Och det &r hér Johan blir som mest engagerad. Varfor han
over huvud taget jobbar sa hart och tror sa mycket pd idén med
lastcyklar.

Samtidigt som han visar en bild fran en storstad med mas-
sor av sma lastbilar, forklarar han:

- Ju storre stiderna ar, desto mer ser det ut sa har: fullt med
skapbilar. I de stora stiderna dr det mer eller mindre stopp i tra-
fiken. Minst 25 procent av alla leveranser ar sma och litta och
pa sa korta strackor att man kan kdra med cykel istdllet.

- Med en lastcykel far man ocksa fler paket levererade i tim-
men till en ldgre fordonskostnad.

Till detta kommer alltsa miljofordelarna som en viktig
bonus.

- Det blir en radikalt sankt energi- och resursforbrukning
och i princip inget buller eller luftutsldpp. Tittar man pa fina
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"Minst 25 procent av alla
leveranser ar sa sma och pa
sa korta strackor att man kan
kora med cykel istallet”

partiklar, de sa kallade PM10-
partiklarna, kommer hilften fran
vdg-, ddck- och bromsbeldgg-
slitage. Det innebar att 4ven
om det ar eldrivna fordon,
kommer detta danda att vara
ett stort problem. En lastcy-
kel dr sa latt att den typen av
utsldpp ar forsumbara.

Spannande vidareutveckling

- Forutom sjdlva cykeln ar
ladan som sitter bak pa cykeln mer
spannande dn den ser ut vid forsta
anblick. Den dr avtagbar, vilket gor att den
kan anvdndas pa liknande sdtt som en sjo- eller flygcontainer
for att effektivisera transporter. Den lastas i en godsterminal
utanfor staden, kors in med motorfordon och flyttas sedan
over till lastcykeln for slutlig distribution i centrum. Pa sa satt
kombineras motorfordonens lastkapacitet och rackvidd med
lastcykelns battre framkomlighet i centrum. Om vi lyckas fa
detta att bli standard for citylogistik ar marknaden mycket
stor, sdger Johan.

Han beréattar ocksa en spannande nyhet som blivit mojlig
tack vare ytterligare ett bidrag fran Goteborg Energi Miljofond.

- Det dr en kylcontainer vi héller pa att utveckla. Mycket av
det som levereras i dag dr kylvaror och med hjdlp av solceller
som monteras pa taket pa containern kan vi alstra strom till
kompressorkylning. Det dr ju sa fiffigt, att ndr du som mest
behdver kylan dr ocksd da man far ut mest strom fran en sol-
panel. Detta innebdr att man inte behover ha enorma batteri-
pack med sig for att klara kylningen nir det dr soligt ute.

- Detta dr jag 6vertygad om att det blir en killer application
for solpanel pa cykeln, siger Johan med 6vertygelse. m

JOHAN ERLANDSSON

Entreprenor och miljofondsstipendiat

Alder: 43 &r

Yrke: Vd pé Velove Bikes AB och medgrundare pa Pling

Transport
Intressen: Lastcyklar, Formel 1, héllbar konsumtion







Hallbarhetsredovisning

Vart ekologiska ansvar

En ren natur och ekosystem i balans ar viktigt for manniskans utveckling och valméaende.

Viar en del av det ekologiska kretsloppet. Samtidigt skapar manniskan obalans i natur och

miljo, vilket forsvarar vara forutsattningar att utvecklas. Som tur ar har vi formagan att gora

négot at problemen vi skapat och det ger oss stora mojligheter for framtiden.

e nationella miljémalen har pa ett utmarkt satt
lyckats fanga alla de ekologiska forutsattningar
som vi behover ha pa plats for en trygg och héllbar
ekologisk utveckling. FN:s Agenda 2030 forstarker
de svenska miljomalen samtidigt som de adderar forutsatt-
ningarna for social hallbarhet. Darfor arbetar vi hart for att
bidra till de nationella miljomalen och Agenda 2030.

Goteborgs Stad har under dret fokuserat pa uppdateringen
av sitt miljoprogram, som ska driva pa arbetet for att uppfylla
de tolv lokala miljokvalitetsmalen. I den processen dr vii hog
grad delaktiga.

Klimatarbete i framkant

Det rader inga tvivel om att den pagdende klimatforandringen
ar ett av de allvarligaste hoten mot global utveckling och den
paverkar vdrlden ekologiskt, ekonomiskt och socialt. Utma-
ningarna i att begrdnsa klimatforandringarna fortsatte darfor
att vara en prioriterad fraga globalt och nationellt under 2016
ocksd hos oss. Pd nationell niva har miljomalberedningens
forslag tagits emot 6vervdgande positivt. Ett klimatmal med
en tydlig ambition om ett Sverige utan fossila utsldpp till 2045
ger en tydlig signal om vad som ska uppnas. Goteborgs Stads
klimatprogram innehaller mal och strategier for hur stadens
klimatmal ska uppfyllas och hdr har vi en viktig roll.

Fossilfri energiproduktion

Energiproduktionen i vdrlden bidrar starkt till klimatpaverkan.

I Goteborg har vi kunnat minimera virmeproduktionens
paverkan genom att i stor utstrackning anvianda fjarrvarme
baserad pa atervunnen energi. Nar den atervunna energin
inte rdcker till behovs vara egna produktionsanldggningar
och da prioriterar vi de mest effektiva anldggningarna och
fornybar energi. Vart mal dr att till 2030 basera all var fjarr-
vdrme pa atervunnen energi fran avfall och industrier samt
frdn fornybar energi. Men vi och vara kunder ndjer oss inte
med det. Under 2016 kom vi ddrfor 6verens med vara kunder
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"Ett klimatmal med en tydlig
ambition om ett Sverige utan
fossila utslapp till 2045 ger
en tydlig signal om vad som
ska uppnas”

om att tillsammans satsa pa extra dtgarder for att skynda pa
utfasningen av de kvarvarande andelarna fossilt bransle i var
egen virmeproduktion. Huvudbrinslena i var el- och virme-
produktion dr biobrdnslen som exempelvis flis och pellets eller
fornybar el till virmeutvinning fran avloppsvatten. Omstall-
ningen till fossilfritt pdgar, men dr 4nnu inte helt genomford
och fortfarande behovs spets- och reservanlaggningar, som i
dag drivs av de fossila branslena naturgas och eldningsolja.

Hallbara drivmedel och biogasproduktion

For att begransa klimatpdverkan behdover vi ersdtta fossil
energi med hallbar och fornybar energi. Omstallningen till
fornybara energikdllor har kommit langt inom vér el- och
varmeproduktion men inom transportsektorn finns det mycket
kvar att gora. Denna stdr for en betydande andel av de svenska
utsldppen av koldioxid. Transporterna bidrar ocksa kraftigt till
luftfororeningar i vara stdader. Ett viktigt bidrag till hallbara
transporter dr darfor var produktion av biogas som bade har ett
lagt klimatavtryck och ger 1dga ovriga utslapp till luft. Genom
att producera biogas frdn avfall och restprodukter ateranvander
vi dessutom resurser som annars skulle ga till spillo och kan
aterfora ndring till jordbruket. En del fossildrivna transporter
kan ersdttas med eldrift. Darfor forbattrar vi forutsittningarna
for elbilar i Goteborg genom att utveckla var laddinfrastruktur.




Goteborg Energi

Révaran till biogasanldggningarna, sd kallat substrat, bestar
av olika biologiska avfall och restprodukter, som exempelvis
godsel eller matavfall. I GoBiGas forgasas biobrdnsle, som
restprodukter frdn skogen, till biogas. I tabellen har intill redo-
visas branslen och ravaror till fjarrvarme, fjarrkyla (exklusive
atervunnen varme fran industri och avfall) och biogas.

Under 2016 utvecklade vi méjligheterna for hallbara drivmedel

och transporter pa foljande satt:

« Utokat samverkans- och paverkansarbete for 6kad kunskap i
sambhillet om biogasens nyttor

« Viinstallerade 13 snabbladdstationer i staden

« Beslut togs att under de kommande tva dren installera
ytterligare 280 boendeladdare

Energianvandning och effektivisering

Som dgare av elndtet tar vi ansvar for att det har en hog
leveranssakerhet och samtidigt byggs och underhalls pa ett
miljomassigt sdkert sétt. Vid all eloverforing sker en viss
energiforlust, men vi arbetar hart for att gora forlusterna sa
sma som m&jligt. Forlusterna som dnda uppstar ersatter vi med
inkop av fornybar el.

Ivara egna produktionsanldggningar och fastigheter
arbetar vi fortlopande med att kartldgga och effektivisera an-
vandningen av varme och el. I tabellen hir intill redovisas var
elanvindning inom vara olika anldggningar och fastigheter.
Under aret har vi genomfort flera energieffektiviseringar, bland
annat genom att:

« Vihar gjort elbesparingar pa vara anldggningar for fjarrvar-
meproduktion motsvarande 5,7 GWh
« Vi har minskat natforlusterna i vart elndt motsvarande

2,6 GWh el per ar
o Under aret har vi sett effekten av den gemensamma opti-

mering med leverantor av dtervunnen energi, industriell

spillvirme, som gjordes under 2015. Mer industriell spill-
vdarme har tack vare detta kunnat anvandas till fjarrvirme.

Vi har ocksa ett uppdrag och ett ansvar att underldtta for vara
kunder att effektivisera sin anvindning av energi. Under 2016
har vi genomfort olika insatser for att 6ka kundernas miljo-
medvetenhet om sin energiférbrukning:

« Visualisering av energianvandningen pa Mina energisidor
« Kundtriffar om egen solelsproduktion

« Energispartips pd webben

o Uppmadrksammande av Earth Hour

« Miljofondens utdelning av 945 000 kr till atta projekt
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Tabell 1: Révaruanvandningen inom flarrvarme/kyla samt GoBiGas —

pellets och naturgas:

Energi och ravara (GWh) 2016 2015 2014
Biobransle flis 381 415 381
Biobransle pellets 82 399 165
Bioolja 7 4 2
Naturgas 1 549 673 668
Eldningsolja 1 2 1 2
Eldningsolja 5 2 1 2
E zlziriin(ﬁvs rren;se c’j r%?yﬁ:’: a+s lﬁnb: r g 152 L4k
Summa 2122 1645 1365
Tabell 2: Substrat till biogasproduktion:
Substrat (ton) 2016 2015 2014
Godsel 52 445 54 765 79323
Slakteriavfall 3475 17 417 20829
Vassle 559 26 505 46 108
Avfall fran livsmedelsindustrin 1810 5153 11420
Matavfallsslurry 8185 10671 —
Summa 66474 114511 157 680
Tabell 3: Elf6rbrukning anlaggningar och fastigheter
Elférbrukning (GWh) 2016 2015 2014
Do ot ety A,
Kylaproduktion (exkl ravaruel) 13,3 4.4 47
Biogasproduktion ” 3,4 12,5 12,6
Egna kontorslokaler 2,2 2,3 2,7
Summa 95,4 89,1 85,6

Y Biogasens elforbrukning och substratmangd minskar da Lidkoping
Biogas AB avyttrades 2016-03-01
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Goteborg Energi

Hallbara interna transporter

Vi har lange arbetat med att minska utsldppen fran vara interna
transporter. Vi foljer Goteborgs Stads riktlinjer for resande,
dédr videokonferenser och telefonméten ska prioriteras och ddr
cykel, tag och buss forordas framfor flyg. Var bilpool bestar av
miljobilar som drivs av biogas eller fornybar el. Ett fatal fordon
for sdrskilda driftbehov drivs av diesel. Vi har totalt 288 bilar
ivar fordonsflotta, varav 37 &r elbilar och sex ir lastbilar och
specialfordon. De resterande fordonen drivs av biogas. Den
arliga uppfoljningen av klimatutsldpp fran vara resor visar pa
en minskning for fjarde aret i rad.

For att uppmuntra vara medarbetare till att resa med
alternativa fardmedel subventionerar vi inkop av kollektiv-
trafikkort. Detta har inneburit att resor till och fran arbetet
med kollektivtrafik 6kat markant. Under 2016 utnyttjade 42
procent av medarbetarna formanen. Vi har ocksa arbetat for
en cykelfrdmjande arbetsplats dar inférandet av Goteborgs
Stads cykelforman har varit en viktig del. Férmdnen innebar
att en cykel kunde kopas till rabatterat pris mot avbetalning
samt stod till cykelutrustning for 1 500 kr under tre ar. For vara
insatser blev vi under aret utsedda till den mest cykelvanliga
arbetsplatsen i Goteborg.

Lokala utslapp till luft

Forutom klimatpaverkande utsldpp av koldioxid, star energi-
produktionen ocksa for andra luftutslapp som exempelvis kva-
veoxider, svavel, stoft och k6ldmedia (frimst R134a). Huvud-
delen av utslappen kommer fran produktion av el, fjarrvirme
och kyla. I tabell 4 hér intill redovisas vara utslapp till luft
under de senaste tre dren.

Koldioxidutsldppen har delats upp i fossila och biogena.
Metanutsldpp fran biogasproduktionen ingar i biogena utsldapp
och har omraknats till koldioxidekvivalenter.

Under de senaste aren har vi arbetat hart for att minska ut-
sldppen fran vara anldggningar ytterligare, vilket gor att vi nu
uppfyller de skdrpta lagkraven pa forbranningsanldggningar.
Under 2016 har vi exempelvis ersatt brannare pa Rya HVC och
Savends biobranslepanna.

Vi minskar gifterna i miljon

For att minska spridningen av gifter i var miljo har viiden-
tifierat tre viktiga omraden. Vi hanterar flera hundra olika
kemiska produkter i var verksamhet och darfor stdller vi hoga
krav pa var anvandning av dem och fasar ut de mest hélso- och
miljofarliga. For att vart avfall inte ska bidra till giftspridning
maste dven det hanteras enligt lag och med forsiktighet.
Inom distributionsverksamheten schaktar vi dagligen i mark
och ibland i férorenad mark. D3 dr det viktigt att férorenade
massor hanteras ratt for att minimera vidare spridning. Vi
behover ocksa stilla miljokrav och ha en god dialog med och
uppfoljning hos vara markentreprendrer. Hur vi arbetar med
vara leverantdrer kan du lisa om pa sidan 18.
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Tabell 4: Utslapp till luft (ton):

Totala direkta utslapp (ton) 2016 2015 2014
Svavel 4 8 4
Kvaveoxider 140 138 131
Koldioxid (fossil) 325319 143812 140796
Koldioxid (biogen) 183620 235519 185048
Stoft 3 4 2
Koldmedia-forlust (%) 1,5 1,5 14
Tabell 5: Specifika utslapp av koldioxid:
CO,-ekvivalenter (g/KWh) 2016 2015 2014
Fjarrvarme 79 53 56
Kyla 1 215 35
Elproduktion 298 235 245

Forklaring till Grets miljovardering beskrivs pa sidan 104 i GRI-appendix.

Fasa ut farliga kemiska amnen

Under aret har vi fortsatt att arbeta malinriktat med att fa
kontroll 6ver samt reducera inflodena av farliga kemiska
produkter i verksamheten. Vi har dven arbetat aktivt med att
minska antalet farliga kemiska produkter som anvands i verk-
samheten for att minimera utsldpp och exponering. Arbetet
under aret har till stor del handlat om att fa till en langsiktig
utfasning av de produkter som aterstar pd var utfasningslista.
Vi har 6vertraffat vart mal och fasat ut 6ver 54 procent av vara
sdrskilt farliga kemiska produkter. Aven en del allergiframkal-
lande dmnen har setts 6ver och ersatts under aret. Pa sa satt
arbetar vi enligt G6teborgs Stads Kemikalieplan.

Avfall och restprodukter

En god resurshushallning och att minimera avfallsmangderna
dar viktigt i ett hallbart samhadlle. Darfor behover vi prioritera
arbetet med att hantera vart avfall i ett tidigt skede. Vi vill ocksa
minska riskerna for spridning av gifter fran vart avfall genom
att hantera det med forsiktighet och enligt miljolagstiftningen.
Avfall uppkommer i hela var verksamhet och genom dterkom-
mande uppfoljning har vii dag en tydlig bild av var hantering
(se tabell pa sidan 105). Det ger oss en bra forutsattning att
beddma vad vi kan forbattra. Vara avfallsmédngder ar starkt
kopplade till de renoveringar och investeringar som gors i vara
anldggningar och distributionsndt. En utmaning dr att minska



aret har vi fasat
o&eht av sarskilt
emiska produkter”
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avfallsméngderna ndr avfall ofta dr en konsekvens av en inves-
tering, som i sig r nodvandig och bidrar till vara miljomal.
Vara restprodukter har, till skillnad fran avfallet, ett nytto-
varde och bestar av askor fran biobrdnsleeldning, bottensand
fran fluidiserad badd samt biogtdsel fran framstallning av
biogas. Huvuddelen av askorna kan aterforas till skogen enligt

Skogsstyrelsens rekommendationer, medan en mindre andel
maste deponeras. Bottensand fran biobranslebaddar passar
utmadrkt att anvanda som jordforbdttringsmaterial. Biogodseln
anvands som godning pa dkrar och bidrar pa sa satt till att bio-
gasproduktionens resurseffektiva kretslopp sluts (se tabell
nedan). m

Restprodukter
(ton) Mangd total ‘ Mangd tervunnen ‘ Mangd till deponi
2016 2015 2014 ‘ 2016 2015 2014 ‘ 2016 2015 2014
Bottensand frén biopanna 2435 2593 2350 2435 2593 2350 — — —
Flygaska fran biopanna (flis+pellets) 1969 2104 1697 1969 1969 1637 — — 60
Biogodsel biogas 115308 117344 157972 | 115308 117 344 157 972 — — —

35



Goteborg Energi

Iooo (o)

Sa arbetar vi mot miJomalen

Géteborgs Stad har ett systematiskt miljéarbete som inkluderar styrning
av alla forvaltningar och bolag. Har redovisas vilka omraden vi har fokuserat pa under aret.

Goteborgs Stads miljomal Goteborg Energis miljomal 2015-2017
e o Klimatmalet
Stadens tolv miljomal —
) ) i ' Vibegransar klimatpéaverkan genom att
- Begransad klimatpaverkan satsa pa fornybar energi, hallbar fiarrvarme
- Frisk luft och kyla samt energieffektivisering och
- Bara naturlig forsurning resurseffektiv energianvandning hos oss
- Giftfri milié och vara kunder. _—
- Ingen overgodning Malet ska nds genom att:
- Levande sjoar och vattendrag - Biogasleveransen ska vara 292 GWh
- Grundvatten av god kvalitet (till 2017)
- Hav ibalans samt levande kust och skargérd . Optimera biogasproduktionen dér andel
- Ettrikt odlingslandskap och myllrande vatmarker fackling ska vara lag (6,5 procent)
- Levande skogar Ooi - Gkt
. God bebveed milis - Optimera befintlig produktion om
oc evess e 85 GWh vindel (il 2017)
- Ettrikt vaxt- och djurliv
- Tillgangligheten pé vindkraft ska vara
97 procent
- Eleffektivisering av kylaleveransen med
tva procent till 2017 jamfort med 2013
Stadens budget - Energieffektivisering i vara anlaggningar
N — om 5 GWh till 2017 jamfort med 2013

- Gateborg ska minska sin klimatpaverkan
- Vihjalper vara kunder att bli energi-
smarta (till 2016)

- Det héllbara resandet ska oka
- Kemikalieplanen ska genomforas
- Cykelframjande arbetsplatser (till 2017)

- Minskade elnatsforluster med 6,7 GWh
(till 2017)

- Utveckla erbjudande till allmannyttan

or - . . for egen solenergiproduktion 2016
Mal i stadens klimatstrategiska program 8 &P

. Ar2030 produceras fjarrvarme av fornybara energi-
kallor, avfallsforbranning och industriell spillvarme

. Ar2030 producerar Goteborgs Stad minst ' PR o
500 GWh fornybar el och 1200 GWh biogas Kemikaliemalet

- Koldioxidutslapp frén vagtransporter inom Goteborgs procent av véra befintliga farliga kemiska

geogrefiske omrdde ska minska med minst 80 procent prociukter il & 2016 jimfort med 3 2013,
1 Jam ort me
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Hallbarhetsredovisning

Uppfoljning av miljomalen 2016 i urval

83GWh 54% 4,2 GWh

Véra anlaggningar har Vi har ersatt 54 procent Vi har minskat véra elnats- Eleffektivisering av kylanlagg-
blivit mer energieffektiva av verksamhetens sarskilt forluster med 4,2 GWh. ningarna har gett god effekt,
och malet om 5 GWh ar farliga kemiska produkter en effektivisering med 4,7
uppnatt med marginal. med, ur miljo- och halso- procent.

perspektiv, battre alternativ.

Under &ret fick vi utmarkelsen
Goteborgs cykelvanligaste
arbetsplats.

AN -

Tillgangligheten pa vindkraft
var 90 procent jamfort med
malet 97 procent. Till stor del

berodde den lagre tillgang-
ligheten pa driftproblem i
vindkraftverket Big Glenn men

Produktionen av biogas har minskat och kommer med dagens
forutsattningar inte att kunna na de malsatta nivéerna, framst
med anledning av att biogasanlaggningar har och kommer att

aven i vara andra vindkraftverk. avyttras. Mélet om andel fackling uppnéddes med god marginal.

Las mer om vara miljomal och resultat pa sid 104.
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Asa lever som hon lar

— Jag hoppas kunna inspirera mina kollegor och medmanniskor. Det gér att gora hallbara
val utan att ge avkall pa ett bekvamt liv. Uttrycket att "ingen kan gora allt, men alla kan gora
nagot” forsoker vi efterstrava i var familj sa langt det mojligt, sager Asa Dahlqvist-Larsson,

CRM-ansvarig pa Goteborg Energi.
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rots att det dr en av vinterns mest graa och trista dagar,

med ett ihdllande regn och en termometer som bara

visar ett par plusgrader, riktigt skiner det om bade bilen

och Asa Dahlqvist-Larsson nir hon kommer till jobbet pa
Goteborg Energi.

Helt ljudlost, forutom lite grusknaster fran dacken, glider
hon upp framfor entrén vid huvudkontoret pa Rantorget.

- Jag kan aka bil till jobbet med gott samvete i dag. Det var
faktiskt lite jobbigt forut, nar man spydde ut sa mycket avgaser,
sdger Asa nir hon kliver ur sin nya Tesla modell S och tar skydd
undan regnet.

Snabbt intjanade pengar

Nu &r det inte bara Asa i familjen som kor en elbil fran bostaden
pa Tjorn till arbetet. Aven maken Magnus kor elbil till jobbet
som musikldrare i Uddevalla. En Nissan Leaf.

- En del kan kanske tycka att en Tesla dr okej, men undra hur
man har rad med en san. Men det dr verkligen gorbart. Varken
jag eller min man har nagra jatteinkomster och vi pendlar gan-
ska langt bada tva. Den branslepeng vi skulle lagga pa en fossilbil
dr hogre dn det vi betalar for Teslan i manadsavgift. Att produ-
cera en elbil dr i dag mer energikrdvande dn att producera en
fossilbil, men den skillnaden har du kort in efter cirka 1 500 mil.
Direfter 4r det bara miljovinst att kra elbil, siger Asa.

Fler solpaneler pa gang
Vén av ordning kanske tinker - okej, men kostnaden att ladda
bilen pa kvallar och natter da?

Men dven ddr har familjen Dahlqvist-Larsson sett om sitt
hus. I ordets rdtta bemarkelse.

- Vi installerade solceller och solpaneler forra aret som ger
fem megawatt per ar. Det anvander vi for att ladda bilarna men
ocksa till varmvattnet pa sommaren. Vi kommer sdkert att
utveckla detta ytterligare. Vi har satt upp paneler pa ena sidan
och lite pa andra dér solen trédffar, men snart har vi vil pa hela
taket.

Forsoker leva som de lar
Asa och familjen forsoker i sa stor utstrackning som mojligt
leva som de lr.

- Vi gdr 6ver mer och mer till vegetarisk mat. Barnen vaxer
och da blir det en del second hand-kldder. Vi koper nytt ndr det
ar nodvandigt, inte for att det dr skoj. Vi cyklar ndr det dr moj-
ligt och vi sopsorterar och atervinner mycket, siger Asa som
ocksa har fatt upp 6gonen for en annan miljobov i hemmet:

- Vi forsoker minimera konsumtionen av plast. Inte
minst for att vara varldshav dr fulla av slingd plast. For inte
sd lange sedan gick jag med i en Facebookgrupp som heter
Plastbanta. I gruppen far man jattemycket bra tips pa alterna-
tiva saker man kan anvdnda i stéllet for att till exempel képa
plastforpackningar.

Det kanske ar latt att fa intrycket att Asa ar en miljckampe
anda nerifran tarna upp till harfastet och att hon inte pratar om
nagot annat dn detta.
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”Jag kan aka bil till jobbet
med gott samvete i dag.
Det var faktiskt lite jobbigt
forut, nar man spydde ut
sa mycket avgaser”

Men riktigt sa dr det inte.

- Ibland kdnner jag mig kanske lite tjatig, men jag kan tycka
att det dr viktigt att visa pa mojligheterna. Sa visst, vi diskute-
rar en hel del, jag och mina kollegor, siger Asa.

Hur &r det da - dr alla val givna och beslut ldtta att ta ur ett
miljoperspektiv?

- Det dr klart att jag maste tanka efter ibland. Att ga i trap-
por i stéllet for att ta hissen gar med automatik. Men om jag ex-
empelvis ska ivdg och handla en sommardag och jag egentligen
skulle kunna ta cykeln, sa kan jag tanka att "jag tar bilen - det
gar fortare”. Det kan jag i och for sig géra med battre samvete
nu ndr jag har elbil, men da blir det ju pa bekostnad av att jag
far mindre traning.

- Manniskan dr en vanemanniska, det tar tid att &ndra
monster. Ge dig sjdlv lite tid, ha tdlamod, var snill mot dig sjalv
och jag lovar att du kan gora en forandring, siger Asa. m

ASA DAHLQVIST-LARSSON
CRM-ansvarig Goteborg Energi

Alder: 47 &r

Yrke: Marknadsforare och nyutexaminerad webbdesigner
Intressen: Vara med familjen, leda gympapass, lasa bocker.




oteborg Energi

"Vid driftsstorni

planerade eller oplanerade, -

ar det viktigt att ge s
och relevant informa till
berorda kunder”




Vart sociala ansvar

Hallbarhetsredovisning

For oss ar det viktigt att se till att géteborgamas vardag Fungerar. Det gor vi bland

annat genom sakra leveranser som tryggar stadens energiférsérjning. For hur skulle

ett modernt samhalle fungera utan ljus i lamporna, varmt vatten i duschen och varme
i elementen? Vi bidrar ocksa till ett jamlikt Goteborg pa manga andra satt.

art sociala engagemang riktas till géteborgarna och

deras vardag. Lika viktigt ar att vara en attraktiv ar-

betsgivare bdde i dag och i framtiden. Grunden for vart

arbete dr likabehandling, vilket bland annat handlar om
icke-diskriminering, jimstéalldhet och mangfald. Ett annat viktigt
omrade dr hilsa och sdkerhet. Vart fokus ar att arbeta forebyg-
gande for att minska risker for olyckor som kan leda till skador
for person, anldggning eller miljo.

Tillganglighet och tillforlitlighet

Vart uppdrag fran Goteborgs Stad dr att sdkerstdlla prisvard
och leveranssdker energi till alla kunder. For att klara detta
kravs god framforhéllning i planering av drift- och underhall
samt behov av dterinvesteringar. Det gdller saval vara ndt som
produktionsanldggningar.

Vid driftsstorningar, planerade eller oplanerade, dr det viktigt
att ge snabb och relevant information till ber6rda kunder. Vi
erbjuder darfor alla kunder avbrottsinformation till mobilen. Vid
planerade avbrott upplyser vi om vilken dag och tid som servicen
ar planerad. En pdminnelse gir ut dagen innan och ett meddelan-
de skickas ndr leveransen ater dr igang. Om ett ofGrutsett avbrott
intraffar skickar vi sms eller epost sa fort vi far veta det och ett
nytt meddelande nar felet dr atgardat.

Ett annat sdtt att arbeta med att trygga energiforsorjningen ar
sammankopplingen av nit. Ett exempel pa detta arbetssdtt dr nar
viunder varen 2016 kopplade samman vart gasndt med gasndtet
i M6lIndal.

En viktig del for att skapa tillganglighet och tillforlitlighet
dr vart siakerhetsarbete, som ska bedrivas med tyngdpunkt pa
forebyggande aktiviteter. Malsattningen dr att anstdllda kdnner
trygghet i sin arbetsutovning samt att kunder och allmdnheten
har ett stort fortroende for Goteborg Energi.

Vart lokala samhallsengagemang

En viktig forutsattning for ett fungerande samhalle och enkelhet
ivardagen dr en trygg energiforsorjning. Utover detta bidrar

vi som ett kommunalt bolag pa ménga sitt till att 6ka stadens
sociala héllbarhet. Under hosten tog vi ett beslut om att erbjuda
tio praktikplatser till nyanldnda. Detta kommer att ske via
Arbetsformedlingen. Med denna satsning vill vi underldtta for
nyanldnda att skaffa sig erfarenhet fran den svenska arbets-
marknaden och underlitta integrationen. Vi ser dven mdjlig-
heter att skapa intresse for var bransch. Pa sikt kan detta vara
en avgorande faktor for att kunna rekrytera ratt kompetens till
bolaget.

Elens dag den 23 januari firade vi med att skdnka en barnbok
om el till alla G6teborgs forskolor. Med boken vill vi bidra med
bade kunskap om el, men ocksa till samtal hur vi kan anvanda
el sa effektivt som m&jligt. Det bidrar ocksa till Goteborgs Stads
arbete "Ett jamlikt Goteborg”, dér ett av omrddena dr "Ge varje
barn en god start i livet”. Forskning har visat att genom att lasa
for barnen sa okar deras ordforrdd, vilket dr en faktor som avgor
hur vl man lyckas med skolgdng och utbildning.

Tillganglighet 2016 2015 2014 2013
Medelavbrottstid elnat min/kund/&r’ 22 26 18 34
Tillganglighet fiarrvarme % 9908 9999 96999 9999
Tillganglighet gas % 9999 9999 100 100
Tillganglighet kyla % 100 100 100 9997
Tillganglighet bredband % 9997 9998 9998 9998

'Medelavbrottstiden galler for elnatsverksamheten i Goteborg.
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Andra exempel pa vart arbete ar:

« For att ge alla goteborgare 6kad valfird bidrar vi med el och
vdrme till Stadsmissionens 6ppna verksamheter

o Under 2016 har vi tillsammans med var partner Gards-
tensbostdder sponsrat en elbilspool. Satsningen dr en del i
arbetet for ett socialt hallbart Gardsten

« For att bidra till minskad segregation sponsrar vi evene-
manget "Energikicken”, en fotbollsturnering for elever i
arskurs fem. En turnering med mottot "allas lika varde”

« Tillsammans med Gothenburg Green World och Trygg,
vacker stad kommer vi under 2016-2017 lysa upp fyra
tunnlar i Goteborg. Forst ut var en tunnel i Tynnered som
invigdes i december 2016

Attraktiv arbetsgivare for alla

Det dr var samlade kompetens inom omraden som omvérld,
kunder och teknik som dr grunden till att vi nar visionen om
ett hdllbart géteborgssamhalle. Vi vill vara en attraktiv arbets-
givare med utvecklingsmdjligheter, med arbetsforhéllanden
och en arbetsmiljo som attraherar och motiverar medarbetare
och potentiella medarbetare. Var kultur ska priglas av att vi
arlyhorda, affirsmassiga och handlingskraftiga. I vart arbete
for att vara en attraktiv arbetsgivare for alla, bade internt och
externt, ar det sociala hallbarhetsarbetet ocksa viktigt.

Iar har vi rekryterat 77 nya medarbetare. Motsvarande siffra
forra dret var 50 nya medarbetare. Vi marker av en mycket god
arbetsmarknad i G6teborg och att dven andra aktorer &r intresse-
rade av till exempel projektledare med erfarenhet. For att vara en
attraktiv arbetsplats har vi under dret sett Gver vara rekryteringska-
naler och var introduktion for vara nya medarbetare.

Attraktiv arbetsgivare enligt studenter

Det &r viktigt for oss att paverka ungdomar i sitt gymnasieval.
Vi vill uppmuntra dem att vdlja tekniska utbildningar, bade
teoretiska och yrkesinriktade. Vi tar tillsammans med Tekniska
samfundet drligen emot tjejer i arskurs atta for studiebesok. I
ett samarbete med Goteborgsregionens naringslivsarena har

vi ordnat studiebesok for arskurserna atta och nio fran skolor

i goteborgsomradet. 2016 var yrkesutbildningarnas ar och
yrkes-EM arrangerades i Goteborg. De yrken som finns hos oss
fanns representerade pa mdssan Euroskills.

Angeredsutmaningen ar ett sitt for oss att komma i kon-
takt med gymnasieungdomar och forsoka 6ka deras kunskap
om var bransch och vilka arbeten vi erbjuder. Ytterligare ett
sdtt att na gymnasieungdomar, dr att erbjuda sommarjobb.
Drygt 65 sommarjobbare var hos oss under sommaren och en
del av de jobben riktades till Angeredsgymnasiets elever. For
elever som gar gymnasieprogram som erbjuder praktik finns
ocksa stora mojligheter till praktikplats och sommarjobb hos
0ss.

Studenter pa hogskolan moéter vi pa arbetsmarknadsdagar,
via exjobb, praktikperioder hos oss och sommarjobb. Vart mal
dr att visa upp oss som arbetsgivare och visa pa roliga och ut-
vecklande jobb. Vi dr en arbetsgivare som kan erbjuda mycket
av det som efterfrdgas av bade studenter och de som har arbetat

"Det ar var samlade
kompetens inom omraden
som omvarld, kunder och
teknik som ar grunden till att
vi nar visionen om ett hallbart
goteborgssamhalle”

nagra ar. Vi erbjuder delaktighet, meningsfull verksamhet och
mojlighet att kombinera arbete med privatliv.

Under 2016 blev vi av Universum utsedda till drets innovator
iarbetet med arbetsgivarvarumarket. Vi tror sjdlva att detta dar
ett resultat av vart arbete att synas i olika forum dar studenter
finns, som till exempel arbetsmarknadsdagar.

Socialt ansvar pa arbetsmarknaden

Under senaste aret har vi utokat samarbetet med Angeredsut-
maningen. Vi har ordnat studiebesdk, sommarjobb och en dag
iveckan dr ndgra av vara medarbetare laxhjédlpare at elever pa
skolan.

Kontinuerligt forscker vi erbjuda personer som star langt
ifran arbetsmarknaden méjlighet till arbete, studiebesdk, prak-
tik och liknande aktiviteter. Vi tar emot praktikanter for kor-
tare och langre perioder. En del av praktikanterna dr personer
som av olika skél behover introduktion eller aterintroduktion
pa arbetsmarknaden.

Attraktiv arbetsplats for medarbetarna
Vi stravar efter att vara en arbetsplats dar medarbetarna
har bade insyn och inflytande och kidnner sig delaktiga och
behovda. Kompetensforsorjning, kompetensutveckling, rekry-
teringar, karridrmojligheter hanteras 1opande. Delaktighet i att
ta fram mal och aktiviteter for verksamheten, dialog pa vara
arbetsplatstraffar tillsammans med uppféljning av mal och
resultat, bidrar till ett 6kat engagemang i verksamheten.
Iutvecklingssamtalen finns moéjlighet till fordjupad dialog
mellan medarbetare och chefi fragor som &r vasentliga for
verksamhetens och medarbetarens utveckling. I samtalen finns
ocksd mojlighet att diskutera vad medarbetaren ska uppna och
prestera och vilka insatser som behover goras for att medarbe-
taren ska na sina mal.

Medarbetarnas halsa och arbetsmiljo i fokus

En viktig del i vart systematiska arbetsmiljoarbete dr rappor-
teringen av arbetsmiljohdndelser. I arbetet med bland annat
varme, hogspanning och gas foljer arbetsmoment som kraver



Tillsammans med Gothenburg Green World och
Trygg, vacker stad kommer vi under 2016-2017 lysa
upp fyra tunnlar i Goteborg. Forst ut var en tunnel i

Tynnered som invigdes i december 2016.
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kompetenta och riskmedvetna medarbetare. Rapporteringen
av riskobservationer bidrar till var riskmedvetenhet och att
arbeten utfors med den noggrannhet som kravs. Under aret har
248 riskobservationer och tillbud rapporterats. Antalet olycks-
fall var 69 och olycksfall med franvaro 17.

Sakerhet ar mycket viktigt i vara verksamheter och vi har
utvecklat olika systemstod for att uppmarksamma detta.

Information och utbildningsaktiviteter har genomforts i
samband med att arbetsmiljoforeskriften om organisatorisk
och social arbetsmiljo trddde i kraft under varen. Vi har ocksa
formulerat en ny handlingsplan vid krankande sarbehandling
och trakasserier och utbildat chefer och fackliga foretradare i
arbetsmiljo- och rehabfragor.

Ivart hdlsofraimjande arbete har vi genomfort individuella
hiélsokartldggningar for att ge stod for medarbetarna att gora
kloka hélsoval. Vi fick under aret pris som Goteborgs cykel-
vanligaste arbetsplats. Vi hoppas att detta dr ett resultat av att
vi forsoker uppmuntra medarbetare att dndra sina resvanor.
Genom forandrade resvanor kan vi na savdl individuella hélso-
vinster, forbdttrad miljo samt stodja stadens arbete for dndrade
resvanor. Generella satsningar for att uppmuntra till motion
och friskvard har gjorts bade i vart eget friskvardsrum och
tillsammans med sponsorpartners som Goteborgsvarvet.

En arbetsplats for alla

En likabehandlingsplan har tagits fram tillsammans med
fackliga foretradare och i planen ligger starkt fokus pa att vi
ska vara en arbetsplats for alla. Ingen medarbetare ska kdnna
sig trakasserad eller diskriminerad. Under aret har flera olika

Nyckeltal personal

"V fick under aret pris som
G&Steborgs cykelvénligaste
arbetsplats”

delar av verksamheten 6kat sina kunskaper om manskliga rat-
tigheter och arbetat med forhallningssatt. I samband med West
Pride har vi varje ar olika aktiviteter som filmvisning och semi-
narier for att hoja kunskapen om hbtq-personers livsvillkor.

Vi ser gdrna att fler personer med utomnordisk bakgrund
borjar jobba hos oss. Vi arbetar oppet och strukturerat med
rekrytering och under hosten beslutade vd att infora praktik-
platser for nyanldnda i samarbete med Arbetsformedlingen.

P& var arbetsplats tar mdn och kvinnor ut ungefar lika
manga fordldradagar och som arbetsgivare forscker vi upp-
muntra till det. Vi har fler kvinnor som ar chefer an andel
medarbetare som dr kvinnor. Den senaste 16nekartliggningen
visar att vi inte har nagra osakliga loneskillnader beroende pa
kon. For kvinnor dr sjukfranvaron hogre dn vad den ar f6r mén
ochivarlikabehandlingsplan finns en aktivitet for att ndrmare
undersoka skilen till detta.

Bolaget tillampar kollektivavtalsenliga lone- och anstall-
ningsvillkor for samtliga anstéllda. m

Koncernen 2016 2015 2014 2013 2012 2011
Antal anstallda

Medelantal 1051 1068 1091 1174 1173 1189
Tillsvidareanstallda 1016 1027 1062 1113 1155 1176
Tidsbegransade anstallda 23 23 21 15 14 8
Totalt 1039 1050 1083 1128 1169 1184
Andel kvinnor/man

Kvinnor 361 (35%) 362 (34%) 375(35%) 395 (35%) 399 (34%) 395 (33%)
Méan 678 (65%) 688 (66%) 708 (65%) 733 (65%) 770 (66%) 789 (67%)
Chefer

Kvinnor 39 (41%) 39 (42%) 42 (42%) 42 (40%) 39 (35%) 37 (35%)
Man 55(59%) 53(58%) 58 (58%) 62 (60%) 73 (65%) 69 (65%)
Totalt 94 92 100 104 112 106
Medeldlder 48 48 48 47 47 47
Sjukfranvaro i % 43 43 3,7 40 3,4 2,9
Personalomsattning i % " 9 9 8 6 8 7
Intern rorlighet i % 6 10 5 13 7 7

lnkluderar 26 stycken pensionsavgangar.
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Angeredsutmaningen visar vagen

— Mentorerna fran Goteborg Energi ar populara bland eleverna. En gang nar jag
erbjod en elev hjalp med matten fick jag till svar: "Nej, det ska vara dom!” Vi andra
dog helt enkelt inte, sager Asal Josefsson, rektor pa Angeredsgymnasiet och
ansvarig for Angeredsutmaningen, och ler vid minnet.
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sal Josefsson brinner for det hon gor. Nar hon berattar
om Angeredsutmaningen, betydelsen av den och hur
glad hon &r 6ver de deltagande foretagens engage-
mang, gar det inte att ta miste pa detta.

Angeredsutmaningen ar ett initiativ som tagits for att skapa
bryggor mellan skola och externa partners inom naringslivet
och offentlig sektor. Foretag som gar med i utmaningen stdller
upp som mentorer eller med praktikplatser for Angeredsung-
domar som ofta saknar nédtverk utanfor stadsdelen.

Och enligt Asal finns det egentligen bara en svarighet i
dagsldget.

- Att hantera det stora intresset. Jag far fortfarande manga
forfragningar fran foretag som vill vara delaktiga. Men nu
borjar det ta lite stopp, vi kan inte ta in hur manga som helst,
sdger Asal.

Manga pedagoger lockas
Det kanske dr bast att borja i rdtt dande. Vem Asal Josefsson ar
och vad Angeredsutmaningen innebar for de som deltar.

Asal dr utbildad gymnasieldrare och undervisade i svenska
som andrasprak samt engelska pa Angeredsgymnasiet. Hon
hade ocksa en roll som utvecklingsledare i pedagogiska fragor
under nagra ar.

I takt med att manga nyanldnda kom till G6teborg och Ang-
ered gick Angeredsgymnasiet pa kort tid fran att vara en skola
med 600-700 elever till drygt 1100 elever. Och resursforstark-
ning var nodvandig. Asal sokte en utannonserad rektorstjanst
och fick jobbet.

Den snabba expansionen och trycket pa skolans program
har inte alltid varit oproblematisk, men Asal dr anda valdigt
nojd med hur Angeredsgymnasiet har klarat utmaningen.

- Vi har gjort det bra. Dels for att vi dr vdldigt flexibla, dels
for att vi aldrig haft problem att rekrytera behoriga larare. Det
ar en attraktiv skola for de som vill jobba med just den har elev-
gruppen. Dessutom har vi en ganska stor organisation och en
bra struktur for hur man jobbar pa olika nivder med eleverna.
Det lockar mdnga pedagoger.

- Men resurserna dr begransade, sdger Asal och kommer in
pa Angeredsutmaningen.

- Vi markte for tre-fyra ar sedan att vara elever, nar de val
klarat av sin sprakintroduktion eller grundskola och blir beho-
riga att lasa pa gymnasiet, sokte sig till skolorna inne i stan. Men
lagom till hostlovet borjade de knacka pa var dorr igen. De ville
tillbaka till Angeredsgymnasiet, de ville tillbaka till Angered.

Anledningarna kunde variera, men ett dterkommande
svar var att de sociala koderna var for vasensskilda. Det kunde
handla om ekonomin - Angeredsungdomarna hade inte rad att
dta ute eller fika pa samma kafé som ungdomarna frdn andra
stadsdelar.

En annan anledning var trygghet.

- Séttet som vi som personalgrupp pa skolan bemater
eleverna och den trygghet vi kan ge dem kiande de inte av pa
samma satt pa andra skolor. Man reagerade pa ett annat satt.
Det behover inte vara fel, men det var inte sa som de var vana
vid. Darfor kom de tillbaka till oss, berdttar Asal.

Roster om Goteborg Energi

”Foretag som gar med

| utmaningen staller

upp som mentorer eller
med praktikplatser for
Angeredsungdomar som
ofta saknar natverk utanfor
stadsdelen”

Fragan hon och hennes kollegor borjade fundera 6ver var
hur ungdomarna skulle kunna ta steget ut fran Angered.

- Det dr inte sd att vi vill att de ska komma bort harifran.
Visst kan man bli kvar i omradet dar man vaxt upp, men alla
kan inte bli det. Nagra av dem behover flytta, de kanske beho-
ver studera vidare, borja arbeta inne i stan eller ndgot annat
omrade. Om inte den tryggheten eller sjalvsdkerheten finns, sa
tar man inte det steget, sdger Asal och fortsdtter:

- Man fér heller inte glomma att deras foraldrar sdllan har
ndtverk eller mdjligheter att hjdlpa sina barn vidare.

Arbete som betyder mycket

Socialt engagerade foretagare fick fragan vad de kunde gora
for ungdomarna pa Angeredsgymnasiet. Manga anmalde sitt
intresse att hjalpa till och Angeredsutmaningen var fodd.

I dag dr ndrmare 40 foretag involverade i utmaningen,
ddribland Goteborg Energi.

- Goteborg Energi dr ett av foretagen som gor - och bety-
der - vdldigt mycket. Forutom att personal fran foretaget varje
tisdag finns pa plats har hos oss och hjalper till med ldxor, dr de
delaktiga i var jobb- och utmaningsmassa. Dessutom riktar de
nagra av sina feriearbeten direkt till vara elever och vi har varit
pa studiebesok pa ndgra av deras anldggningar, berdttar Asal. m

ASAL JOSEFSSON
Rektor Angeredsgymnasiet

Alder: 34 3r
Yrke: Rektor

Intressen: Utvecklingsarbete, musik, vanner och traning



"V har ett tydligt uppdrag
att leverera prisvard
energi till goteborgarna.
Konkurrenskraftiga
produkter och tjanster
bidrar till battre
forutsattningar att leva
och verka i Goteborg”




Hallbarhetsredovisning

Vart ekonomiska ansvar

Vivill bidra till ett hallbart goteborgssamhalle, aven ekonomiskt genom utdelning till véra agare.

Energibranschen star infor stora utmaningar och péverkas av Iéga priser pé’n saval energi som

ravaror. For att skapa en langsiktig ekonomi i balans maste vi satsa pa ratt saker, noga prova vara

investeringar och effektivisera var verksamhet.

iarbetar hela tiden med att sdkra vara nuvarande och

framtida intakter. Samtidigt arbetar vi aktivt med att

ifrdgasdtta kostnader och investeringar i alla delar av

verksamheten. Vi ska varda och vdrna om vara till-
gdngar. Detta for att sdkerstdlla att vi tar sa kloka beslut som
mojligt baserat pa den information som finns tillganglig. Det
innebdr ocksa att vijobbar aktivt med att sdkra foretagets kas-
saflode, aktivt jobbar med skuldsdttningsgrad och finansiell
riskexponering pa ett systematiskt satt.

Ekonomi i balans

En ekonomi i balans dr en forutsattning for ekologisk och social
hallbarhet. Vi dr som Sveriges storsta kommunala energibolag
sjalvfinansierat och erhdller inga ekonomiska stod fran dgaren
Goteborgs Stad. Bolaget lamnar koncernbidrag och utdelning till
dgaren om det inte medfor ndgon vasentlig begransning av kon-
cernens formaga att géra nodvandiga investeringar eller utfora
sitt uppdrag. Ett av koncernens mal dr att arbeta mer kostnads-
effektivt med bibehdllen eller 6kad kvalitet i alla leveranser.

Utvecklingen i energibranschen i kombination med den 6kande
konkurrensen driver pd behovet av effektivisering, rationalisering,
okat tempo, fokus, storre flexibilitet, satsningar och kostnads-
kontroll. Ett av koncernens mal dr att arbeta mer effektivt med
bibehallen eller 6kad kvalitet i alla leveranser. Ett exempel dr den
samordning och effektivisering inom IT-omradet som gjorts och
under dret resulterat i att delar av IT-verksamheten outsourcats.
Ett arbete med att utveckla gemensamma arbetssitt och enhetliga
processer bedrivs. Mdnga delar av verksamheten genomlyses nu
for att utveckla effektivare arbetssdtt som stodjer framtida behov
och som dr en effekt av den utveckling som skett i bolaget.

I koncernen har dven bedrivits ett omfattande arbete med att
skapa en gemensam ekonomisk styrning ur bdde ett operativt
och ett legalt perspektiv. Alla dessa forandringar leder samman-
taget till stora effektiviseringar 6ver tiden.

Effektiv forvaltning leder till 1agre priser f6r vara kunder. Vi
har ett tydligt uppdrag att leverera prisvird energi till goteborgar-
na. Konkurrenskraftiga produkter och tjdnster bidrar till battre
forutsattningar att leva och verka i Goteborg. Enligt den arliga
Nils Holgersson-rapporten, som kartldgger kostnader for bland
annat el och fjarrvarme i Sveriges kommuner, dr Goteborg en av

de billigaste kommunerna i Sverige. Fjarrvarmepriset ligger i dag
cirka 8 procent ldgre dn snittpriset i Sverige. Under 2016 avisera-
de vi en prissdnkning pa fjarrvirme infor 2017. Utover prissank-
ningen har bolaget beslutat att investera 70 miljoner kronor av
2017 ars resultat i fossilfri produktion av fjarrvarme, vilket sanker
bade vara kunders och var egen miljopaverkan.

Var marknad

Vi verkar inom marknadssegmenten viarme, kyla, el, gas, energi-
tjanster och bredband i huvudsak inom géteborgsomradet.

Som en del av stadsutvecklingen i Goteborg ir totalt néstan nio
miljoner kvadratmeter nybyggnation planerad fram till 2035,
jamnt fordelat mellan bostdder och lokaler. Den starka stadsut-
vecklingen i G6teborg innebar en 6kad efterfrdgan av energi och
kommunikation, samtidigt som energibehovet minskar genom
energieffektiviseringar och byggnation av energieffektivare
byggnader. Summan av detta kommer att innebdara att vi bedoms
kunna bibehalla dagens intdktsnivder men till kostnad av stora
investeringar.

Investeringar for framtiden

Staden vixer och som en konsekvens av stadsutvecklingen star
vi infor stora investeringar till f6ljd av nybyggnationen. For att
forsorja alla nya bostdder med ljus och virme investerar vi i
stadens infrastruktur. Detta dr ett uppdrag som kraver malmed-
veten ekonomisk planering och framforhallning, sa att investe-
ringar sker i ratt saker vid ratt tillfdlle. Vara verksamheter kraver
standigt underhall och utveckling for att sakra trygga leveranser
till géteborgarna. Inom fjarrvairmeproduktionen pagar en
langsiktig anpassning till hogt stdllda miljokrav och en successiv
overgdng till storre andel fornybar energi. Det dr atgdrder som
kraver ett stort ekonomiskt ansvar och som dr nédvandiga for att
klara omstéllningen till ett hallbart Goteborg.

Samverkan med andra aktorer

Goteborg star infor en utvecklingsresa ndr vi de kommande
tjugo aren forbereder staden infor minst 150 000 fler invdnare.
Som stadens energibolag dr det var uppgift att arbeta med nya
energilosningar for att sikra en hdllbar och energieffektiv stads-
utveckling. m
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Vill gora varlden mer hallbar

— Redan innan jag borjade mitt sommarjobb pa Goteborg Energi hade jag hort mycket
gott om foretaget och deras héllbarhetsarbete. Pa plats fick jag chans att utvecklas och ta
stort ansvar i egna projekt, sager Felicia Tengdahl, ekoingenjor som snart tar en master |
industriell ekologi.




elicia Tengdahl tar emot hemma i koket i sin ldgenhet,
bara ett stenkast frdn Ramberget pa Hisingen. Och hon
berdttar med glddje om sommarjobbet pad Goteborg
Energi.

Efter tre &r p& Mittuniversitetet i Ostersund, dir hon plug-
gade till ekoingenjor, tog hon sitt pick och pack och flyttade till
Goteborg. Dar paborjade hon en master i industriell ekologi vid
Chalmers, vilken hon nu ldser sitt avslutande ar pa.

Studier som passade som hand i handske for ett drygt sex
veckor langt sommarjobb pa Goteborg Energi.

Gjorde praktik av teorin
- Framforallt var det valdigt roligt att testa det man lart
sig i teorin rent praktiskt. Det dr kul att ett sa stort foretag
som Goteborg Energi pa allvar vill ta hand om och integrera
studenter i arbetet.

-Jag hade bra handledare som hjdlpte mig att utfora ett
par specifika projekt men ocksa larde mig valdigt mycket om
fijarrvirme och elproduktion. Jag larde mig ocksa hur Goteborg
Energis miljoarbete gar till, ISO-certifieringar, miljoledning,
miljckommunikation och en massa annat.

Vad jobbade du med konkret?

- Det ena projektet handlade om att sammanstélla statistik
over fjarrvarme och elproduktion samt emissioner och brans-
letillforsel. Jag fick leta siffror sa langt tillbaka i tiden det bara
gick. Malet var att grafiskt visa hur mycket fjarrvarmeproduk-
tionen och elproduktionen har forandrats 6ver tid, samt emis-
sioner och brénsletillforsel. Det var ett stort uppdrag.

- Det andra handlade om att ta fram ldttbegripliga "fun
facts” som ska anvdndas i kommunikationsarbetet. Miljokom-
munikation i form av vad kilowattimmar och koldioxidutsldapp
motsvarar, sager Felicia.

Intresset skapades under uppvaxten
Fragan dr da vad det ar som driver Felicia, vad hennes stora
intresse for miljo- och hallbarhetsfragor, grundar sig i?

Hon funderar ett tag och forklarar.

- Jag dr uppvuxen pd landet, i Valinge utanfor Varberg.
Farmor och farfar var lantbrukare och hade bondgéard. Mormor
och morfar dger och forvaltar en skogsfastighet. Jag har vaxt
upp valdigt ndra naturen och tycker att den dr helt fantastisk,
bade har och utomlands, sdger Felicia och fortsdtter:

- Jag vill att framtiden ska bli sd bra som majligt, att vi ska
kunna leva ett liv som vi vill. Vi vill ha elektricitet, vi vill kunna
transportera oss, men pa ett satt som ar hallbart och som gor
att vi kan bevara var fina natur.

Hallbara floden
Masterstudierna i industriell ekologi handlar bland annat om
materialfloden och floden av energi i industriella processer -
ellerien stad.

- Dessa floden ska vara hallbara. Det vi ldr oss dr olika
redskap for att bland annat bedoma hallbarhet. Vildser om
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”Jag vill att framtiden ska bli

sa bra som moyligt, att vi ska
kunna leva ett liv som vi vill.
Vivill ha elektricitet, vi vill
kunna transportera oss, men
pa ett satt som ar hallbart och
som gor att vi kan bevara var
fina natur”

livscykelanalys, materialfloden, riskanalys, miljokonsekvens-
beskrivning och olika politiska styrmedel for att nimna nagra
delar. I grund och botten handlar det om milj6teknik och ener-
gisystem i kombination med hallbarhet, sdger Felicia.

Trots att hon dr relativt nyinflyttad till Goteborg, har hon
hunnit skaffa sig en ganska bra bild av staden. Och hon tycker
att stadsutvecklingen dr spannande.

- Att man har ett hallbarhetsperspektiv pa allt som byggs
och planeras dr hadftigt. Energibranschen maste bidra med sitt
for att vi ska kunna fa en sd bra omstdllning som majligt och
dar tycker jag Goteborg Energi ligger langt framme i sitt arbete
med att ta ansvar for minskade utsldpp av vaxthusgaser och
andra hallbarhetsfragor.

Sa vad har du for drommar nir du tagit din
masterexamen?

- Det skulle vara att bli hdllbarhetschef av ndgot slag. Jag skulle
gdrna vilja jobba med alla tre dimensionerna av hallbarhet:
socialt, ekonomiskt och ekologiskt. Jobba med nagonting som
verkligen kan gora skillnad. Goteborg Energi skulle kunna vara
en san arbetsplats, sdager Felicia. m

FELICIATENGDAHL

Student, sommarjobbare Goteborg Energi 2016
Alder: 23 3r

Yrke: Studerande

Intressen: Umgas med nara och kara, spendera tid i naturen
och vid havet, samt sport av alla dess slag
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GRI-INDEX

Viredovisar vart hallbarhetsarbete enligt GRI:s riktlinjer G4, niva Core. Redovisningen beskriver hur vi arbetat
med hallbarhetsfragorna under 2016. | nedanstadende tabell anges var i ars- och hallbarhetsredovisningen

for 2016 informationen redovisas. Samtliga generella standardindikatorer redovisas. Avseende specifika
standardindikatorer utgar redovisningen fran vad som har identifierats som vasentligt for verksamheten.

Redovisningen har ej granskats av extern part.

Generella standardindikatorer

GRl-referens  Beskrivning av indikator Sidhénvisning
Strategi och analys
G4-1 Vd har ordet 6-7
Organisationsprofil
G4-3 Namn pé organisationen 2
G4-4 Huvudsakliga varumarken,

produkter och tjanster 56-57
G4-5 Huvudkontorets sate 55
G4-6 Lander som organisationen

verkar i 56
G4-7 Agarstruktur och bolagsform 55
G4-8 Marknader 56
G4-9 Bolagets storlek 57,64
G4-10 Antalet anstallda uppdelat pa

anstallningsform, anstallningstyp,

kon och region 44
G4-1 Totalt antal anstallda som

omfattas av kollektivavtal 44
G4-12 Bolagets leverantorskedja 18
G4-13 Vasentliga forandringar i organisa-

tionens storlek, struktur, agarskap

eller leverantérskedja under

redovisningsperioden 56-57
G4-14 Om och hur forsiktighetsprincipen

tillampas i organisationen 102
G4-15 Externa ekonomiska, miljomassiga

och sociala principer som organi-

sationen skrivit under eller stodjer 18
G4-16 Medlemskap i foreningar och/

eller nationella/internationella

lobbyorganisationer 102
EU Installerad effekt 106
EU2 Energiproduktion (el) GWh 64
EU3 Antal kunder (el) 57
EU4 Langd pa transmissions- och

distributionsledning )
EUS Tilldelning utslappsratter for

koldioxid 104
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GRl-referens  Beskrivning av indikator Sidhénvisning
Vasentliga aspekter och avgransningar
G4-17 Enheter som ingér i organisatio-

nens finansiella redovisning 56,78
G4-18 Process for att definiera

redovisningens innehall och

aspektavgransning 100-103
G4-19 Lista over identifierade vasentliga

aspekter 102-103
G4-20 Respektive aspekts huvudsakliga

paverkan inom organisationen 102-103
G4-21 Respektive aspekts huvudsakliga

péverkan utanfor organisationen 102-103
G4-22 Effekterna av och skalen till

forandrad information frén tidigare

rapporter =
G4-23 Betydande férandringar sedan

foregdende redovisningsperiod —
Intressentengagemang
G4-24 Lista Gver organisationens

intressentgrupper 25
G4-25 Tillvagagéngssatt for identifiering

och urval av intressenter 100-101
G4-26 Metod for intressentdialoger 25
G4-27 Redogor for de nyckelomraden som

intressenterna lyft fram samt hur

organisationen har hanterat dem 27
Information om redovisningen
G4-28 Redovisningsperiod 100
G4-29 Datum for senaste redovisad

rapport 100
G4-30 Redovisningscykel 100
G4-31 Kontaktperson gallande

redovisningen 100
G4-32 GRI-index med hanvisningar 52-53
G4-33 Policy for extern bestyrkning —
Styrning
G4-34 Bolagsstyrning 62-63
Etik och integritet
G4-56 Organisationens vardegrund och

uppforandekod 18



Specifika standardindikatorer

GRl-referens  Beskrivning av indikator

Sidhanvisning

Kategori: Ekonomisk paverkan

Visentlig aspekt: Tillganglig och tillforlitlig infrastruktur

G4-DMA Sékerstalla tillganglig och

tillforlitlig infrastruktur 10,105
G4-EU10 Investeringsplanering for att klara

framtida behov av efterfragan av

energi och effekt 17,49, 57
Vasentlig aspekt: Forskning och utveckling
G4-DMAY  Forskning och utvecklings-

aktiviteter som syftar till att skapa

tillfrlitlig och hallbar el/energ; 20-21
Kategori: Miljpaverkan
Vasentlig aspekt: Utslapp
G4-DMA Utslapp 34,104-105
G4-EN15 Utslapp av koldioxid till

luft- och klimatpaverkan 34
Vasentlig aspekt: Energi
G4-DMA Energi 31,103-104
G4-EN3 Konsumtion och forbrukning av

energi, andel fornybar respektive

fossil energi 32
Vasentlig aspekt: Energi och systemeffektivitet
G4-DMA Energi och systemeffektivitet 10, 32
G4-EN6 Konsumtion och forbrukning av

energi, energianvandning 17-18, 32

" sektorspecifikt DMA

2) uppdelning per aldersgrupp och kon finns inte tillgangligt i nulaget
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Hallbarhetsredovisning

GRl-referens  Beskrivning av indikator Sidhanvisning
Kategori: Social paverkan, medarbetare
Vasentlig aspekt: Anstallning
G4-DMA Arbetet for att behalla

och rekrytera kvalificerade

medarbetare 42
G4-LA1 Antal nyanstallda samt

personalomsattning per

&ldersgrupp och kon 2 42,44
Vasentlig aspekt: Anstalldas halsa och sakerhet
G4-DMA Skapa en god och saker

arbetsmiljo 42-44,105
G4-LA6 Frénvaro, arbetsrelaterade sjukfall

och olyckor 44
Visentlig aspekt: Mangfald och jamstalldhet
G4-DMA Jamstalldhet- och mangfalds-

arbete for att framja lika

rattigheter och majligheter och

motverka diskriminering 10, 44
G4-LA12 Méngfald 44
Kategori: Social paverkan, samhalle
Vasentlig aspekt: Lokalsamhallet
G4-DMA Lokalt samhallsengagemang 10, 17-18,105
G4-S01 Program/aktiviteter for

verksamhetens paverkan pa

samhallet 41-42
Kategori: Social paverkan, produktansvar
Vasentlig aspekt: Tillganglighet
G4-DMA Trygga och sakra leveranser 10,105
G4-EU28  Avbrott 4
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Forvaltningsberattelse

F6rva|tningsber5tte|se

Styrelsen och verkstallande direktoren for Goteborg Energi AB, organisationsnummer
556362-6794 med sate i Goteborg, avger foljande arsredovisning och koncernredovisning
for rakenskapsaret 2016-01-01 - 2016-12-31. Goteborg Energi AB ar helagt dotterforetag
till Goteborgs Stadshus AB (organisationsnummer 556537-0888) som i sin tur ags till
100 procent av Goteborgs Stad (organisationsnummer 212000-1355).

Forvaltningsberattelsen innehaller information som inte redovisas i resultatrakningen,

balansrakningen, de finansiella rapporterna eller noterna, men som ar viktig for
bedomningen av moderféretagets och koncernens resultat och stallning.
| férvaltningsberéttelsen beskrivs vasentliga handelser under aret. Vi redovisar bland

annat styrning och ekonomiska mal, vilka investeringar som gjorts och hur agardirektiven
ser ut. Hur vi arbetar med riskhantering, vilka framtidsutsikter vi ser samt forslag till
vinstdisposition ingar ocksa i forvaltningsberattelsen.
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Koncernens verksamhet

Goteborg Energi AB ar moderforetag i koncernen Goteborg Energi. Bolaget, som ags till 100 procent
av Goteborgs Stadshus AB, bedriver energiproduktion och distribution framst av fjarrvarme och el i

goteborgsomradet. | koncernens verksamhet ingar aven elhandel, naturgashandel, fjarrkyla, energitjanster,
bredband, gasnat samt fornybar el och biogas som bidrar i omstallningen till ett hallbart goteborgssamhalle.

Netto- Resultat efter Antal
Foretag Verksamhet omsittning, mkr  finansnetto, mkr anstallda
Goteborg Energi AB Energiproduktion och distribution fjarrvarme i Goteborg samt pro- 3438 (3067) 360 (-902) 848 (863)
duktion av el, kyla, biogas, naturgashandel och energitjanster
Dotterforetag
Goteborg Energi Din EI AB Elhandel framst i goteborgsregionen 2030(1932) 40 (44) — (=)
Goteborg Energi Nat AB Distributionsnat for overforing av el till hushall, kontor och industrier 1011 (979) 189 (160) 155(151)
i Goteborg
Goteborg Energi Gasnat AB Gasledningsnat for overforing och distribution av naturgas och biogas 198 (161) 23(22) — (=
Sérred Energi AB Tillhandahéller energi och andra tjanster till foretag inom Torslanda 171 (160) 38(43) ==
industriomrade
Goteborg Energi Gothnet AB Ager och driver ett 6ppet stadsnat samt datacenter 169 (162) 8121 36 (36)
Partille Energi AB Fjarrvarmeverksamhet i Partille kommun samt elnatsverksamhet 171(158) 24 (25) — (=)
genom det helagda dotterbolaget Partille Energi Nat AB koncern koncern koncern
Ale Energi AB Fjarrvarmeverksamhet i Ale kommun genom det helagda dotterbola- 41 (36) 10 (5) — ()
get Ale Fjarrvarme AB koncern koncern koncern
Goteborg Energi Backa AB Bedriver uthyrning av industri-, kontors- och lagerlokaler 6 (6) 2(2) — (=)
Sévsjo Biogas AB Produktion av biogas till fordonsbransle samt biogodsel 7(7) -1(-4 = (=)
Skévde Biogas AB Produktion av biogas till fordonsbransle samt biogodsel 17@7) 1(-74) — ()

Goteborg Energi AB har 49 procent av andelarna i vindkrafts-
kooperativet VastanVind som dger ett vindkraftverk i Toftedals-
fjallets vindkraftspark i Dals-Ed.

Vasentliga handelser under aret

I februari kom dom fran forvaltningsratten avseende Goteborg
Energi Gasndt AB:s 6verklagan av intdktsramen. Domen bedoms
som ett vdl balanserat beslut dar bagge parter fatt gehor for sina
olika standpunkter. I december kom dom angaende Konkur-
rensverkets (KKV) stamning mot Goteborg Energi Gothnet

AB och TeliaSonera. KKV har gjort géllande att GothNet och
TeliaSonera ingatt ett konkurrensbegransande avtal 2009.
Patent- och Marknadsdomstolen vid Stockholms tingsratt
underkidnner detta, men bedomer att GothNet tillgodogjort sig
information vilket utgor ett samordnat forfarande i strid mot
konkurrenslagen. GothNet doms att betala 8 mkr i konkurrens-
skadeavgift. Goteborg Energi och GothNet har beslutat att inte
overklaga domen till hogre instans.

Infor 2017 mojliggors en prissankning pa fjarrvirme av 1dga
branslepriser som i sin tur ger lagre kostnader for fjarrvarme-
produktionen. Tillsammans med kunderna har vi ocksd kommit
overens om att anvanda en del av utrymmet till dtgdrder for att
minska den fossila andelen i fjarrvdirme- och elproduktionen.
Detta innebdr att bolaget genomfor klimatatgarder som minskar
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utsldppen av koldioxid fran el- och fjarrvairmeproduktionen i
Goteborg med 95 000 ton. Det motsvarar utslappen fran 41300
bilar, vilket dr ndstan en fjardedel av utsldppen fran alla fordon i
Goteborg.

Goteborg Energi driver och dr delaktiga i ett antal projekt
inom forskning och utveckling. Exempel pa det dr Celsius som
syftar till att sprida kunskap och kompetens kring fjarrvairmens
nyttor i Europa och FED (Fossil Free Energy Districts) som syftar
till att tillgdngliggora och nyttja overskottsenergi mellan fast-
igheter inom ett avgransat omrade. Ett annat exempel dr HSB
Living Lab dér ndra interaktion mellan méanniskor och forskare
ska skapa framtidens boende.

Tillsammans med flertalet av stadens forvaltande bolag har
under aret ett energieffektiviseringsprojekt startats. Projektet
har fokusomraden smaskalig/storskalig produktion, lagring av
energi, utveckling av markanvisningar, solenergi, energilagring i
fordon och infrastruktur samt kommunikation.

Under aret har Goteborg Energi, delvis finansierat med bidrag
fran Klimatklivet, etablerat 13 nya snabbladdstationer for elbilar.
Elektrifiering av fordon dr en viktig pusselbit for minskade CO2
utsldpp inom transportsektorn och for den el som laddas fran
laddstationerna handlas endast el fran fornybara energikallor.

Nar Goteborg vixer ska vi vara med och leverera framti-
dens hallbara energilosningar. Vi ska ocksd bidra till stadens



utveckling rent ekonomiskt genom utdelning till 4garna. Samti-
digt star vi pa ndgra drs sikt infor stora ekonomiska utmaningar
for vara huvudprodukter fjarrvarme och elnit. Stora investe-
ringar med sdmre marginaler behover genomfdras. For att vi ska
klara av att bidra till stadsutvecklingen pa det satt vi vill gora och
samtidigt behdlla lonsamheten maste kostnaderna inom koncer-
nen minska betydligt. Flera effektiviseringsinitiativ pagar inom
koncernen, bland annat en verksamhetséversyn inom distribu-
tionsverksamheten och en 6versyn av ekonomiorganisationen.

Den 25 maj beslutade Goteborg Energi AB:s styrelse, i enlighet
med kommunfullmdktigebeslut, att stoppa pagdende plandrende
for GoBiGas etapp 2 och informera EU om att bidraget fran NER
300-programmet inte kommer nyttjas.

Under 2016 har vi fortsatt det strategiska arbetet med att
fokusera pa den lokala marknaden. Som en del i detta arbete
har aktierna i Lidképing Biogas AB och Lerum Fjarrvirme AB
avyttrats under aret, samt avtal om forsdljning av aktier i Skévde
Biogas AB tecknats.

Arets resultat

Var affar dr indelad i produktomraden. Omsattning per pro-
duktomrade redovisas hdr inklusive koncernintern forsaljning.
Nettoomsdttningen kommer till storsta delen fran fjarrvirme,
elhandel och elnit och uppgar till 5 963 mkr (5 641), en 6kning
322 mkr. Omsédttningsékningen férklaras huvudsakligen av
hogre marknadspriser pa el, hogre volym elproduktion, hogre
effektintdkter inom fjarrvirme samt avgiftshojningar och storre
mangd 6verford energiivara elndt. Den hogre omsattningen
samt en relativ sett lagre ravarukostnad, framforallt inom
fiarrvarmeverksamheten bidrar till ett underliggande resultat
(EBITDA) som overtrdffar foregdende ar med 180 mkr. Inom det
underliggande resultatet har dessutom ett antal storre kostnads-
poster av engangskaraktar burits; inforande av extern IT-drift och

Forvaltningsberattelse

ny digital samarbetsplattform, avveckling och kostnadsforing

av vindkraftsprojekt samt reservationer avseende konkurrens-
skadeavgift och skadestand kopplat till pdgdende tvist inom
Goteborg Energi Gothnet AB. Under aret har nedskrivningar till
ett virde av 48 mkr (1 027) bokforts kopplat till biogasproduktion,
vindkraftsproduktion och kylaproduktion. Sammantaget 6kade
resultat efter finans till 610 mkr (-645).

Energisektorn dr en kapitalintensiv bransch och investering-
arna har en langsiktig ekonomisk konsekvens for koncernens
verksamhet. Det dr vanligt med en ekonomisk livslangd om
30 till 40 ar, i vissa fall upp till 50 ar. Lagstiftning och politiska
beslut styr i hog grad investeringarna. Vi investerar i stadens
infrastruktur vilket dr en forutsattning for ett hallbart gote-
borgssamhadlle. Det stdller krav pa stora kapitalresurser och en
langsiktig ekonomisk uthallighet. Nyanslutning av kunder sker
vid fortiatning av befintliga distributionsnit for fjarrvarme, gas,
el, fjarrkyla och bredband samt i samband med exploatering
av nya bostads-, lokal- och industriomraden. Investeringar i
produktionsanldggningar gors for att sdkerstdlla en langsiktigt
trygg och ur ett miljoperspektiv sa bra energiproduktion som
mojligt.

Under aret investerades totalt 690 mkr (671) varav 387 mkr (370)
nyinvesteringar och 303 mkr (301) reinvesteringar. Investeringar
gjordes framforallt i fjarrvirme och elndt. Totalt har koncernen
materiella och immateriella anldggningstillgangar till ett varde om
10 451 mkr (10 563). Kassafléde frdn den lopande verksamheten
fore forandring av rorelsekapital uppgick till 1 421 mkr (1 214), kas-
saflode efter investeringar 783 mkr (618). Arets kassaflode uppgick
till 607 mkr (22). Nettoldneskulden, rintebdrande skulder reduce-
rat med likvida medel och rantebarande fordringar, uppgick per
balansdagen till 3 956 mkr (4 730). Utdver investeringar relaterade
till produktomraden som framgar i nedan tabell, investerades det
bland annat i matutrustning och IT-infrastruktur for 26 mkr. m

Produktomrade Verksamhet Arets investeringar, mkr  Nettoomsattning, mkr

Elhandel Sveriges flarde storsta elhandelsforetag - (10) 2030(01932)

Fjarrvarme Ett av varldens mest utvecklade fiarrvarmenat och nast storst i Sverige 268 (208) 2544 (2163)

Naturgashandel Viar en ledande aktor i Vastsverige. Vi har fokus pa attraktiva miljotill- -() 140 (187)
val dar vi ser naturgasen som en bro for biogasen.

Vindel Egen produktion vid 17,5 vindkraftverk -6(-) 31(30)

Kyla Leverans av kyla i ett slutet system pa samma vis som fiarrvarme med 15 47) 68 (64)
stark miljoprofil

Bredband GothNet ager och driver Goteborgs stadsnat 51(50) 169 (163)

Elnat Cirka 276 000 kundavtal ar anslutna till véra elnat som forser Gote- 290 (255) 1059 (1019)
borg och Partille med kraft och mojliggdr modern stadsutveckling

Energitjanster Tjanster inom energieffektivisering som bidrar till ett hllbart gote- 3@ 16 (131
borgssamhalle

Gasnat Saker och tillganglig distribution av béde naturgas och biogas i Gote- 10 (9) 197 (160)
borg

Biogas Produktion av biogas vid sex anlaggningar, bland annat GoBiGas och 33(50) 107 (115)

Gasendal

Styrelsen och verkstdllande direktdren bedomer att verksamheten &r i linje med kommunens dndamal med sitt dgande av Géteborg
Energi och att vi har foljt de principer som framgar av 3 § i bolagsordningen.
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Risker och riskhantering

Goteborg Energi tillampar ett medvetet och balanserat risktagande inom forutbestamda ramar dar affarstrans-
aktioner granskas fran bade lonsamhets- och riskperspektiv. En effektiv och andamalsenlig riskhantering ar en
forutsattning for en framgangsrik verksamhet med acceptabel riskexponering. Goteborg Energi har ett struktu-
rerat och koncernovergripande arbetssatt for att systematiskt hantera risker.

Riskhantering utgor en integrerad del av var styrande process -
Leda och utveckla verksamheten - och ska sakerstalla att risker
hanteras samt att vi kontinuerligt f6ljer utvecklingen av vdra
risker och var totala riskexponering. Riskhantering ska 6ka risk-
medvetande och riskforstaelse samt bidra till att tydliggora och
fanga nya utvecklingsméjligheter vilka ska kanaliseras tillbaka
till processen for mal och strategier. Genom god riskhantering
oOkas kvaliteten i strategiskt beslutsfattande. Detta genom tydlig
kartldggning av hot mot Goteborg Energis styrning av risker,
genom att skapa enhetlighet avseende begrepp och definitioner
iriskhanteringen, samt genom att skapa en miljo dir samtliga
anstdllda i sitt dagliga arbete tar ansvar for att hantera risker.

For att kunna sdkerstdlla att Goteborg Energi bedrivs med en
tillfredsstédllande styrning och intern kontroll maste det darfor
finnas ett system som kontinuerligt:

Identifierar och kategoriserar risker

Bedomer och analyserar risker

Beslutar atgarder som eliminerar, delar, begransar eller
accepterar risker

Utvarderar effektiviteten av atgdrderna genom
internkontrollplaner

Styr- och kontrollmiljon anger tonen i en organisation och
grundldgger en medvetenhet hos medarbetarna om betydelsen
av styr- och kontrollsignaler. Det dr grunden for alla andra kom-
ponenter avseende intern styrning och kontroll.

Styr- och kontrollmiljon omfattar en kulturell och en struk-
turell sida. Kultursidan, som ror etik och varderingar, handlar
om hur foretaget arbetar med vardestyrning som ett sdtt att
ange tonen i organisationen och paverka medarbetarnas kon-
trollmedvetenhet. Struktursidan handlar om hur verkstillande
direktor fordelar ansvar och befogenheter, organiserar och
utvecklar medarbetare samt om den vidgledning som styrelsen
ger. Koncernens varumadrkesplattform betonar kdrnviardena
ansvar, hallbarhet och utveckling. Detta ska genomsyra allt som
gors i koncernen.

Strategiska risker

Strategiska risker omfattar bland annat politiska risker, legala
risker och marknadsrisker. Marknadsrisker innefattar konkur-
renternas agerande, politiska hdndelser som beror marknad och
ekonomi, ekonomisk utveckling samt olika hidndelser relaterade
till kunderna. Legala risker handlar om férdndrad lagstiftning,
krav eller tvister samt nya regelverk pd savil europeisk som
nationell niva.
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Dessa risker forebyggs genom en god omvarldsanalys och
handlingsberedskap vad géller forandringar pa marknaden och
i omvéarlden som helhet. Ett viktigt redskap i detta arbete ar upp-
daterade och vil fungerande administrativa system och verktyg
som stodjer verksamheten och tillhandahaller tillf6rlitliga och
analyserbara data om bland annat kunder.

Vi arbetar aktivt med paverkansarbete. Detta sker bade enskilt
och tillsammans med de branschorganisationer som Goteborg
Energi ar medlemmar i samt genom saval l1pande kontakter som
i egenskap av remissinstans.

Operationella risker

De operationella riskerna dr forknippade med den dagliga driften
och leveranserna till vara kunder. Avbrott i produktions- eller
distributionsanldggningar pdverkar leverans till kund och
samhallet, i vissa fall i vasentlig omfattning. Dessutom far stora
avvikelser i leveranser negativa ekonomiska konsekvenser for
Goteborg Energi.

Goteborg Energi moter denna risk genom underhdll och inves-
teringar i anldggningar samt genom ett strukturerat arbetssatt
dédr anldggningarnas tillgdnglighet kontinuerligt f6ljs upp. Effek-
tiva interna processer och en tydlig organisation som dr anpassad
till verksamhetens utmaningar dr andra exempel pa faktorer som
minskar denna risk.

Det finns ocksa risk for haveri i koncernens anldggningar eller
regionalt i stamnatet. Vi deltar tillsammans med forvaltningar
och styrelser i Goteborgs Stad i kommunens arbete med risk- och
sarbarhetsanalys.

Miljorisker dr sannolikheten for olyckor och brister i verksam-
heten och dess paverkan pa miljon. Utslapp av kemiska dmnen
fran produktionsanldggningar, lickage fran oljefyllda elndtskab-
lar, forekomst av asbest i ledningar samt spridning av forore-
ningar till luft, vatten och mark dr miljorisker som kan medféra
betydande oldgenheter for manniskor och miljon med stora
kostnader for sanering som f6ljd. Vi arbetar med ett systematiskt
forebyggande miljoskyddsarbete. Det innefattar 16pande iden-
tifiering och kvantifiering av tdinkbara miljorisker, genomfor-
ande av riskreducerande atgarder samt planering for att forutse
ekonomiska konsekvenser.

Efterlevnadsrisker

Till efterlevnadsriskerna raknas brist pa efterlevnad av lagar,
regler, interna anvisningar och rutiner med mera. Det kan bland
annat handla om hdlso- och sdkerhetsforeskrifter, miljolagar och



lag om upphandling (LUF) inom omrddena vatten och energi.
Till kategorin hor dven etiska risker och risker kopplade till
fortroendeskadligt beteende.
Vi moter dessa risker genom tydliga rutiner och kontrollsta-
tioner i verksamheten. Det géller framf6rallt inkops- och faktu-
rahanteringsprocesser. Den interna styrningen och kontrollen

utvdrderas varje ar genom internkontroller och internrevisioner.

Finansiella risker

Koncernens verksamhet som ar kapitalkrdvande utsatts for ett
flertal finansiella risker. Koncernens finansiella anvisning for
hantering av finansiella risker bildar ett ramverk av riktlinjer
och regler i form av riskmandat for verksamheten. Anvisningen
dr understalld styrelsens arbetsordning samt koordinerad med
dgarens overgripande finanspolicy och finansiella riktlinjer for
Goteborgs Stad.
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Ravaruprisrisker hanteras 16pande och syftar till att genom re-
gelbunden handel med savél fysiska som finansiella avtal jamna
ut svangningar i rdvarupriser. Valutarisker elimineras genom
sdkring via terminskontrakt. Valutarisker inom elhandeln, som
inte dr kopplade till kundavtal, hanteras via givna riskmandat.
Inom elhandeln forekommer inte exponering i utlandsk valuta i
den lopande verksamheten.

Riskomraden som hanteras ar:

o Finansiell risk

« Ravaruprisrisk

« Refinansieringsrisk
o Raénterisk

o Valutarisk

o Motpartsrisk

o Kreditrisk

o Avtalssrisk



Goteborg Energi

Finansiell risk
Koncernens finansiella risker hanteras av Stab Ekonomi. Den
finansiella anvisningen klargor styrelsens riktlinjer for resul-
tatrakning, principer och krav pa intern kontroll. Styrelsen
i Goteborg Energi AB faststdller finansiella anvisningar for
verksamheten inom koncernen Goteborg Energi. Handlingen
behandlas i styrelsen arligen.

Verkstdllande direktor svarar for att anvisningen f6ljs samt att
lopande rapportering till styrelsen verkstalls.

Ravaruprisrisk

Kostnader for elkonsumtion, naturgas till fjarrvarmeproduktion
och naturgasforsaljning samt intdkter vid elproduktion och fjarr-
varmeforsiljning omfattas av prissdkringsstrategi dar finansiell
prissdkring sker via derivatkontrakt. Kostnader for energian-
skaffning av virme- och elproduktion, sasom bioolja, flis, pellets,
el, gas och olja, prognostiseras lopande baserat pa marknads-
eller avtalspriser.

Brénslepriser och priset pa utslappsratter har stor inverkan pa
verksamhetens resultat. Inriktningen for den finansiella prissak-
ringen av el och naturgas ska f6lja faststdlld prissakringsnorm.
For att minimera prisrisken anvands finansiell prissdakring och
avtalssdkring.

Utover sdkring enligt prissdkringsnormen kan strategiska
positioner genomforas. Prissdkring ska paborjas tidigast 24
och senast 6 manader innan forbruknings- eller forsiljnings-
periodens start. Under prissdakringsperioden dr minsta tillatna
sdkrade volym 50 procent av prissdkringsnormen. Motsvarande
hogsta tillatna sakrade volym dr 120 procent av prognostiserad
normaldrsvolym.

Goteborg Energis handel med utsldppsratter hanteras i inter-
vallet: en 6vre grans om 650 000 ton per ar och innevarande ars
utsldppsprognos som nedre grans. Eftersom utsldppsratterna kan
brukas 6ver hela handelsperioden (2013-2020) och den fria till-
delningen successivt sainks kommande ar, beaktas kommande ars
behov i samband med forséljning av eventuella overskott.

Refinansieringsrisk

Med refinansieringsrisk avses risken att finansiering inte kan
erhallas. Genom upplaning via G6teborgs Stad, som har tecknat
avtal med Kommuninvest, bedoms refinansieringsrisken vara
mycket lag.

Ranterisk

Med rénterisk avses risken for att forandringar i den allmadnna
rantenivan omedelbart far vasentlig paverkan pa koncernens
resultat. Koncernen ldnar med tre manaders rantebindning och
anvander rantederivat for rantesdkring.

Valutarisk

Exponering i utlandsk valuta forekommer inte. For att eliminera
valutarisk sker sdkringar pa terminskontrakt. Valutarisk i
samband med resultatsdkring av fjarrvarme-, el- och gasaffarer
hanteras l6pande.

"Branslepriser och priset

pa utslappsratter har stor
inverkan pa verksamhetens
resultat. Inriktningen for
den finansiella prissakringen
av el och naturgas ska folja
faststalld prissakringsnorm”

Motpartsrisk

Avtal inom det finansiella omradet innebdr i manga fall
ataganden for koncernen under en lingre tid. Vid tecknande

av externa avtal om rdnte- eller ravaruderivat skall motpartens
langa kreditvardighet vara lagst A3 hos Moody s eller ldgst A-
hos Standard & Poor’s eller Credit Safe lagst 75. Vid leverans av
vardepapper eller motsvarande, eller vid betalningar, ska transak-
tionsrisken begransas genom att samma krav pa kreditvardighet
stdlls sasom vid derivataffdrer.

Kreditrisk

Risken att kunder inte uppfyller ataganden utgor en kreditrisk.
Koncernen har kreditriktlinjer och kunder kreditkontrolleras
varvid information om finansiell stdllning inhdmtas fran kredit-
upplysningsforetag. Bankgaranti eller annan sdkerhet kravs for
kunder med 1ag kreditvardighet eller otillracklig kredithistorik.

Avtalssakring

Den del av de brdnslen som anvdnds for el- och virmeproduktion
samt fastprisavtal for naturgashandel prissdkras genom avtal.
Avtalen ska minst innefatta kommande eldningssdsong. m
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Goteborg Energi

Vi ar en del av Goteborgs Stad

Koncernen Goteborg Energi ar en del av Goteborgs Stad. Har beskrivs delar av var agarstyrning.

Goteborgs Stadshus AB dr Goteborg Energi AB:s moderbolag och
innehar den formella 4ganderollen 6ver Goteborg Energi AB.
Bolagsstamman beslutar om faststdllande av resultat- och balans-
rakning, disposition av vinst eller forlust samt antar dgardirektiv
med mera.

Agardirektiv ir bindande instruktioner for bolagets styrelse
och verkstallande direktor som faststdllts av stdimman. Genom
antagande av dgardirektiven alaggs Goteborg Energi att f6lja
av Goteborgs Stad utfirdade styrande dokument. Stimman for
Goteborg Energi AB har antagit tva dgardirektiv som ar fram-
tagna och faststédllda av kommunfullméaktige i Goteborg. Det ena
dr ett generellt dgardirektiv, Riktlinjer och direktiv for Goteborgs
Stads direkt och indirekt heldgda bolag, som utgdr det samlade
regelverket for stadens dgarstyrning av bolagen. Dessa riktlinjer
och direktiv tillimpas for deldgda bolag med 6msesidig respekt
och i ndra samverkan och dialog med 6vriga dgare. Det andra dr
ett bolagsspecifikt dgardirektiv framtaget for Goteborg Energi
AB som bland annat anger kommunala dndamalet och bolagets
uppdrag.

Goteborg Energi AB:s styrelse har upprattat forslag till dgar-
direktiv for de heldgda dotterbolagen samt Partille Energi AB
och Partille Energi Ndt AB som faststallts efter hemstdllan om
godkdnnande till Goteborgs kommunfullméaktige. Styrelsen har
antagit anvisningar for dotterbolagsstyrning och har beslutat om
styrdokument for Partille Energi AB och Partille Energi Nat AB.

Kommunfullméiktige i Goteborg utovar dgarstyrning genom
att utse styrelseledamoter och lekmannarevisorer i enlighet
med bolagsordningen. Kommunfullmaktiges stdllningstagande
ska inhdmtas for fragor som dr av principiell beskaffenhet eller
av storre vikt innan beslut fattas i verksamheten. I bolagsord-
ningen for koncernens heldgda bolag fastslas anledningen till
kommunens dgande av bolaget. Enligt Goteborg Energi AB:s
bolagsordning dr det kommunala d&ndamalet att integrera och
utveckla energiverksamheten i stadsutvecklingen samt med-
verka i utvecklingen av ett hallbart gteborgssamhdlle. Syftet
dr att sakerstélla leveranssaker och prisvdrd energi for stadens
medborgare och foretag.

Kommunstyrelsen i Goteborg svarar for lopande uppsikt 6ver
stadens bolag. Kommunstyrelsen provar arligen om den verk-
samhet som bedrivits varit forenligt med det faststdllda &ndama-
let och utforts inom ramen fér de kommunala befogenheterna.

Anvisningar for bolagsstyrning

Vi har ett ramverk for bolagsstyrning av koncernens dotterbolag

som vilar pa ett antal grundldggande principer:

« Bolagsstyrningen ska vara effektiv och enhetlig f6r samtliga
koncernens foretag

62

« Tydlig rollférdelning ska rada mellan moderforetag och
dotterforetag

« Goteborg Energi ska verka aktivt i sina dotterforetag och ta
ansvar for sitt dgande

» Medborgare och dgarrepresentanter ska kdnna fortroende for
att styrningen av foretagen inom koncernen sker andamals-
enligt och effektivt

Regelverk for bolagsstyrning

Styrningen utgar fran aktuella lagar, regler, principer och sty-

rande dokument sdsom:

« Aktiebolagslagen

« Kommunallagen

« SKL:s Principer for styrning av kommun- och landstingsdgda
bolag

« Riktlinjer och direktiv for Goteborgs Stads direkt och indirekt
heldgda bolag

« Agardirektiv for Goteborg Energi AB

« Styrande dokument fran Goteborgs Stad

« Styrande dokument inom koncernen Goteborg Energi

Dérutover styrs dotterbolagen utifrdn Géteborgs Stads priori-

terade mal samt Goteborg Energis affarsidé, vision och kdrn-

varden samt specifika styrparametrar for respektive dotter- och

intressebolag.

Agardialoger

Goteborg Stadshus AB har under dret genomfort dgardialog med
Goteborg Energi AB:s styrelse. Géteborg Energi AB har under
aret genomfort dgardialoger med hel- och deldgda dotterbolag
samt intressebolag. Agardialogerna har foér Goteborg Energi AB
inneburit en storre tydlighet och en aktivare dgarstyrning.

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar bolagets hogsta beslutande organ och f6-
retrdder aktiedgarna. Vid Goteborg Energi AB:s stimma deltar
representant for Goteborgs Stadshus AB. Goteborg Energi AB:s
styrelse utser representanter till dotterbolagens stimmor. Den
8 mars 2016 holls arsstimmor for Goteborg Energi AB och alla
dotterbolagen.

Styrelse

Styrelsen bdr det yttersta ansvaret och ska forvalta bolagets
angeldgenheter och aktiedgarnas intresse. Goteborg Energi AB:s
styrelse bestdr av nio ledaméter och sex suppleanter som speglar
den politiska sammanséttningen i Gteborgs kommunfullmakti-
ge. Vid styrelsens moten deltar tre representanter for arbetstagar-
organisationerna inom koncernen. Dessa har ej beslutanderatt.



De flesta av koncernens 6vriga bolag har styrelser bestaende av
tjanstemadn fran moderbolaget.

Formerna for en styrelses arbete faststdlls av styrelsen i en
arbetsordning. Styrelsens ordforande har ett sarskilt ansvar
for att styrelsens arbete &dr vdl organiserat och bedrivs effektivt.
Styrelsens ordforande ska genom kontakter med verkstéllande
direktor folja foretagets utveckling mellan styrelsemotena samt
svara for att styrelsens ledaméter l6pande far den information
som krdvs for att kunna fullfélja uppdraget.

Valberedning

Ledamodter till Goteborg Energi AB:s styrelse foreslas av de
politiska partierna i Goteborgs kommunfullmaktige. Arendet
bereds av Goteborgs Stads valberedning for hemstéllan till
kommunfullmaktige. I de dotterbolag som har tjansteman-
nastyrelser lamnar styrelsen for Goteborg Energi AB forslag pa
ledamoter och suppleanter, efter beredning av bolagets nomi-
neringskommitté, till Goteborgs Stads valberedning. Gote-
borgs Stads kommunfullmaktige beslutar om tillsdttningen av
ledamoterna.

Verkstallande direktor

Styrelsen utser verkstdllande direktdr. Tillsdttande av verkstal-
lande direktor for Goteborg Energi AB sker i samrdd med kom-
munstyrelsen och stadsdirektoren. Verkstdllande direktoren ar
ansvarig for den 16pande forvaltningen i bolaget och leder verk-
samheten enligt en av styrelsen faststdlld vd-instruktion. Goteborg
Energi AB:s verkstdllande direktor dr ocksd koncernchef.

Forvaltningsberattelse

For de dotterbolag ddr det anses erforderligt for verksamheten
har verkstallande direktoren utsetts. Verkstallande direktor ar
foredragande i styrelsen och ansvarar for att tillhandahalla sty-
relsen erforderliga rapporter och beslutsunderlag. Verkstdllande
direktor ansvarar ocksa for att styrelsebeslut verkstalls. Verkstal-
lande direktor dr inte ledamot i styrelsen men deltar i regel vid
styrelsemoten.

Utvardering av styrelse och verkstallande direktor
En utvdrdering av styrelse och verkstdllande direktors arbete sker
arligen for alla koncernens bolag.

Revisorer

Tva typer av revisioner med avseende pd ekonomi och forvaltning
utfors varje ar for alla bolagen i koncernen. Det dr revision som
utfors av:

« Auktoriserad revisor

« Lekmannarevisorer

Revisionsrapporterna dterfinns i bolagens drsredovisningar.

Ersattningar till ledande befattningshavare
Kommunstyrelsen faststéller 16n och 6vriga formaner for verk-
stdllande direktor i Goteborg Energi AB i enlighet med Riktlinjer
och direktiv for Goteborgs Stads direkt och indirekt heldgda
bolag. Goteborg Energi har formaliserade och kdnda processer
for beslut om ersdttning till 6vriga ledande befattningshavare i
koncernen. Loner och andra formaner beskrivs i not till de finan-
siella rapporterna. m

Urval av fragor behandlade av styrelsen under verksamhetsaret

Manad

Januari

Behandlad fraga

Delstrategi Underhall

Investering kyla Lindholmen

Sponsring 2-arigt avtal Energikicken

Sponsring Géteborg & Co

Handlingsplan for storre energieffektivitet
Arsredovisning och Arsrsapport 2015

Forslag till vinstutdelning pé rsstamman

Fusion Rya Nabbe Depé AB med Goteborg Energi AB
Energiforsorjningsplan

Kommunfullmaktiges stallningstagande avyttring Savsjo
Biogas AB

Hemstallan kommunfullmaktige agardirektiv for helagda
dotterbolag samt Partille Energi AB och Partille Energi
Nat AB

Ekonomisk Uppfoljningsrapport 1

Klimatétgarder for att minska fossilandelen i fjarrvarmen
Delstrategi Hallbar Energi for staden

Sponsring Hammarkullefestivalen

Maj Strategisk inriktning 2030

Sarredovisning fiarrvarme 2015

Fiarrkyla Alvstaden

Februari

Mars

April

Investering fiarrvarme stamnatet centrala Hisingen
Prissankning fjarrvarme
Investering datacenter

Avslut GoBiGas etapp 2

Manad Behandlad fraga

Juni Styrelsens inriktningsdokument for koncernen Géteborg
Energi

Augusti Affarsplan 2017-2019
Uppfdljning av medlemskap i internationella
organisationer

September Ekonomisk Uppfaljningsrapport 2
Avyttring Skovde Biogas AB

Oktober Budget 2017
Investering elnat markférlaggning av luftledning
Sponsring Gateborgs kyrkliga stadsmission

November Ekonomisk Uppfaljningsrapport 3

Uppdatering Finansiella Anvisningar
Forstudie Bio KVV

Investering laddinfrastruktur

Investering fjarrkyla Sten Stureledning

Fusion Ale Energi AB med Ale Fjarrvarme AB
Kompetensforsorjningsplan 2017-2019
Likabehandlingsplan 2017-2019

Internkontrollplan




Goteborg Energi

Tio ari sammandrag

Belopp i mkr 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010 2009 2008 2007
Resultatrakningsposter

Nettoomsattning 5063 | 5641 | 6036 | 6922 | 6956 | 7415 7791| 5747| 4009 | 3687
Révaror och fornodenheter -2892| -2830| -3235| -4023 | -3997 | -4375| -4623 | -3170 | -1708 | -1486
Rorelseresultat (EBITDA) 1578 | 1397 | 1436| 1674 | 1515| 1430| 1660| 1310| 1292 1255
Avskrivningar och nedskrivningar -776 | -1857 -958 -789 -773 -772 -730 -619 -584 -536
Rorelseresultat (EBIT) 802 -460 478 885 742 658 930 691 709 719
Finansnetto -192 -185 -188 -183 -227 -204 -115 -70 -198 -155
Resultat efter finansiella poster 610 -645 290 702 515 454 815 604 510 565
Balansrakningsposter

Anlaggningstillgngar 10636 | 10847 | 12057 | 12417 | 12443 | 11814 | 11216 | 10704 | 10165 | 9316
Eget kapital 5527 | 5245| 5722 | 5679 | 5216| 4781 | 4704 4197 | 3914| 3586
Rantebarande skulder 4956 | 5126 | 5660 | 6060 | 6558 | 5966 | 5652 | 5586 | 5007 | 4492
Nyckeltal och kassaflodesposter

Rantabilitet pa eget kapital, % 8,8 -9,2 4,0 10,1 7,6 7,0 13,5 11,0 9,8 11,6
Rantabilitet pa totalt kapital, % 6,2 -34 34 6,0 5,2 4.8 7,0 5,7 6,5 7,1
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % 6,7 -3,6 3,7 6,7 5,8 5,4 8,0 6,5 7,6 8,0
Soliditet, % 41,7 41,2 40,5 38,5 34,8 33,7 34,1 32,2 33,5 33,4
Skuldsattningsgrad, % 72,8 91,5 93,6 98,4 | 119,0 | 118,0 | 114,12 | 1229 | 1241| 1220
Investeringar (CAPEX) 690 671 669 | 1349 | 1470 | 1371 1274 1253 | 1326| 1404
Fritt kassaflode (FCF) 783 618 490 832 -492 -118 -75 -145 -395 -456
évriga uppgifter

Produktion av el inkl kraftvarmeel, GWh 735 389 363 701 668 973 1177 | 1082 637 902
Elnat, GWh 4436 | 4326 | 4299 | 4666 | 4720 | 4849 | 4999 | 4786 | 4858 | 4859
Forsaljning av farrvarme, GWh 3558 | 3335 | 3258 3812 | 3876 | 3647 | 4470 | 3864 | 3508 | 3558
Forsaljning av gas (naturgas, biogas), GWh 940 903 1420 1124 945 663 762 643 687 651
Medelantal anstallda 1051 1068 | 1091 1174 1173 1189 | 1164 | 1108 | 1018 981
Utslapp koldioxid fossil, kiloton 325 144 141 320 314 480 649 545 301 455

Resultat efter finansiella poster har fram till ar 2012 uppgétt till cirka

600 mkr per ar bortsett fran rekordaret 2010 och justerat for jamforel-
sestorande poster. Aren 2014 och 2015 tyngdes resultatet av drift- och
avskrivningskostnader i samband med uppstart av GoBiGas-anlaggningen
samt nedskrivningar av samma anlaggning och andra anlaggningar inom
biogasomradet och vindkraft. Resultatet de senaste aren bortsett fran upp-
startskostnader for GoBiGas, nedskrivningar och andra jamforelsestorande
poster visar ater pa en resultatniva pa ca 600 mkr med en mindre forbattring
2015. Arets resultat 2016 tyngdes ocksa av engdngsavsattningar och
fortsatta nedskrivningar av GoBiGas och vindkraft, fast i mindre omfattning
an foregaende ér. Justerat forbattrades sélunda resultatet ytterligare under
2016 till dver 700 mkr.

Rantabilitet pa bade eget och totalt kapital visar under 2016 en forbattring
som bryter den fran 2012 och framat nedatgdende trenden bortraknat
reavinsten pd avyttring av dotterforetag under &r 2013. Den historiskt hoga
investeringstakten belastade nyckeltalen genom ckad kapitalbindning, rorel -
seforluster och nedskrivningar, d investeringar framst inom biogasomradet
och vindkraft inte levt upp till sina ursprungliga krav. Efter nedskrivningar

av tillgdngsvarden, lagre investeringsvolym och ett forbattrat resultat ckar
arets nyckeltal till 8,8% for rantabilitet pa eget kapital. Ett langsiktigt mal ar
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en rantabilitet pd eget kapital mellan 6-10% - nedreviderat med hansyn till
byggnation och uppstart av GoBiGas.

Soliditeten i &r 41,7% har under hela perioden varit 6ver 30%, vilket ar

det langsiktiga malet i koncernen. Sedan 2013 har ett Skat fritt kassaflode
minskat skuldsattningen och darmed forstarkt soliditeten. Den relativt

hoga soliditeten verkar nagot dampande pa havstangseffekten mellan
rantabilitetsmatten.

Nettoskuldsattningsgraden, dvs. rantebarande skulder med avdrag for likvida
medel i relation till eget kapital, fortsatter att minska fran 119,0% &r 2012
till 72,8% — en ur finansiellt riskperspektiv mer nskvard niva.
Investeringsverksamheten uppvisade under inledningen av tioérsperioden en
mycket hog ambitionsniva. Ett antal stora projekt ingar som Rya KVV, Mat-
ning 2009, vindkraftpark Toftedal samt GoBiGas-anlaggningen. Under de
tre senaste dren har inga storre projekt paborjats och darmed nagot mindre
an 700 mkr investerats &rligen.

Fritt kassaflode, dvs. kassaflode efter investeringar, har under inledningen av
perioden varit negativt, vilket inneburit en okad upplaning for att finansiera
investeringar och utdelning. Frén 2013 har en pataglig medveten forbattring
skett i kassaflodet framst genom resultatforbattring, avyttring av dotterbolag
och intressebolag samt lagre ambitionsniva vad avser nyinvesteringsprojekt.
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Forvantad framtida utveckling

Energibranschen utvecklas snabbt samtidigt som kundernas forvantningar okar i en allt hogre takt. Manga kun-
der gar dessutom fran att vara traditionella kunder till att bli medproducenter. Den digitala tekniken utvecklas

snabbt och nya samarbeten uppstar mellan marknader och energisystem. Saval nya aktorer som vara kunder
utmanar och omdefinierar vad ett energibolag ar och gor. Fossila branslekallor ersatts av fornybara samtidigt
som kraven pa smarta system och energieffektiva losningar okar fran alla héll. Allt detta maste vi vara en del av

for att lyckas.

Vi efterstravar med utgangspunkt fran vara kunders behov att
vara en stabil och ldngsiktig aktor inom energiomradet. Vi har
som mal att generera trygghet och prisvardhet till goteborgarna.
Detta samtidigt som vi dr paverkade av hur marknaden har
utvecklats de senaste dren med 1dga energipriser och stora ned-
skrivningar inom framst fornyelsebar energi.

Fjarrvarme och fjarrkyla dr de ur energisystemperspektiv
bédsta formerna att varma och kyla fastigheter och vi prioriterar
darfor dessa losningar framfor andra alternativ. Vi ska darfor i
forsta hand stdrka och skapa okat fortroende for dessa affdrer.
Detta gors exempelvis med hjilp av Prisdialogen som innebdr
att vi tillsammans med vara kunder satter ramarna for framtida
prisutveckling inom fjarrvarme. Som en komplett energileve-
rantor har vi en unik position dar vi tillsammans med kunderna
kan utveckla losningar som &dr bade ekonomiskt och miljo-
madssigt hallbara.

En vaxande stad staller krav pa okad effektivitet
Expansionen i goteborgsregionen genererar stora mojligheter,
men medfor ocksd stora utmaningar for Goteborg Energi. Genom
att vara forutseende och hela tiden utveckla vart arbetssdtt och
organisation kan vi i samverkan med 6vriga intressenter som
arbetar med stadsutveckling bidra till det hallbara géteborgs-
sambhallet och samtidigt gora goda affdrer. Utvecklingen kommer
innebdra stora investeringar i infrastruktur 6ver en langre period,
samtidigt som vi ser att marginalen pa dessa dr lagre dn vi har

idag. Detta innebdr att vi stindigt maste arbeta med att hitta nya
och effektivare sdtt att utfora vara uppdrag pa. Detta géller inte
bara Goteborg Energi utan dr en gemensam utmaning for alla
energibolag, inte bara i Sverige.

Mycket fokus pa digitalisering

Den tekniska utvecklingen och vara kunders ¢kade forvantningar
okar kraven pa digitalisering. Med digitalisering sa menar vi

de vaxande mojligheter som den tekniska utvecklingen ger att
fanga, mdta, analysera och forsta datamangder och paverka saval
funktion som beteende i alla led fran produktion till vira kunders
anvdndande av vara energitjanster.

Detta kommer stdlla hoga krav pa savil vara processer som
system och datakvalitet. En av de viktigare satsningarna pa
omradet under de ndrmaste dren dr ett nytt affarssystem med
fokus pa kundrelationer och fakturering som férutom for-
battrad kundupplevelse och forenklad kundhantering dven ska
medfora betydligt ldgre kostnader for koncernen.

Digitaliseringen dr ocksa en forutsattning for fortsatt
arbete med smarta elndt. Detta innefattar savdl kundanpassade
losningar for bade hemmet och transporter, samt majligheter
for energilagring. Digitaliseringen mojliggor dven utveckling av
all kundkommunikation dar inriktningen dr att ga fran fysiska
utskick till digitala utskick drivet av savdl kundernas forvantan,
minskad miljopaverkan och kostnadseffektivitet. m

FESrsIag till vinstdisposition

Till &rsstammans forfogande star foljande

vinstmedel i moderbolaget, kronor: 58 att:

Balanserad vinst 306 593 202 | ny rakning overfors
Arets resultat 49921043  Summa
Summa 356 514 245

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras

For foretagets och koncernens resultat och

Styrelsens yttrande enligt ABL 18 kap 4§
Baserat pa foretagets finansiella stallning
och resultat finner styrelsen att foreslaget

356 514 245
356 514 245

koncernbidrag inte medfor ndgon vasentlig
begransning av foretagets formaga att gora

eventuella nodvandiga investeringar eller att

stéllning vid rakenskapsarets utgéng hanvisas
till efterfoljande finansiella rapporter. Koncern-
bidrag om 203 mkr har lamnats till Goteborgs
Stadshus AB for ar 2016.
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fullgora sina forpliktelser pa kort eller 1ang sikt.
Mot bakgrund av ovanstéende finner styrelsen
forslaget om koncernbidrag om 203 mkr
forsvarligt.
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Styrelse och

Ordinarie ledamoter

Elisabeth Unden (MP)
Styrelseordforande. Fodd: 1976. Styrelse-
ledamot sedan: 2015. Ovriga uppdrag:

Ordforande i Lokalnamnden.

Magnus Palmlof (M)

Fodd: 1962. Styrelseledamot sedan: 2015.

évriga uppdrag: Ledamot i Renova AB,

ledamot Miljo- och klimatnamnden.

=l
Mats Rahmberg (L)

Fodd: 1965. Styrelseledamot sedan: 2015.

revisor

Gunnar Westerling (S)
1:e vice ordforande. Fodd: 1953. Styrelse-
ledamot sedan: 2016.

Ingela Tuvegran (S)
Fodd: 1951. Styrelseledamot sedan: 20715.
évriga uppdrag: Ordférande i Overfor-

myndarnamnden, ledamot i Higab.

- 3 L
Mattias Henriksson (S)

Fodd: 1973. Styrelseledamot sedan: 2015.
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Roland Rydin (M)
2:e vice ordférande. Fodd: 1947. Styrelse-
ledamot sedan: 2014.

D
Ellinor Karlsson (V)
Fodd: 1976. Styrelseledamot sedan: 2015.

Marita Johnson (M)
Fodd: 1946. Styrelseledamot sedan: 2015.
(")vriga uppdrag: Namndeman i forvalt-

ningsratten, suppleant i Renova AB.
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Suppleanter

Anna Ajodan (S) Cristiana Svanberg (M) Jens Lindstrom (S)
Fodd: 1995. Styrelsesuppleant Fodd: 1958. Styrelsesuppleant Fodd: 1975. Styrelsesuppleant
sedan: 2015. évriga uppdrag: sedan: 2016. sedan: 2016.

Suppleant i SDN Vastra Hisingen.

Marie-Louise Hanel Thomas Svahn (MP) Adli Abouzeedan (L)
Sandstrom (M) Fodd: 1979. Styrelsesuppleant Fodd: 1955. Styrelsesuppleant
Fodd: 1968.Styrelsesuppleant sedan: 2015. sedan: 2015.

sedan: 2015. @vriga uppdrag:
Ledamot i Liseberg AB, ledamot
i kommunfullmaktige, 2:e vice

ordférande i SDN Majorna-Linné.

Personalrepresentanter

¢ Fa Revisor
Ulf Berndtsson Bjorn Sighed Maria Andersson Iseppi Ernst & Young AB (sedan 2015)
Utsedd av VISION Utsedd av VISION Utsedd av SACO ) )
Fodd: 1963. Styrelseledamot Fodd: 1959. Styrelseledamot Fodd: 1967. Styrelseledamot HUVUdansvarlg revisor
sedan: 2009. sedan: 2016. sedan: 2013. Hans Gavin

67




Goteborg Energi

Koncernledning

Lotta Brandstrom

Vd och koncernchef

Fodd: 1966. Anstallningsar:
20M. évriga uppdrag: styrelse-
ledamot Energiforetagen
Sverige, styrelseledamot Johan-

neberg Science Park AB.

Alf Engqvist

Chef for verksamhetsomrade
Distribution

Fodd: 1955. Anstallningsar: 2016.

Arto Pitkaniemi
Personaldirektor
Fodd: 1960. Anstallningsar: 2014.

Robert Casselbrant
Ekonomidirektor

Fodd: 1967. Anstallningsar:
2013.

David Hellstrom

Chef for verksamhetsomrade

Produktion

Fodd: 1972. Anstallningsar: 2015.

|

—
- l";
\I

Peter Trygg

Senior Advisor

Fodd: 1956. Anstallningsar:
1990.
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Hakan Thorbjornsson Anette Myrheim

Strategidirektor Kommunikationsdirektor
Fodd: 1962. Anstallningsar: Fodd: 1963. Anstallningsar: 2010.
2016.

Anna Honner Malin Bexell

Chef for verksamhetsomrade Chef for verksamhetsomrade
Marknad & Forsaljning Support

Fodd: 1966. Anstallningsar: Fodd: 1973. Anstéllningsar:
2010. 2016.
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Koncernens struktur och styrning
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Goteborg Energi

Resultatrékningar

Koncernen Moderforetaget
Belopp i mkr Not 2016 2015 2016 2015
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 4 5963 5641 3438 3067
Anslutningsavgifter 88 88 35 45
Aktiverat arbete for egen rakning 96 90 34 36
Ovriga rorelseintakter 44 33 44 46
Summa rorelsens intakter 6191 5852 3551 3194
Rorelsens kostnader
Révaror och fornodenheter -2892 -2830 -1166 -1091
Ovriga externa kostnader 37,39 -1011 -926 -828 -719
Personalkostnader 5,6 -698 -704 -593 -600
Avskrivningar och nedskrivningar av immateriella
och materiella anlaggningstillgdngar 7 -776 -1857 -509 -1522
Summa rorelsens kostnader -5377 -6317 -3096 -3932
Resultat fran andelar
Resultat frén andelar i koncernféretag 9 -13 - - -
Resultat fran andelar i intresseforetag 8 1 5 - -
Rorelseresultat 802 -460 455 -738
Resultat fran finansiella poster
Resultat frén andelar i koncernforetag 9 - - 29 -35
Resultat frén andelar i intresseforetag 8 - - 15 -
Resultat frén ovriga vardepapper och fordringar -3 -4 -3 -4
Ranteintakter och liknande resultatposter 10 6 7 36 41
Rantekostnader och liknande resultatposter 11 -195 -188 -172 -166
Resultat efter finansiella poster 610 -645 360 -902
Bokslutsdispositioner 12 -203 - -307 871
Skatt pé drets resultat 13,14 -102 134 -3 10
Avrets resultat 305 -511 50 -21
varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 294 -485 - -
Minoritetsintresse 11 -26 - -
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Goteborg Energi

Balansrékningar

Koncernen Moderforetaget
Belopp i mkr Not 2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Tillgangar
Anlaggningstillgingar
Immateriella anlaggningstillgangar
Dataprogram 15 78 115 52 78
Ledningsratter 16 49 47 4 4
Arrenderatter 17 - 7 - 7
Goodwill 18 20 44 - -
Pégéende nyanlaggningar och forskott
avseende immateriella anlaggningstillgdngar 19 8 4 - 7
Summa immateriella anlaggningstillgangar 155 217 56 96
Materiella anlaggningstillgngar
Byggnader och mark 20 1289 1309 1009 1028
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 21 8258 8364 4725 4921
Inventarier, verktyg och installationer 22 40 37 30 25
Pégéende nyanlaggningar och forskott
avseende materiella anlaggningstillgdngar 23 708 636 421 369
Summa materiella anlaggningstillgingar 10 295 10 346 6185 6 343
Finansiella anlaggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 24 - - 1412 1427
Fordringar hos koncernféretag 25 - - 1014 1015
Andelar i intresseforetag 26 11 68 11 56
Andra léngfristiga vardepappersinnehav 27 - 2 - 2
Andra langfristiga fordringar 28 91 93 64 67
Pensionstillgang 32 58 80 - -
Uppskjuten skattefordran 14 26 41 3 12
Summa finansiella anlaggningstillgangar 186 284 2504 2579
Summa anlaggningstillgangar 10636 10 847 8745 9018
Omsattningstillgangar
Varulager m m
Ré&varor och fornodenheter 195 230 146 153
Elcertifikat och utslappsratter 46 43 44 42
Summa varulager mm 241 273 190 195
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 609 553 378 350
Fordringar hos koncernforetag - - 468 167
Fordringar hos ovriga koncernforetag 36 140 107 124 90
Ovriga fordringar 29 12 16 8 5
Skattefordringar 8 4 - -
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 30 666 614 297 277
Summa kortfristiga fordringar 1435 1294 1275 889
Likvida medel 35 933 326 432 71
Summa omsattningstillgangar 2 609 1893 1897 1155
Summa tillgangar 13 245 12740 10642 10173
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Koncernen Moderforetaget

Belopp i mkr Not 2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Eget kapital och skulder
Eget kapital Bundet eget  Bundet eget

kapital kapital
Aktiekapital 400 400 400 400
Annat eget kapital inklusive arets resultat 4993 4711 - -
Reservfond - - 100 100

Fritt eget Fritt eget

kapital kapital
Balanserad vinst - - 306 327
Arets resultat - - 50 -21
Eget kapital hanfdrligt till moderforetagets aktieagare 5393 5111 856 806
Minoritetsintresse 134 134 = -
Summa eget kapital 5527 5245 856 806
Obeskattade reserver 31 - - 3974 3621
Avsittningar
Avsattningar for pensioner 32 - - 10 10
Qppsl@uten skatteskuld 14 1532 1444 - -
Ovriga avsattningar 32 41 22 18 17
Summa avsattningar 1573 1466 28 27
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 226 226 226 226
Ovriga skulder 3230 2900 3230 2 900
Summa langfristiga skulder 33 3456 3126 3456 3126
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 222 171 156 104
Skulder till koncernforetag - - 150 154
Skulder till Gvriga koncernforetag 36 236 34 226 24
Skatteskulder 1 1 - -
Ovriga skulder 33 1754 2239 1602 2102
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 34 476 458 194 209
Summa kortfristiga skulder 2 689 2903 2328 2593
Summa eget kapital och skulder 13 245 12740 10642 10173
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Rapport over forandring i eget kapital

Annat eget kapital

Summa eget

kapital hanforligt

inklusive arets till moderforetagets Minoritets- Summa
Belopp i mkr Aktiekapital resultat aktiedgare intresse eget kapital
Koncernen
Belopp vid arets ingang 2015-01-01 400 5195 5595 127 5722
Arets resultat -485 -485 -26 -511
Aktuariella vinster och forluster pensioner 5 5 5
Skatt pé aktuariella vinster och forluster pensioner -1 -1 -1
Ovrigt -3 -3 39 36
Summa vardeférandringar -484 -484 13 -471
Transaktioner med agare:
Utdelning -6 -6
Summa transaktioner med aktiedgare - -6 -6
Belopp vid arets utgang 2015-12-31 400 4711 5111 134 5245
Belopp vid arets ingdng 2016-01-01 400 4711 5111 134 5245
Avrets resultat 294 294 11 305
Aktuariella vinster och forluster pensioner -24 -24 -24
Skatt pa aktuariella vinster och forluster pensioner 5 5 5
Ovrigt 7 7 -5 2
Summa vérdeforandringar 282 282 6 288
Transaktioner med agare:
Utdelning -6 -6
Summa transaktioner med aktieagare - -6 -6
Belopp vid arets utgang 2016-12-31 400 4993 5393 134 5527

Bundet eget kapital Fritt eget kapital .
Balanserat Arets Summa

Belopp i mkr Aktiekapital Reservfond resultat resultat eget kapital
Moderfdretaget
Belopp vid arets ingang 2015-01-01 400 100 285 42 827
I?isposition av foregdende ars resultat 42 -42 —
Arets resultat -21 -21
Summa vardefdrandringar 42 -63 -21
Belopp vid arets utgéng 2015-12-31 400 100 327 -21 806
Belopp vid arets ingang 2016-01-01 400 100 327 -21 806
[O)isposition av foregdende ars resultat -21 21
Arets resultat 50 50
Summa vardeférandringar -21 71 50
Belopp vid arets utgang 2016-12-31 400 100 306 50 856
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Kassaﬂiidesanalyser

Koncernen Moderfdretaget
Belopp i mkr Not 2016 2015 2016 2015
Den lopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 610 -645 360 -902
Betald skatt -2 -10 6 1
Justeringar for poster som ej ingdr i kassaflodet * 813 1869 477 1572
Kassaflode fran den |5pande verksamheten fére forandring av rorelsekapital 1421 1214 843 671
Kassaflode fran forandring i rorelsekapital
Okning(-)/Minskning(+) av varulager 32 -19 ) -23
Okning(-)/Minskning(+) av kortfristiga fordringar -134 212 -393 129
Okning(+)/Minskning(-) av kortfristiga skulder 71 -140 125 -80
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 1390 1267 580 687
Investeringsverksamheten
Avyttring av dotterforetag 17 - 41 -
Fusion av dotterforetag - - 3 -
Lamnade aktieagartillskott - - - -43
Forséljning av intresseforetag - - 60 -
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -679 -648 -308 -319
Investeringar i immateriella anlaggningstillgdngar -9 -23 -5 -9
Investeringar i finansiella tillgdngar -2 - -2 -
Forsaljning av anlaggningstillgangar 3 9 2 8
Minskning av finansiella tillgdngar 63 13 - 20
Okning(-)/Minskning(+) av ldngfristiga fordringar - - - 185
Kassaflode fran investeringsverksamheten -607 -649 -209 -158
Finansieringsverksamheten
Upptagna lan 1800 1200 1800 1600
Amortering av skuld -1970 -1734 -2062 -2 249
Erhéllet aktieagartillskott - 35 - -
Utbetald utdelning -6 -6 - -
Reglering av koncernbidrag - -91 252 93
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -176 -596 -10 -556
Avrets kassaflode 607 22 361 -27
Likvida medel vid arets borjan 326 304 71 98
Likvida medel vid &rets slut 35 933 326 432 71
* Justeringar for poster som ej ingér i kassaflodet
Avskrivningar enligt plan 734 830 468 567
Realisationsresultat vid forsaljning av anlaggningstillgéngar -1 12 1 12
Nedskrivningar/uppskrivningar 48 1027 48 996
Forandring avsattningar 19 -5 1 -3
Resultatandel intresseféretag - 5 - -
Realisationsresultat vid forsaljning av intresseforetag - - -18 -
Realisationsresultat vid forsalining av dotterforetag 13 - -23 -
Summa 813 1869 477 1572
Finansiella poster
Erhéllna rantor och utdelningar 6 7 42 46
Betalda rantor -194 -188 -173 -164
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Noter

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Ars- och koncernredovisningen har upprittats i enlighet med Ars-
redovisningslagen (1995:1554) och Bokforingsndmndens allmédnna
rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning ("K3").
Tillimpade principer dr oférandrade jamfort med foregaende

ar. De viktigaste redovisnings- och varderingsprinciperna som
anvants vid upprdttande av de finansiella rapporterna samman-
fattas nedan.

Koncernredovisning

Redovisningsprinciperna for juridisk person éverensstimmer med
koncernens redovisningsprinciper om inte annat anges nedan.
Alla koncerninterna transaktioner, mellanhavanden samt oreali-
serade vinster och forluster hanforliga till koncerninterna transak-
tioner har eliminerats vid upprattande av koncernredovisningen.

Koncernens bokslut omfattar moderftretaget jamte dotter-
foretag i vilka Goteborg Energi AB innehar mer dn 50 procent av
rostetalet av samtliga andelar eller pd annat sétt utovar ett bestdm-
mande inflytande 6ver. Bestaimmande inflytande innebdr ritt att
utforma ett annat foretags finansiella och operativa strategier i
syfte att erhdlla ekonomiska fordelar. Vid bedomning av om ett
bestimmande inflytande foreligger ska hdnsyn tas till innehav av
finansiella instrument som dr potentiellt rostberdttigade och som
utan dr6jsmal kan utnyttjas eller konverteras till rostberdttigade
eget kapitalinstrument. Bestimmande inflytande foreligger i
normalfallet dd moderforetaget direkt eller indirekt innehar aktier
som representerar mer dn 50 procent av résterna.

Koncernens balansrdakning har upprattats enligt forvirvsmeto-
den. Det innebadr att dotterforetagens eget kapital, vid forvarvet
faststdllt som skillnaden mellan tillgdngarnas och skuldernas
verkliga virden, elimineras i sin helhet. I koncernens eget kapital
ingar harigenom endast den del av dotterforetagens eget kapital
som tillkommit efter forvirvet. Om det koncernmaissiga an-
skaffningsvardet for aktierna 6verstiger det i forvirvsanalysen
upptagna vardet av foretagets nettotillgangar redovisas skillna-
den sasom koncernmdssig goodwill. Under aret forvarvat foretag
inkluderas i koncernredovisningen med belopp avseende tiden
fran och med forvarvet. Under dret avyttrat foretag inkluderas i
koncernredovisningen med belopp avseende till och med tidpunkt
da moderforetaget inte langre har ett bestaimmande inflytande
over dotterforetaget.

Forsdljning och inkop samt uppkomna internvinster inom kon-
cernen elimineras med beaktande av uppskjuten skatt. Koncer-
ninterna mellanhavanden elimineras i sin helhet vid uppréttande
av koncernredovisningen. I koncernens resultatrdkning redovisas
minoritetens andel i drets resultat.

Koncernens resultat och komponenter i eget kapital dr
hanforligt till moderforetagets dgare och minoritetsintresse.
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Minoritetsintressen redovisas separat inom eget kapital i koncern-
balansrakningen och i direkt anslutning till posten arets resultat

i koncernresultatradkningen. Om koncernmaissigt eget kapital
avseende dotterforetaget dr negativt, redovisas minoritetsintresset
i dotterforetaget som en fordran pa minoriteten, en negativ post
inom eget kapital, endast om minoriteten har en bindande forplik-
telse att tacka kapitalunderskottet och har formaga att fullgora
forpliktelsen.

Vardering av minoritetens andel vid forvarvstidpunkten

Vid forvarv av farre dn samtliga andelar av den forvirvade enheten
laggs vardet av minoritetens andel av tillgadngar och skulder vid
forvarvstidpunkten till anskaffningsvardet. Minoritetens andel av
den forvarvade enhetens tillgangar och skulder, inklusive goodwill
eller negativ goodwill, vdrderas till verkligt virde.

Redovisning av intresseforetag

Med intresseforetag avses foretag som inte ar dotterforetag dar
Goteborg Energi AB har ett innehav om minst 20 procent av
rostetalet av samtliga andelar. I koncernens bokslut redovisar
Goteborg Energi AB intressefdretag enligt kapitalandelsmetoden.
Enligt denna metod redovisas det bokforda vardet i koncernen av
andelar i intresseforetag till anskaffningsvarde vid anskaffnings-
tillfallet och darefter justeras vardet med koncernens andel av
forandringen i intresseforetagets nettotillgangar. Om koncernens
andel i ett intresseforetags forluster uppgar till eller 6verstiger det
redovisade virdet pd andelarna i intresseforetaget, minskas det
redovisade virdet tills det redovisade vardet dr noll. Ytterligare
forluster redovisas som avsdttning endast till den del dgarfore-
taget har en legal eller informell forpliktelse att tacka forlusterna
eller om dgarforetaget gjort utbetalningar for intresseforetagets
rakning. Redovisar intresseforetag vinst kommande rakenskapsar
ska dgarforetaget redovisa sin andel av vinster forst ndr dessa
overstiger andelen av de forluster som inte har redovisats av
agarforetaget.

I koncernens resultatrakning redovisas sasom resultat fran
andelar koncernens andel i intresseforetagets resultat efter skatt.
Resultatandelar redovisas i koncernens rorelseresultat eftersom
innehaven uteslutande ar rorelsebetingade.

Intaktsredovisning

Nettoomsdttningen omfattar forsaljningsintakter fran kdrnverk-
sambheten, det vill sdga framforallt fjarrvarme, elndt och elhandel
men dven gasndt, gashandel, fjarrkyla, bredband och energitjanster.
Samtliga intdkter vdrderas till det belopp som influtit eller berdknas
inflyta med hansyn till rabatter och efter avdrag for mervardesskatt
och energiskatter, och redovisas i posten nettoomsattning. Energi-
forsdljning intdktsredovisas vid leveranstidpunkten. Redovisning



sker dels utifran fakturering av faktisk avldsning och dels utifran
berdkning av vad som levererats men dnnu inte fakturerats.
Intdkter fran forsaljning av varor och tjanster redovisas vid leverans
till kunden i enlighet med forsdljningsvillkoren. I koncernredovis-
ningen elimineras koncernintern forsdljning. Konsult- och entre-
prenadtjanster, som utfors i begransad omfattning, redovisas pa
lopande rakning eller till fast pris.

Anslutningsavgifter dr engangsersattningar fran kunder i sam-
band med anslutningar av el-, gas-, fjdrrvarme- och fjarrkyla. Gal-
lande redovisning innebdr att hela avgiften intdktsfors i samband
med pabdrjad leverans av anslutningen samtidigt som utgiften for
anslutningen bokfors som anldggningstillgang och avskrivs enligt
plan. Engdngsersattning i form av kapitalinsats fran kunder i
samband med anslutningar for fjarrkyla intdktsfors under avtalets
langd, dock under maximalt tio ar.

Ovriga rorelseintikter som intjénats intiktsredovisas enligt
foljande:

« Hyresintdkter i den period uthyrningen avser
« Avgifter, ersittningar och bidrag i enlighet med den aktuella
overenskommelsens ekonomiska innebord

Réanteintdkter redovisas i takt med att de intjdnas och berdknas
pa basis av den underliggande tillgangens avkastning med till-
lampning av effektivrantemetoden. Effektivrantan dr den ranta
som gor att nuvdrdet av alla framtida in- och utbetalningar blir
lika med det redovisade av vdrdet av fordran.

Intdkter fran utdelningar redovisas nér ratten att erhdlla betal-
ning faststallts.

Inkomstskatter

For poster som redovisas i resultatrakningen redovisas aven sam-
manhdngande skatteeffekter i resultatrdkningen. Skatteeffekter
av poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas mot
eget kapital. Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som ska
betalas eller erhdllas avseende aktuellt ar, justeringar avseende
tidigare ars tidigare ej redovisad inkomstskatt och fordndringar

i uppskjuten skatt. Virdering av samtliga skattefordringar och
skulder sker till nominellt belopp och gors enligt de skatteregler
och skattesatser som dr beslutade.

Aktuell skatt ar inkomstskatt for innevarande rakenskapsar
som avser arets skattepliktiga resultat och den del av tidigare
rdkenskapsdrs inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.

Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktiga resultat
avseende framtida rdkenskapsar till f6ljd av tidigare transaktioner
eller handelser.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden pa
alla tempordra skillnader som uppkommer mellan redovisade
och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder samt skat-
temdssiga underskott som sannolikt kommer atervinnas baserat
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pa innevarande och framtida skattepliktiga resultat enligt aktuell
bedomning. Uppskjuten skatteskuld avseende tempordra skill-
nader som hanfor sig till investeringar i dotterforetag redovisas
inte i koncernredovisningen da moderforetaget i samtliga fall kan
styra tidpunkten for dterforing av de temporara skillnaderna och
det inte bedoms sannolikt att en dterforing sker inom overskadlig
framtid. Uppskjuten skatt redovisas inte pa temporéra skillnader
som hdrror fran den forsta redovisningen av goodwill. Forand-
ringar i uppskjuten skattefordran eller uppskjuten skatteskuld
redovisas i resultatrdkningen om inte fordndringen dr hanforlig
till en post som redovisas i eget kapital.

Omrakning av poster i utlandsk valuta

Koncernens redovisningsvaluta ar svenska kronor. Inkop kan ske
iannan valuta. Monetdra fordringar och skulder i utlandsk valuta
varderas till balansdagens kurs. Fordringar och skulder i utlindsk
valuta, som valutakurssikras, virderas till sikrad kurs. Oreali-
serade vinster och forluster nettoredovisas i rérelseresultatet.

Finansiella instrument

En finansiell tillgang eller finansiell skuld redovisas i balans-
rakningen ndr foretaget blir part till instrumentets avtalsenliga
villkor. Kundfordringar redovisas nér faktura har skickats till
kund. Skuld tas upp ndr motparten har utfort sin prestation och
koncernen dirmed har en avtalsenlig skyldighet att betala dven
om faktura inte erhallits. Ska en skuld betalas inom ett ar fran
balansdagen klassificeras den sdsom kortfristig skuld medan
skuld som ska betalas senare klassificeras som langfristig skuld.
En finansiell tillgdng tas bort frdn balansrakningen nér den av-
talsenliga rdtten till kassaflodet fran tillgdngen upphor, regleras
eller nér foretaget forlorar kontrollen 6ver den. En finansiell
skuld, eller del av finansiell skuld, tas bort fran balansrakningen
ndr den avtalade forpliktelsen fullgors eller pa annat satt upphor.
Overvigande del av finansiella tillgdngar och skulder tas bort
frdn balansrikningen genom erhallande eller erliggande av
betalning.

K3 kapitel 11 tilldmpas for vardering av finansiella instrument.
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvarde
vilket motsvarar instrumentets verkliga virde med tilligg av trans-
aktionskostnader. Vid det forsta redovisningstillfallet varderas
omsattningstillgangar och kortfristiga skulder till anskaffnings-
varde. Langfristiga fordringar och langfristiga skulder viarderas vid
det forsta redovisningstillfdllet till upplupet anskaffningsvarde.
Laneutgifter periodiseras sasom del i lanets rantekostnad enligt
effektivrantemetoden.

Med upplupet anskaffningsvarde avses det belopp till vilket
tillgangen eller skulden initialt redovisats med avdrag for amorte-
ringar, tilldgg eller avdrag for ackumulerad periodisering enligt
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effektivrantemetoden av den initiala skillnaden mellan erhallet/
betalat belopp och belopp att betala/erhalla pa forfallodagen samt
med avdrag for nedskrivningar.

Effektivrantan dr den ranta som vid en diskontering av samt-
liga framtida forvantade kassafloden 6ver den forvintade 16ptiden
resulterar i det initialt redovisade vardet for den finansiella till-
gangen eller finansiella skulden.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen
inkluderar likvida medel, virdepapper, fordringar, rorelseskul-
der och upplaning. I den man forlustkontrakt innehas avseende
finansiella derivatinstrument, for vilka det inte finns nagon sakrad
tillgdng, skuld eller forvantat kassaflode, redovisas dessa sasom
avsattningar.

Fordringar

Langfristiga fordringar med forfallodag senare d4n 12 manader
efter balansdagen redovisas sasom anldggningstillgdngar.
Kortfristiga fordringar redovisas sdsom omsattningstillgangar.
Fordringar upptas till det belopp som efter individuell provning
berdknas erhallas.

Kundfordringar och liknande fordringar ar finansiella
tillgangar med fasta betalningar eller betalningar som gar att
faststédlla med belopp. Fordringar uppkommer da koncernen
tillhandahaller pengar, varor eller tjanster direkt till kredit-
tagaren utan avsikt att bedriva handel med fordringsratterna.
Kundfordringar och liknande fordringar varderas till upplupet
anskaffningsvdarde. Med upplupet anskaffningsviarde menas det
varde som framkommer nir instrumentets forvantade kassa-
flode diskonteras med den effektivranta som berdknades vid
anskaffningstillfdllet. Kundfordringar virderas ddrmed till det
vdrde som berdknas inflyta, det vill siga med avdrag for osdakra
fordringar. Nedskrivning av kundfordringar redovisas i posten
Ovriga externa kostnader.

Langfristiga placeringar

Vardepapper som dr avsedda for langsiktigt innehav klassificeras
sasom anldggningstillgangar och redovisas initialt till anskaft-
ningsvarde. Nedskrivning gors om bestdende virdenedging
konstateras.

Kortfristiga placeringar

Kortfristiga innehav redovisas initialt till anskaffningsvarde, och
pa balansdagen till det lagsta av anskaffningsvirde och verkligt
varde. Vid virderingen tillimpas denna princip pa placeringsport-
foljen som helhet vilket innebdr att orealiserade forluster avraknas
mot orealiserade vinster.
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Derivatinstrument

Koncernen utnyttjar olika typer av derivatinstrument (terminer,
optioner och swappar) framforallt for att tacka risker for valu-
takursforandringar och for att sikra exponering for ranterisker
enligt faststédllda anvisningar. Vardeforandringar i den sakrade
transaktionen ska motverkas av sakringsinstrumentet.

Valutaterminskontrakt skyddar koncernen mot férandringar
ivalutakurser genom att faststalla den kurs till vilken en tillgang
eller skuld i utlandsk valuta kommer att realiseras. En 6kning
eller minskning av det belopp som kravs for att reglera tillgdngen
eller skulden kompenseras av motsvarande virdeforandring av
terminskontraktet. Dessa vinster och forluster kvittas darfor och
redovisas inte i de finansiella rapporterna.

Avtal avseende ranteswap skyddar koncernen mot rianteand-
ringar. Ranteskillnader som erhalls eller erldggs pd grund av dessa
redovisas sasom kostnadsrédnta.

Energiderivat utgors av finansiella avtal som syftar till att pris-
sdkra inkops- och forsdljningsvolymer for branslen sasom bioolja,
flis, pellets, el, gas och olja i varmeproduktion, elférbrukning och el-
produktion. Prissdakring sker for att skydda koncernen for framtida
prisfluktuationer. Utover finansiell prissakring sker ocksa sakring
genom fysiska leveransavtal och lagerhallning dar sa dr mojligt.

Goteborg Energi dr aktivt pa energiderivatmarknaden och
prissdkrar, inom ramen fér koncernens finansiella anvisningar,
framtida inkopsfloden i den takt leveransavtal tecknas med kund.
Dessa sdkrade framtida inkopsfloden, bestar av samtliga kontrakt
som tecknats pd extern fysisk och extern finansiell marknad samt
samtliga internt mot forsdljningsportfoljen avbokade volymer. I
kraftportféljen tillats spekulativ handel med de produkter som
ryms inom portftljen och den limit som ryms inom koncernens
finansiella anvisningar. Handeln sker framst pa marknadsplatsen
Nasdaq OMX Commodities ddr handelsvalutan dr euro varvid dven
en handel med valutaterminer sker.

Resultateffekter fran derivat redovisas i samma period som de
underliggande avtalen 1per ut. Derivatinstrumenten redovisas
inte i balansrdkningen.

Sakringsredovisning
Sakringsredovisning tillimpas for derivatinstrument som ingar
i ett dokumenterat sakringssamband. For att uppfylla kraven pa
sdkringsredovisning kravs att det finns en tydlig koppling till den
sdkrade posten och att sakringen effektivt skyddar den sdkrade
positionen. Vinster och forluster avseende sdkringar redovisas
vid samma tidpunkt som vinster och forluster pa de poster som
sakrats.

Sakringsredovisningen upphor nar sakringsinstrumentet for-
faller, sdljs, avvecklas eller 16ses in samt ndr sdkringen inte langre
uppfyller villkoren for sakringsredovisning.



Elcertifikat

Ar 2003 tridde lagen om elcertifikat (2003:13) i kraft som innebar
ett kvotsystem for att framja elproduktion av fornybara energi-
kallor. Lagen aldgger elleveranttr som salt el till elanvdndare att
inforskaffa elcertifikat i proportion till levererad energivolym fran
fornybara energikillor. Om kvotplikten inte fullgors ska den kvot-
pliktige betala en kvotpliktsavgift till Energimyndigheten.

Varulagret av inkopta elcertifikat, som finns registrerade hos
Energimyndigheten, har varderats till det 1dgsta av genomsnittligt
anskaffningsvdrde och nettoforsdljningsvarde pa balansdagen.
Virdejusteringar redovisas i resultatrdkningen sdsom ravaror och
fornodenheter.

For forsald energivolym som hérror fran fornybar elproduktion
har elhandelsforetaget en skyldighet att till Energimyndigheten
deklarera elcertifikat motsvarande kvotpliktig levererad volym.
Atagandet har redovisats i balansrakningen sdsom upplupna
kostnader. Atagandet pa balansdagen har baserats pa levererad
kvotpliktig volym multiplicerad med ett av foretaget uppskattat
genomsnittligt anskaffningspris vid tidpunkten for deklaration till
Energimyndigheten.

Utslappsratter

Utsldppsratt innebdr en réttighet att gora koldioxidutslapp som
till storsta delen erhalls vederlagsfritt fran svenska staten for
en period om flera ar med tilldelning ett kalenderar i taget, och
redovisas enligt reglerna om statligt stod. Det forekommer dven
handel med utsldppsrdtter pa reglerade marknadsplatser och
genom bilaterala avtal.

Utsldppsratter upptas sasom tillgang och forutbetald intdkt
tills villkoren for stodet uppfyllts. Intjanandet sker i takt med
faktiska utsldpp. Utsldppsratternas anskaffningsvirde varderas till
marknadsvdrde vid tilldelningstillfdllet. Den forutbetalda intdkten
resultatfors under aret i takt med att utslapp kostnadsfors. Intakt
och kostnad redovisas till det varde som utsldppsratterna redovi-
sats till vid tilldelningen alternativt forvarvet.

Vid utsldpp uppstar en skuld att leverera in utsldppsratter
som redovisas till vad det uppskattas kosta att reglera atagandet.
Utsldppsratter som inte erfordras for den egna verksamheten kan
avyttras. Koncernens finansiella anvisning dr att kopa och silja
utsldppsratter i sadan omfattning att saldot motsvarar forvantat
behov av utslapp. Vid forsdljning av tilldelad utsldppsratt upptas
intakt till det redovisade anskaffningsvardet. Skillnad mot forsalj-
ningspris redovisas sasom realisationsvinst eller -forlust.

Goteborg Energi Din El AB bedriver viss handel med utsldpps-
ratter dar handeln sker i terminer pd Nasdag OMX Commodities.
Det realiserade resultatet av handeln har redovisats i resultatrak-
ningen sasom en del av foretagets nettoomsdttning eller inkop av
ravaror och férnodenheter beroende pa om utfallet varit positivt
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eller negativt. Det orealiserade resultatet har redovisats antingen
som skuld i balansrakningen eller sdsom inkop av ravaror och
fornodenheter beroende pa om det ar positivt eller negativt.
Kvarvarande utsldppsratter har varderats till det lagsta av
genomsnittligt anskaffningsvarde och nettoforsdljningsvarde
pa balansdagen i enlighet med ldgsta vardets princip, LVP, och
redovisats sasom varulager. Vardejusteringar redovisas i resultat-
rakningen sasom ravaror och fornodenheter.

Varulager

Varulager varderas enligt ldgsta vardets princip, det vill sdga till
det ldgsta av anskaffningsvardet och nettoforsdljningsvardet

pa balansdagen. Anskaffningsvardet, som faststallts genom
tillampning av FIFU-principen (forst in forst ut), utgors av in-
kopspris och utgifter direkt hdnforliga till inkopet. Nettoforsalj-
ningsvardet utgors av det uppskattade forsiljningspriset i den
lopande verksamheten med avdrag for uppskattade kostnader
for fardigstdllande och for att astadkomma en forsdljning. For
homogena varugrupper tillaimpas kollektiv vardering. Erfor-
derligt avdrag for inkurans redovisas.

Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar redovisas till anskaffnings-
varde med avdrag for avskrivningar och eventuella nedskriv-
ningar. Bedomda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder
omprévas om det finns indikation pa att dessa har forandrats. For
att bedoma eventuella nedskrivningsbehov anvands kassaflodes-
baserade modeller ddr framtida diskonterade kassafloden jamfors
med redovisade viarden for den kassagenererande enhet tillgdngen
tillhor. Immateriella anldggningstillgdngar skrivs av linjart 6ver
tillgangarnas bedomda nyttjandeperiod. Réttigheter som &r
baserade pa avtal skrivs av 6ver avtalsperioden.

Foljande avskrivningsprocent per ar tillampas:

« Ledningsrétter 1%
o Goodwill 10%
o Arrenderatter 20%
« Dataprogram 10-33%

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvirdet dverstiger
det verkliga vardet pa koncernens andel i det forvarvade dotterfore-
tagets nettotillgangar vid forvarvstillfallet. Vid forvarvstidpunkten
redovisas goodwill till anskaffningsvarde och efter det forsta redo-
visningstillfillet virderas den till anskaffningsvirde efter avdrag for
avskrivningar och eventuella nedskrivningar. I samtliga fall betraktas
investeringar i goodwill som strategiska vilket motiverar langre av-
skrivningstid &n fem ar, i enlighet med Arsredovisningslagen.

Koncernens utgifter for utveckling fyller inte de kriterier som
galler for aktivering avimmateriella tillgangar.
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Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag for avskrivningar enligt plan och eventuella nedskriv-
ningar. Utgifter for forbattringar av tillgdngars prestanda 6ver
ursprunglig niva okar tillgdngens redovisade varde. Utgifter for
reparation och underhall redovisas lopande som kostnader. For
att bedoma eventuella nedskrivningsbehov anvands kassaflodes-
baserade modeller ddr framtida diskonterade kassafloden jamfors
med redovisade varden for den kassagenererande enhet tillgangen
tillhor. Ranta pa kapital som lanats for att finansiera uppférandet
av en viss anldggning inrdknas i tillgdngens anskaffningsvarde till
den del rantan hanfor sig till uppforandeperioden.

Planenliga avskrivningar gors pd ursprungliga anskaffnings-
varden och paborjas den manad anldggning tas i drift. Avskrivning
gors systematiskt och berdknas med hansyn till anldggningstill-
gangens bedomda nyttjandeperiod. Den faststillda nyttjandepe-
rioden provas lopande. Om ny bedomning vasentligt avviker fran
tidigare bedémningar justeras avskrivningsbeloppen for inneva-
rande och framtida perioder.

Da skillnaden i forbrukningen av en materiell anldggnings-
tillgdngs betydande komponenter bedoms vara visentlig, delas
tillgdngen upp pa dessa komponenter som avskrivs separat Gver
dess nyttjandeperioder. Linjdr avskrivningsmetod anvands for
samtliga typer av tillgdngar.

Foljande avskrivningsprocent per ar tillampas:

« Byggnader 2-5%
« Distributionsanldggningar 2-10%
» Maskiner och andra tekniska anldggningar 7-33%
« Inventarier, verktyg och installationer 10-33%

Mark har inte ndgon begransad nyttjandeperiod och skrivs darfor
inte av.

Nedskrivning av anlaggningstillgangar

I samband med arsbokslut bedéms om det foreligger indikation
pa att en tillgang eller en grupp av tillgdngar minskat i varde. Om
en sadan indikation finns berdknas tillgangens dtervinningsvarde.
I de fall det redovisade vdrdet overstiger berdknade atervinnings-
vardet skrivs det redovisade vardet omedelbart ner till detta ater-
vinningsvirde. Atervinningsvirdet dr det hogsta av tillgangens
verkliga varde eller nyttjandevdrde.

For finansiella anldggningstillgangar som vérderas till upplu-
pet anskaffningsviarde berdknas nedskrivningen som skillnaden
mellan tillgangens redovisade viarde och nuvdrdet av foretagsled-
ningens bdsta uppskattning av framtida kassafloden. Diskontering
sker med en rdnta som motsvarar tillgdngens ursprungliga effek-
tivranta. For tillgangar med rorlig ranta anviands den pd balansda-
gen aktuella rdntan.
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For finansiella anldggningstillgangar som inte vdrderas till
upplupet anskaffningsvarde berdknas nedskrivningen som
skillnaden mellan tillgangens redovisade virde och det hogsta av
verkligt virde med avdrag for forsiljningskostnader och nuvdrdet
av foretagsledningens bdsta uppskattning av de framtida kassa-
flodena tillgangen forvintas ge.

Nedskrivning av andra anldggningstillgdngar dn goodwill
aterfors om de skal som 1dg till grund for nedskrivningen har
forandrats.

Skulder

Skuld redovisas ndr en forpliktelse dr sdker eller sannolik.
Skulder som ska betalas inom ett ar fran balansdagen klassi-
ficeras sasom kortfristiga skulder medan skulder som betalas
senare klassificeras sdsom langfristiga skulder. Samtliga skulder
varderas till upplupet anskaffningsvarde, det vill sdga det
forviantade kassaflodet diskonterat med den effektivranta som
berdknades vid anskaffningstillfillet. Det innebdr att leveran-
torsskulder som har kort forvantad 16ptid varderas till nominellt
belopp.

Laneutgifter

Rénta pd kapital som ldnats for att finansiera tillverkningen av
enviss tillgang inrdknas i anskaffningsvardet till den del rantan
hanfor sig till tillverkningsperioden. Den aktiverade rantan
motsvarar den faktiska rantan. Ovriga 1dnekostnader kostnadsfors
lopande i den period de hadnfors till.

Leasingavtal

Leasingavtal klassificeras antingen som finansiell eller opera-
tionell leasing. Klassificering gors vid leasingavtalets ingdende.
Finansiell leasing dr ett avtal enligt vilket de ekonomiska risker
och fordelar som forknippas med dgandet av en tillgdng i allt
visentligt verfors fran leasegivaren till leasetagaren. Ovriga lea-
singavtal klassificeras som operationella leasingavtal.

Samtliga leasingavtal har klassificerats som operationella
leasingavtal. Leasingavgifter vid operationella leasingavtal
kostnadsfors linjdrt over leasingperioden, savida inte ett annat
systematiskt satt battre dterspeglar anvindarens ekonomiska
nytta over tiden.

Tillgdngar som hyrs ut enligt operationella leasingavtal kvar-
star i koncernen som materiella anldggningstillgangar eftersom
rattigheter och skyldigheter enligt leasingavtalen kvarstar hos
koncernen.

Ersattningar till anstallda
Ersdttningar till anstéllda i form av 16ner, semester och betald
sjukfranvaro samt pensioner redovisas i takt med intjanandet.



Pensioner klassificeras som avgiftsbestaimda eller formansbe-
stdimda pensionsplaner. Det finns inga 6vriga langfristiga ersatt-
ningar till anstallda.

Foretagen i koncernen har utfdst pensioner enligt tjdnste-
pensionsavtal PA-KES respektive ITP2. PA-KES 09 dr ett avgifts-
bestdmt system for arbetstagare fodda 1954 och senare, och
innehaller saval dlderspension som efterlevandepension. Arbets-
tagare fodda 1953 och tidigare som omfattas av PA-KFES fortsitter
med det gamla avtalet PA-KFS som dr ett formansbestamt system
med avgiftsbestdmda inslag. For dessa pensionsforpliktelser har
forsakring tecknats hos forsdakringsforetag. ITP2 dr ett formdns-
bestdmt system och innehaller sdvil dlderspension som efterle-
vandepension. Pensionsitaganden for ett mindre antal avtals-
och fortidspensionarer vars premier inte kan forsdkras forran vid
uppnadd alderspension redovisas liksom ITP-2 i enlighet med K3
kapitel 28.18.

For redovisning av pensionsskuld och pensionskostnad har
ett nuvdrde berdknats utifran bland annat pensionsniva, alder
och ivilken grad full pension blivit intjdnad. Detta nuvarde har
berdknats enligt aktuariella grunder och utgér fran de Ione- och
pensionsnivder som rader vid balansdagen. Kapitalvirdet av ej
forsakrade pensionsataganden redovisas som avsattning i balans-
rakningen. Réntedelen i pensionsskuldens fordndring redovisas
ijuridisk person som riantekostnad. Ovriga pensionskostnader
belastar rorelseresultatet.

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader i koncernredo-
visningen berdknas i enlighet med K3 kapitel 28:14a. Det innebar
att berdkningar gors med antaganden om bland annat framtida
loneckningar, inflation samt diskonteringsrdnta (aktuariella
antaganden).

Betrdffande formansbaserade planer sker berdkningar med
hjilp av den sa kallade Projected Unit Credit Method som bland
annat innebdr att redovisad pensionsforpliktelse varderats till
nuvardet av forvantade framtida pensionsutbetalningar. Samtliga
aktuariella vinster och forluster redovisas direkt ndr de uppkom-
mer och paverkar dirmed omedelbart pensionsskuldens storlek.

Avsattningar

Avsittningar dr ataganden som dr ovissa vad galler forfallotider
eller beloppens storlek. En avsdttning redovisas i balansrdkningen
ndr koncernen har en legal eller informell forpliktelse till f6ljd

av en intraffad handelse och det dr sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att krivas for att reglera dtagandet och en till-
forlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Avsattning sker for
kdnda ataganden eller befarade risker efter individuell provning.

I de fall ddr effekten dr vdsentlig beroende pa ndri tiden betalning
sker gors avsdttning med nuvardet av pd balansdagen uppskattade
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ataganden. Avsdttningar gors framst for pensioner, uppskjuten
skatteskuld och framtida miljoataganden forknippade med
koncernens verksamhet. Avsdttningen tas endast i ansprak for de
utgifter som avsdttningen ursprungligen var avsedd for. Avsatt-
ningar provas per varje balansdag och justeringar av avsdttning
redovisas i resultatrdkningen.

Redovisning av rorelsesegment
Redovisning av rorelsesegment sker utifran koncernens indelning
i produktomraden.

Koncernbidrag
Koncernbidrag som lamnas alternativt tas emot redovisas som
bokslutsdisposition i resultatrakningen.

Kassaflodesanalyser
Kassaflodesanalyser uppréttas enligt indirekt metod.

Likvida medel

I koncernens likvida medel ingar koncernkontoforhéllande med
Goteborgs Stad.

Forskning och utveckling

Under aret har inte nagot projekt som uppfyller kraven for akti-
vering identifierats varfor samtliga utgifter for forskning och ut-
veckling belastat rorelseresultatet. Koncernen har tidigare avsatt
medel till en stiftelse som arligen delar ut pengar till forskare vilka
gjort framsteg inom energiomradet.

Offentliga bidrag

Offentliga bidrag relaterade till resultatet har redovisats som en
intdktspost i koncernens resultat ndr villkor som dr forknippade
med bidraget har uppfyllts och det foreligger rimlig sikerhet att
bidraget kommer erhéllas. Dessa bidrag bestar framst av statliga
stod i form av elcertifikat och utsldppsratter. Offentliga bidrag
relaterade till investeringar redovisas som en reducering av vardet
pa den anldggningstillgang bidraget avser att tacka. Villkor for-
knippade med redovisade statliga bidrag har uppfyllts.

Bokslutsdispositioner
Obeskattade reserver uppdelas i koncernredovisningen pa upp-
skjuten skatteskuld och eget kapital.

Aktieagartillskott

Erhallna aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital.
Lamnade aktiedgartillskott redovisas sdsom anskaffningsvarde for
aktier i dotterforetaget.
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Not 1 forts.

Redovisningsprinciper undantagsregler i juridisk person
Utdelningar fran dotterforetag

Utdelningar fran dotterforetag intdktsredovisas ndar moder-
foretagets ratt till utdelning bedéms som sédker och beloppet kan
berdknas pa ett tillforlitligt sitt.

Koncernbidrag

Liamnade och erhallna koncernbidrag redovisas som boksluts-
dispositioner.

Bokslutsdispositioner och uppskjuten skatt
Iresultatrakningen redovisas avsdttning till respektive upplosning
av obeskattade reserver sasom bokslutsdispositioner. Pa grund
av sambandet mellan redovisning och beskattning redovisas den
uppskjutna skatten i obeskattade reserver sasom del av de obe-
skattade reserverna.

Aktiedgartillskott

Liamnade och dterbetalda aktiedgartillskott till och fran dotter-
foretag redovisas i moderforetaget som en kning respektive
minskning av vardet pa andelarna i dotterforetaget.

Andelar i intresseforetag

Imoderforetaget redovisas andelar i intresseforetag till anskaff-
ningsvirde eventuellt minskat med nedskrivningar. Erhallna
utdelningar redovisas som intdkt.

Avsittningar

Avsittningar gors for rantebdrande pensionsskuld.

Nyckeltalsdefinition

Rintabilitet pa eget kapital efter schablonskatt

Resultat efter finansiella poster och skatt 22 procent i forhallande till
genomsnittligt eget kapital inklusive minoritetsandel i eget kapital.
Rintabilitet pa totalt kapital

Rorelseresultat efter avskrivningar plus finansiella intédkter i for-
hallande till genomsnittlig balansomslutning.

Rintabilitet pa sysselsatt kapital

Rorelseresultat efter avskrivningar plus finansiella intdkter i
forhallande till genomsnittligt sysselsatt kapital. Med sysselsatt
kapital avses balansomslutningen minskad med icke rantebdrande
skulder men inklusive avsdttningar for skatter.

Soliditet

Eget kapital inklusive minoritetsandel i eget kapital i forhallande
till balansomslutningen.

Skuldsdttningsgrad

Rédntebdrande skulder reducerat med likvida medel i férhallande
till eget kapital inklusive minoritetsandelar.

Medelantal anstillda

Medelantal anstillda berdknas som ett genomsnitt av antalet
anstdllda personer enligt matningar vid representativa tidpunkter
under rakenskapsaret. Medelantal anstdllda i tabellen Tio ar i
sammandrag fore 2014 har berdknats med totalt antal arbetade
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timmar i forhédllande till normal rsarbetstid baserad pa 1800
timmar per arsarbetare.

Not 2 Vasentliga uppskattningar och bedomningar
Upprittande av arsredovisning enligt K3 kraver att foretags-
ledning och styrelse gor antaganden om framtiden och andra
viktiga kallor till osdkerhet i uppskattningar pa balansdagen som
innebdr en betydande risk for en vdsentlig justering av de redo-
visade vardena for tillgdngar och skulder i framtiden. Det gors
ocksa bedomningar som har betydande effekt pa de redovisade
beloppen i denna ars- och koncernredovisning.

Uppskattningar och bedomningar baseras pa historisk erfaren-
het och andra faktorer som under radande férhallandens anses
vara rimliga. Resultatet av dessa uppskattningar och bedémningar
anvands sedan for att faststédlla redovisade varden pa tillgangar
och skulder som inte framgar tydligt fran andra kéllor. Uppskatt-
ningar och bedomningar ses arligen Gver.

Det slutliga utfallet av uppskattningar och bedomningar kan kom-
ma att avvika fran nuvarande uppskattningar och bedomningar. Ef-
fekterna av dndringar i dessa redovisas i resultatrakningen under det
rdkenskapsar som dndringen gors samt under framtida rakenskapsar
om dndringen paverkar bade aktuellt och kommande rakenskapsar.

Foretagsledningen har i sedvanlig omfattning tillimpat interna
beddmningar och prognoser om energimarknadens utveckling vilket
ibegransad omfattning paverkat redovisat resultat och stallning.

Viktiga uppskattningar och bedomningar beskrivs nedan.

Forandrad avskrivningstid elmatare och
matinsamlingssystem

Fran och med 2016 tillimpas en avskrivningstid om tolv ar for
elmadtare upp till 63 Ampere samt en avskrivningstid om sju ar for
madtinsamlingssystem, tidigare 15 ar. Beslutet innebédr en an-
passning till branschen och ger en béttre 6verensstimmelse med
forvantad ekonomisk livslangd.

Effekter av elnatsregleringen

I koncernen finns elndtsverksamhet som regleras av foreskrifter fran
Energimarknadsinspektionen. De avgifter som tas ut av kunder for el-
ndtsverksamheten bedoms ligga inom gransen for vad som ar tillatet.

Effekter av gasnatsregleringen

Ikoncernen finns gasnatsverksamhet som regleras av foreskrifter fran
Energimarknadsinspektionen. De avgifter som tas ut av kunder for gas-
ndtsverksamheten bedoms ligga inom gransen for vad som dr tillatet.

Upplupna intakter
Upplupna intdkter har resultatforts beraknat med uppskattade
matvdrden for matvarden som dnnu inte erhallits.



Upplupna kostnader
Upplupna produktionskostnader har resultatforts berdknat for
december manads kostnader som faktureras i efterskott.

Provning av nedskrivningsbehov for immateriella

och materiella anlaggningstillgangar

I samband med arsbokslut bedéms redovisade virden pa immate-
riella och materiella anldggningstillgangar. Dessa testas for ned-
skrivningsbehov i enlighet med tillimpade redovisningsprinciper
som beskrivs i Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper.

Uppskjutna skatter

Uppskjutna skattefordringar och -skulder forvintas bli realiserade
i framtida perioder. Vid berdkning av uppskjutna skatter maste
vissa antaganden och uppskattningar goras avseende framtida
skattekonsekvenser som hanfor sig till skillnaden mellan i balans-
rakningen redovisade tillgangar och skulder och motsvarande
skattemadssiga varden. Uppskattningarna inkluderar att skatte-
lagar och skattesatser kommer vara oforandrade samt att gillande
regler for utnyttjande av forlustavdrag inte kommer att dndras.

Not 3 Vasentliga handelser efter rakenskapsarets slut

Aret inleddes med en medeltemperatur ndgot 6ver normal. Var-
mebehovet motsvarar normalarets for perioden men uteblivna
kalldygn kan komma att negativt paverka effektintdkten. Géteborg
Energi AB har utstillt kapitaltickningsgaranti for Sdvsjo Biogas
AB. I 6vrigt finns inte ndgon enskild for verksamheten visentlig
hédndelse efter rakenskapsarets slut att upplysa om.

Not 4 Nettoomsattning per produktomrade

Koncernen Moderforetaget

2016 2015 2016 2015

Elhandel 2030 1932 - -
Fjarrvarme 2544 2163 2313 1954
Naturgashandel 140 187 140 184
Vindel 31 30 31 30
Kyla 68 64 68 64
Bredband 169 163 = -
Elnat 1059 1019 - 1
Energitjanster 116 131 96 107
Gasnat 197 160 - -
Biogas 107 115 108 113
Koncerneliminering och 6vriga poster =498  -323 682 614
Summa 5963 5641 3438 3067
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Ovanstaende redovisning per produktomrade inkluderar koncer-
nintern forsiljning men exkluderar forsiljning inom respektive
produktomrdde. Justering for koncernintern férsdljning gors i
rubriken Koncerneliminering och 6vriga poster. Summan motsva-
rar koncernens externa nettoomsattning.

Not 5 Medelantal anstallda och personalkostnader

2016 2015
Antal varav Antal varav
Medelantal anstallda anstallda  mani% anstallda mani%
Goteborg Energi AB 860 62 882 62
Dotterforetag 191 82 186 75
Koncernen totalt 1051 65 1068 64

Goteborg Energi AB uppgick till 860 personer (882). Darutover
var 155 personer (152) anstdllda i Gteborg Energi Ndt AB och 36
personer (34) i Goteborg Energi Gothnet AB. For definition medel-
antal anstdllda, se not 1.

Loner, ersattningar och ovriga personalkostnader

Koncernen Moderforetaget

2016 2015 2016 2015

Loner och ersattningar 481 480 393 393
— till styrelse och

verksiéllande direktor “ 4 2 2

~ till 6vriga anstallda 477 476 391 391

Sociala avgifter enligt lag och avtal 160 164 131 135

Pensionskostnader 34 35 48 51
— till styrelse och

verksytél\ande direktor 4 1 4 1

~ till 6vriga anstallda 33 34 47 50

Ovriga personalkostnader 23 25 21 21

Summa 698 704 593 600

Lonekostnaderna for aret uppgick till 481 mkr (480). Pensionskost-
nader uppgick till 34 mkr (35). Styrelsearvoden har utbetalats med
455 255 kronor (394 785) varav totalt till styrelsen i Goteborg Energi
AB 394 369 kronor (337 425).

Verkstdllande direktor i Goteborg Energi AB har erhallit 16n om
1608 791 kronor och har pension enligt individuellt chefsavtal f6r
foretagschefer inom Goteborgs Stad. Premie till tjinstepension
motsvarar 30 procent av 16n, aktuell drspremie 479 919 kronor.

Till detta tillkom sjukforsdkring med 59 184 kronor i drspremie.
Avgangsvederlag, enligt avtal motsvarande 18 manadsloner utdver
16n under uppsagningstiden vid uppsagning fran foretagets sida,
ska samordnas och avrdknas mot annan inkomst fran anstallning
eller egen verksamhet under perioden. Enligt anstdllningsavtalet
giller en 0msesidig uppsdgningstid om sex manader.
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Not 5 forts.

Goteborg Energi Ndt AB har betalat 804 672 kr i 1on till verkstal-
lande direktor. Tjanstepension for bolagets verkstédllande direktor
har till och med september 2016 erlagts enligt PA-KFS09, dérefter
11 823 kronor per mdnad enligt individuellt tjdnstepensionsavtal.

Verkstdllande direktor i Goteborg Energi Gothnet AB har erhal-
lit 915 324 kronor i 16n.

For ovrigt har verkstdllande direktorer och ledande befatt-
ningshavare i koncernen sedvanliga avtal. Verkstillande direkto-
rer i personalldsa dotterforetag ar anstdllda sdsom tjanstemdn i
moderforetaget. Loner och ersdttningar till dessa har redovisats
sasom till 6vriga anstallda.

Bil- och kostférmaner har hér redovisats sasom loner och
ersdttningar.

Not 6 Upplysning om konsfordelning bland ledande

befattningshavare

Antal 2016 2015

nta varav varav
befattningshavare Antal mani% Antal mani %
Styrelseledamoter 9 56 9 56
Foretagsledning 10 60 9 67
Moderbolaget 19 58 18 61
Styrelseledamdter 46 63 56 50
Foretagsledning 23 74 26 62
Dotterforetag 69 67 82 54
Koncernen totalt 88 65 100 55

Not 7 Avskrivningar och nedskrivningar

Avskrivningar och nedskrivningar avimmateriella och materiella
anldggningstillgangar i koncernen uppgick till 776 mkr (1 857).
Av nedskrivningarna, som uppgick till 48 mkr (1 027), avsag 29
mkr biogasanldggning, 15 mkr vindkraftsanldggning och 4 mkr
kylaanldaggning.

Not 8 Resultatandel i intresseforetag

Koncernen Moderforetaget
2016 2015 2016 2015
Vastanvind Vindkraftskooperativ ek for -3 - -3 -
Lerum Fjarrvarme AB 4 5 18 -
Summa 1 5 15 -

Under aret har samtliga aktier i Lerum Fjarrvairme AB avyttrats.
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Not 9 Resultat fran andelar i koncernforetag

Koncernen Moderfdretaget

2016 2015 2016 2015

Forsaljning dotterforetag -13 - 23 -
Nedskrivning aktier — - - -41
Utdelningar — - 6 6
Summa -13 - 29 -35

Under aret har samtliga aktier i Lidkdping Biogas AB avyttrats.

Not 10 Ranteintakter

Koncernen Moderfdretaget

2016 2015 2016 2015

Ranteintakter 6 7 36 41

varav fran dotterforetag - - 33 36
Not 11 Rantekostnader

Koncernen Moderforetaget

2016 2015 2016 2015

Rantekostnader 195 188 172 166

varav till dotterforetag - - - -
Réntedel i pensionsskuld ingick i koncernens rantekostnad med
22 mkr (21). Motsvarande belopp i moderbolaget &dr o (0).

Not 12 Bokslutsdispositioner

Koncernen Moderforetaget
2016 2015 2016 2015

Skillnad mellan bokforda avskriv-
ningar och avskrivningar enligt plan B - =353 620
Koncernbidrag lamnat -203 - -209 -9
Koncernbidrag erhéllet = - 255 260
Summa -203 - =307 871



Not 13 Skatt pa arets resultat

Not 15 Dataprogram

Finansiella rapporter

Koncernen Moderforetaget Koncernen Moderfdretaget
2016 2015 2016 2015 31 december 2016 2015 2016 2015
Aktuell skatt 3 - 6 - Ingdende anskaffningsvarden 562 568 501 524
Uppskjuten skatt -105 134 -9 10 Inkop - 11 - -
Summa -102 134 -3 10 Forsaljningar och utrangeringar -2 -27 -1 -27
Omklassificering 14 10 14 4
Skillnad mellan redovisad skattekostnad och skattekostnad baserad pa Utgéende ack anskaffningsvirden 574 562 514 501
gillande skattesats. o
Koncernen Moderforetaget Ingdende .avs.knvnmgar” N -447 -414 -423 -401
2016 2015 2016 2015 Ac: avskrivningar, forsaljningar _ 2 _ _
. - — — (gc utrangerlngar
Redovisat resultat fore skatt 407 644 53 31 Avets avskriviingar 49 55 _39 DY
Skatt enligt gallande skattesats (22%) -90 142 -12 7 Utgaende ack avskrivningar -496 -447 -462 -423
Eﬁs;:rtzgfskt av ej avdragsgilla -6 _21 ) 11 Utgaende planenligt restvirde 78 115 52 78
Skatteeffekt av ej skattepliktiga
intakter 10 2 11 2 . B
Avskrivning pa koncernmassig Not 16 Lednlngsratter
g,OOdW‘“ o -5 -6 - - Koncernen ~ Moderforetaget
Origo temporara skilnader e . 31 december 2016 2015 2016 2015
ustering av skatt tidigare 3r - - s - =
Redovisad skatteintakt/-kostnad “102 134 -3 10  Ingdendeanskaffningsvarden 65 65 4 4
Omklassificering 3 - = -
Utgaende ack anskaffningsvarden 68 65 4 4
Not 14 Uppskiuten skatt Ingéende avskrivningar -13 -11 = -
Speci . PPsYJ . Avrets avskrivningar =il -2 = -
pecifikation av uppskjuten skattefordran o —
" Utgaende ack avskrivningar -14 -13 - -
Koncernen ~ Moderforetaget Inedende nedskrivni g 5 B B
31 december 2016 2015 2016 2015 ngaende Necskivhingar
Avsittning for framtida miljéatgarder 6 4 4 4 Utgaende ack nedskrivningar -5 -5 - -
Temporara skillnader avseende _q 4 9 4 Utgdende planenligt restvarde 49 47 4 4
utslappsratter
chr;}-)t?ﬁrigi skillnader avseende 14 18 4 -3 )
Ovrigt 7 23 4 15 Not 17 Arrenderatter
Summa uppskjutna skattefordringar 26 41 3 12 Koncernen Moderforetaget
] ] ) 31 december 2016 2015 2016 2015
Specifikation av uppskjuten skatteskuld Ingende anskaffringsvarden 39 39 39 39
Koncernen  Moderforetaget Utgéende ack anskaffningsvirden 39 39 39 39
31 december 2016 2015 2016 2015 IneSend krivni
— - . ngaende avskrivningar -32 -24 -32 -24
Avsattning for pensioner 30 34 - - o .
Eoot kapitaldel beskattad Avrets avskrivningar =7 -8 =7 -8
get kapitaldel av obeskattade 1461 1369 S —
reserver - - Utgéende ack avskrivningar -39 -32 -39 -32
Ovriga temporara skillnader 41 41 = — Utgdende planenligt restvarde = 7 = 7
Summa uppskjutna skatteskulder 1532 1444 = -
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Not 18 Goodwill Koncernen dger ett flertal fastigheter. Bland byggnader som repre-
Koncernen  Moderforetaget senterar storre varden kan ndmnas huvudkontoret vid Rantorget,
31 december 2016 2015 2016 2015 Rya kraftvarmeverk, Savendsverket samt GoBiGas-anldggningen.
Ingdende anskaffningsvarden 205 205 _ _ Samtliga fastigheter anvdnds i rorelsen och betraktas darfor sdsom
Fusion dotterforetag = - 10 - rorelsefastigheter i enlighet med K3 kapitel 16 Upplysningar om
Utgdende ack anskaffningsvarden 295 295 10 - forvaltningsfastigheter.
Ingdende avskrivningar -197 -172 - -
Arets avskrivningar -24 -25 - -
Fusion dotterforetag - - -5 - Not 21 Maskiner och andra tekniska anlaggningar
Utgéende ack avskrivningar -221 -197 -5 - Koncernen Moderforetaget
Ingdende nedskrivningar -54  -54 = - 31 december 2016 2015 2016 2015
Fusion dotterféretag - - -5 - Ingdende anskaffningsvarden 17700 17370 11059 10881
Utgdende ack nedskrivningar -54 -54 -5 - Inkop - 1 - -
Utgaende planenligt restvarde 20 44 - - Forsaljningar och utrangeringar -45 -46 -32 -42
Koncernens goodwill avser forvirv av Goteborg Energi Din E1 AB, Omklassificering 429 375 167 220
Ale Energi AB, Sorred Energi AB och inkradm i BestEl AB. Utgdende ack anskaffningsvirden 18084 17700 11194 11059
Ingdende avskrivningar -7984 -7364 -4994 -4582
Ack avskrivnihgarFérs'a'Uningar 40 42 31 38
Not 19 Pagaende nyanlaggningar och forskott och utrangeringar
avseende immateriella anlaggningstillgangar Arets avskrivningar —070 Y 257 B
ggningstifigang o
Koncernen  Moderféretaget Omflassnﬁcermg — 41 - 3/ -
31 december 2016 2015 2016 2015 Utgoaende ack av_skr_lvnmgar -8473 -7984 -5279 -4994
I T ko T
Inkp s 12 / 2 Omkéssif?cerin e 46 - 2 -
Omklassificering -11 -10 -14 -4 o ) g
Utglende ack anskaffningsvirden 8 4 ~ 7 Avrets nedskrivningar - -48 -997 -48  -955
Utgédende ack nedskrivningar -1353 -1352 -1190 -1144
Utgdende planenligt restvarde 8258 8364 4725 4921
Not 20 Byggnader och mark Maskiner och andra tekniska anldggningar bestod framforallt
Koncernen  Moderforetaget av distributionsanldggningar och tekniska anldggningar. Till
31 december 2016 2015 2016 2015 distributionsanldggningar hanfors i huvudsak ledningar, kund-
Ingdende anskaffningsvérden 1980 1971 1554 1557 anldggning, stéllverk och transformatorer for fjdrrvarme, el och
Inkop - 3 - - gas. Tekniska anlidggningar utgors fraimst av anlidggningar for
Forsaljningar och utrangeringar - 12 - 12 produktion av virme, el och biogas. Vissa anldggningar kan utgora
Omklassificering 35 18 33 9 tillbehor till fast egendom i annans fastighet.
Fusion dotterforetag - - 1 - Koncernen har erhallit statliga bidrag om 320 mkr, varav
Utgdende ack anskaffningsvarden 2015 1980 1588 1554 moderféretaget 261 mkr, som reducerat anskaffningsvirdet.
Ingdende avskrivningar -599 -544 -510 -467
Ack avskrivnihgar, forsaljningar B 9 B 8
?Ch utrangermgar
Avrets avskrivningar -64 -64 -53 -51
Utgaende ack avskrivningar -663 -599 -563 -510
Ingdende nedskrivningar -72 -44 -16 -16
Arets nedskrivningar - -28 - -
Onmklassificering 9 - - -
Utgaende ack nedskrivningar -63 -72 -16 -16
Utgaende planenligt restvarde 1289 1309 1009 1028
varav bokfort varde mark 263 274 170 177

och markanlaggning
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Not 22 Inventarier, verktyg och installationer

Not 24 Andelar i koncernforetag

Finansiella rapporter

Koncernen  Moderforetaget Moderfdretaget
31 december 2016 2015 2016 2015 31 december 2016 2015
Ingdende anskaffningsvarden 247 281 81 116 Ingdende anskaffningsvarden 1604 1562
Forsaljningar och utrangeringar -1 -40 - -40 Lamnade aktieagartillskott = 42
Omklassificering 56 6 54 5 Fusion dotterforetag =13 -
Utgaende ack anskaffningsvarden 302 247 135 81 Arets av ttringar -59 -
Ingdende avskrivningar -143 -160 -56 -77 Utgdende ack anskaffningsvarden 1532 1604
Ack avskrivningar, forsaljningar B B Ingdende nedskrivningar -177 -136
och utrangeringar 33 33 Fusion d £
_ | usion dotterforetag 10 -
oOmkIasancerlng -39 - -39 B Arets avyttringar 47 -
Arets avskrivningar -13 -16 -10 -12 Arets nedskrivningar - -41
Utgdende ack avskrivningar -195 -143 -105 -56 Utgaende ack nedskrivningar -120 -177
Ingdende nedskrivningar -67 -67 = - Utgsende bokfort varde 1412 1427
Utgaende ack nedskrivningar -67 -67 - -

Under aret har samtliga aktier i Lidkoping Biogas AB avyttrats och

Utgaende pl ligt restvard 40 37 30 25
gaende plansniigt restvarde tva heldgda dotterforetag har fusionerats in i moderforetaget.

Inventarier, verktyg och installationer utgdrs framst av kontors-
mobler, persondatorer och kontorsmaskiner.

Not 25 Fordringar hos koncernforetag

Not 23 Pagdende nyanlaggningar och forskott avseende 31 december Agc:)dle:oretag;tols

materiella anlaggnlngst|||g5ngar Ingdende anskaffningsvarde 1015 1190

Koncernen  Moderforetaget Nya 1&n 25 10

31 december 2016 2015 2016 2015 Amortering 26 -185

Ingdende anskaffningsvarden 636 391 369 284 Bokfort varde 1014 1015
Inkop 674 644 306 319
Omklassificering -602 -399 -254 -234
Forsaljning = - - -
Utgéende ack anskaffningsvarden 708 636 421 369

Specifikation av andelar i koncernforetag med uppgifter om dotterforetagen

Andel Antal Bokfort varde  Eget kapital Arets resultat
Org. nr. Sate 1% aktier 2016 2015 2016 2016
Ale Energi AB 556588-8111 Ale 91 20930 14 14 2 -
- Ale Fjarrvarme AB 556041-0978 Ale 100 23000 - - 10 -
GoBiGas AB 556775-3701 Goteborg 100 200 - - - -
Géteborg Energi Backa AB 556550-2043 Goteborg 100 1000 60 60 - -
Gateborg Energi Din EI AB 556572-4696 Gateborg 100 100000 377 377 329 7
Gateborg Energi Gasnat AB 556029-2202 Gateborg 100 1000 1 1 1 -
Géteborg Energi Gothnet AB 556406-4748 Goteborg 100 75 000 74 74 32 -16
Géteborg Energi Nat AB 556379-2729 Goteborg 100 100 627 627 141 -2
Lidkoping Biogas AB 556801-7577 Goteborg 95 12 350 - 12 - -
Partille Energi AB 556478-1440 Partille 50 3000 27 27 66 4
- Partille Energi Nat AB 556528-5698 Partille 100 10000 - 18 -
Rya Nabbe Depé AB 556459-5113 Géteborg 100 1000 - - -
Skovde Biogas AB 556878-1560 Goteborg 51 510 - - 10 1
Savsjo Biogas AB 556695-9705 Gateborg 91 905 - - 15 5
Sérred Energi AB 556618-8651 Géteborg 100 1000 232 232 21 -
Summa 1412 1427

I Partille Energi AB, som fran och med 30 december 1999 &gs till 50 procent, har Goteborg Energi AB genom avtal ett bestimmande
inflytande varfor det redovisas sdsom dotterforetag. Rostrattsandelen Gverensstimmer med kapitalandelen.
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Not 26 Andelar i intresseforetag Not 29 C)vriga fordringar
Koncernen  Moderforetaget Koncernen  Moderforetaget
31 december 2016 2015 2016 2015 31 december 2016 2015 2016 2015
Ingdende anskaffningsvarde 68 64 56 56 Momsfordran 1 3 =
Forsaljning -54 - 42 - Ovrigt 11 13 8
Nedskrivning -3 - -3 - Summa 6vriga fordringar 12 16 8 5
Resultatandelar i intresseforetag - 4 - -
Bokfort varde 11 68 11 56
o ' . ] Not 30 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Specifikation av aktier och andelar i intresseforetag Koncernen Moderféretaget
ge!
Andel  Antal Koncernen  Moderforetaget 31 december 2016 2015 2016 2015
31 december i%  aktier 2016 2015 2016 2015 Forutbetalda hyror 3 4 3 3
Lgrum Fjérrvérme AB 49 48039 B 54 - 42 Forutbetalda energiskatter 15 9 15 9
\k/rzséirll\élgse\r/;gig_ek o 49 20322 11 14 11 14 L_J.pp'|upna energi- och natavgifter 625 573 239 226
Summa 11 68 11 56 Ovriga poster 23 28 40 39
Summa 666 614 297 277
Andelar i intresseforetag redovisas i moderforetaget till anskaff-
ningskostnad och i koncernen till kapitalandelsvirdet. Rostratts-
andelen 6verensstimmer med kapitalandelen. Not 31 Obeskattade reserver
Uppgifter om intresseforetagens organisationsnummer och sate Moderforetaget
Org nr Sate 31 december 2016 2015
Lerum Fjarrvarme AB 556527-7638 Lerum Ackumulerad skillnad mellan bokforda
Vastanvind Vindkraftskooperativ ek for 769621-9141 Goteborg avskrivningar och avskrivningar utover plan 3974 3621
Summa 3974 3621

Not 27 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Andel Antal

31 december % aktier
Johanneberg Science

Park AB 4 90 - 2 - 2
Bokfort varde - 2 - 2
Johanneberg Science Park AB, organisationsnummer 556790-
3108, med sdte i Goteborg. Under aret har virdet av aktierna
nedskrivits.

Koncernen Moderforetaget
2016 2015 2016 2015

Not 28 Andra langfristiga fordringar

Koncernen  Moderforetaget

31 december 2016 2015 2016 2015

Ingdende anskaffningsvarde 93 95 67 70
Forandring -2 -2 -3 -3
Bokfort varde 91 93 64 67

Langsiktiga fordringar avser till stérsta delen fordran pa Goteborgs
Stad, 64 mkr, for finansiering av bergtunnlar som anvands i
foretagets verksamhet men ligger kvar i kommunens dgo. Denna
fordran amorteras over en 50-arsperiod.
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Not 32 Avsattningar
Avsattningar for pensioner
De anstillda i G6teborg Energi AB, Goteborg Energi Nat AB och
Goteborg Energi Gothnet AB omfattas av tjinstepensionsavtal
PA-KFS09 som &r en avgiftsbestdimd pensionsplan. Tidigare
ataganden enligt tjainstepensionsavtalet PA-KFES dr i huvudsak att
betrakta sdsom formansbaserade med avgiftsbestdmda inslag.
De anstidllda som den 1januari 2015 6vergick fran anstallning i
Goteborg Energi Din El AB till Goteborg Energi AB omfattas av
tjanstepensionsavtal ITP2 vilket dr en férmansbestamd plan och
innehaller saval dlderspension som efterlevandepension.
Formaner enligt PA-KFS berdknas utifran anstillningstid
samt lonenivd vid pensionsavgang. Lonenivan berdknas som ett
genomsnitt av de fem hogsta arslonerna under den sjuarsperiod
som ligger omedelbart fore de tva sista anstdllningsaren. PA-KFS
omfattar huvudsakligen alderspension. For varje ar tjanar anstalld
in en 6kad ratt till pension vilket redovisas sasom pension intjanad
under perioden samt 6kning av pensionsforpliktelse. Pensionsa-
taganden for ett mindre antal avtals- och fértidspensionarer, vars
premier inte kan forsdkras forran vid uppnadd dlderspension,
redovisas sasom pensionsskuld i Gteborg Energi AB. Kapital-
vardet av inte forsdkrade pensionsataganden redovisas som en



avsdttning i balansrakningen. For pensionsskulden i Goteborg
Energi AB har Goteborgs Stad utstdllt borgen. Foretaget redovisar
denna formansbestimda plan i enlighet med K3 kapitel 28:18.
Under rakenskapsaret har tillgang saknats till sddan information
som gor det mojligt att redovisa dessa planer sdsom formans-
bestamda pensionsplaner. ITP2 dr, enligt uttalande fran Radet

for finansiell rapportering, UFR 3, en férmansbestamd plan som
omfattar flera arbetsgivare som redovisas sdsom avgiftsbestdimd
plan da pensionsplanen tryggas genom en forsakring i Alecta i
enlighet med K3 kapitel 28:18.

Sarskild 1oneskatt hanforlig till skillnader mellan de pen-
sionskostnader som redovisas i juridiska personer och redovisad
pensionskostnad i koncernredovisningen, faststdlld i enlighet med
tillampning av K3 for formansbestimda pensionsplaner, redovisas
sasom pensionsskuld/-tillgang.

Pensionsskuld/-tillgdng enligt balansrakningen

Koncernen Moderforetaget
31 december 2016 2015 2016 2015

Rantebarande pensionsskuld (+) /
tlging (=) 58 80 10 10
Summa forpliktelser -58 -80 10 10

Pensionsforpliktelser och pensionskostnader i koncernredovis-
ningen berdknas i enlighet med K3 kapitel 28:14a. Det innebadr att
berdkningar gors med antaganden om bland annat framtida
loneckningar, inflation samt diskonteringsranta (aktuariella an-
taganden). Betrdffande formansbaserade planer sker berdkningar
med hjilp av den si kallade Projected Unit Credit Method som
bland annat innebdr att redovisad pensionsforpliktelse virderats till
nuvdrdet av forvantade framtida pensionsutbetalningar. Samtliga
aktuariella vinster och forluster redovisas direkt nar de uppkommer
och paverkar dirmed omedelbart pensionsskuldens/-tillgdngens
storlek.

Forpliktelser avseende ersattningar till anstallda, formansbestamda planer

Koncernen
31 december 2016 2015
Helt.eller.(.ie\v}s Fonderadei 803 783
pensionsforpliktelser, nuvarde
Forvaltningstillgédngar, verkligt varde -861 -863
Summa -58 -80
Aktuariella vinster (+), forluster (=), 31 13

pensionsforpliktelser
Aktuariella vinster (+), forluster (=),

forvaltningstillgdngar 7 18
Aktuariell forlust 24 -5
Pensionsskuld (+) / tillgang (=) enligt balansrakning -58 -80

Finansiella rapporter

Totala pensionskostnader

2016 2015
Pensioner intjanade under perioden 4 5
Avkastning pa forvaltningstillgdngar =24 -23
Ranta pé forpliktelsen 22 21
Pensionskostnad, forménsbaserade planer 2 3
Pensionskostnad avgiftsbaserad plan 54 52
Sarskild loneskatt, totala pensionskostnader 13 14
Summa 69 69
Pensionsforpliktelser

2016 2015
Ingdende balans pensionsforpliktelser 783 777
Pensioner intjanade undgr perioden 3 5
samt kostnad avtalspensioner
Ranta pé forpliktelser 22 21
Betalda formaner -36 -33
Oredovisade aktuariella vinster (=), forluster (+),
pensionsforpliktelser 31 13
Pensionsforpliktelser, nuvarde 803 783
Forvaltningstillgingar

2016 2015
Ingdende balans férvaltningstillgangar 863 847
Avkastning pa forvaltningstillgdngar 24 23
Inbetalningar frén arbetsgivare 3 7
Betalda forméner -35 -32
Oredovisade aktuariella vinster (+), forluster (=),
pensionsforpliktelser 6 18
Forvaltningstillgdngar, nuvarde 861 863
Pensionstillgang

2016 2015
Ingdende balans pensionstillgdng 80 71
Pensionskostnader -1 -3
Tillskjutna medel frén arbetsgivare 3 7
Redovisad aktuariell forlust -24 5
Pensionstillgang enligt balansrikning 58 80

Aktuariella antaganden

Den forsdakringstekniska berdkningen av pensionsforpliktelser
och pensionskostnader baseras pa foljande vasentliga aktuariella
antaganden.

Aktuariella antaganden vid arets borjan 2016 2015
Ranta 2,8% 2,7%
Forvantad avkastning pa pensionskapital 2,8% 2,7%
Arlig lneskning 2,0% 2,6%
Arlig okning av inkomstbasbelopp 2,0% 2,6%
Inflation 1,8% 1,6%
Avgéngsintensitet 3,0% 3,0%
Livslangdsantagande RS FFFS

2007:31  2007:31
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Not 32 forts.

Referens for antagande om den forvantade diskonteringsrantan
utgors av den avkastning som erhalls pa bostadsobligationer
med l6ptider som motsvarar den forvintade aterstiende genom-
snittliga tjanstgoringstiden.

Faktorn forvantad avkastning pd forvaltningskapital avspeglar
den forvantade framtida avkastningen pa medel som fonderas i
KPA AB i syfte att trygga de pensionsforpliktelser som forsakrats.

Forvantad 16nedkningstakt avspeglar forviantade framtida
procentuella lonedkningar. Faktorn dar ssmmansatt av inflation,
tjanstealder och befordran. Bedomningen baseras pa historiska
uppgifter om 16nedkningar och pa den forvantade framtida infla-
tionstakten. Historiska uppgifter anvands ocksa som underlag for
bedomning av faktorn personalomsdttning. Denna faktor avspeg-
lar det forvantade procentuella antalet anstdllda som kommer att
lamna koncernen genom naturlig avgang. Faktorn forvintad ater-
stdende tjanstgoringstid bedoms utifran de anstdlldas nuvarande
aldersfordelning och forvantad personalomsdttning.

Inkomstbasbeloppet faststdlls arligen och anvdnds bland
annat for att bestimma taket for savdl pensionsgrundande 16n
i de allmdnna pensionssystemen som i pensionsplanen PA-KFS.
Faktorn pensionsupprakning avspeglar inflationstakten. For att
bestimma denna faktor anvdnds de inflationsmaltal som satts upp
av Sveriges Riksbank.

évriga avsattningar

Miljorelaterade avsdttningar for aterstdllande av mark och andra
forpliktelser forknippade med koncernens verksamhet som
berdknas resultera i utbetalningar har upptagits med 25 mkr.
Avsidttning redovisas dven avseende konkurrensskadeavgift och
skadestandsansprak.

Koncernen Moderforetaget

31 december 2016 2015 2016 2015

Avsattningar vid drets borjan 22 27 17 22
Arets avsattning 19 - 1 -
lanspraktagna avsattningar - -5 - -5
Summa avsattning vid drets slut 41 22 18 17

92

Not 33 Rantebarande skulder

Koncernen ~ Moderfdretaget
31 december 2016 2015 2016 2015
Kortfristig skuld Goteborgs Stad 1500 2000 1500 2000
Summa kortfristiga 1500 2000 1500 2000
rantebarande skulder
Langfristig skuld Goteborgs Stad 3200 2900 3200 2900
Andra langfristiga skulder 256 226 256 226
Summa langfristiga
rantebarande skulder 3456 3126 3456 3126
Summa rantebarande skulder 4956 5126 4956 5126

Koncernens och moderforetagets rantebdrande skulder forfaller
samtliga inom fem ar. Av 6vriga kortfristiga skulder, for
koncernen uppgaende till 1 757 mkr och moderforetaget

1602 mkr, utgor rantebarande skulder 1 500 mkr.

Not 34 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen  Moderforetaget
31 december 2016 2015 2016 2015
Upplupna rantekostnader 53 52 53 52
UpP\upna |4onel<ostnader, 46 46 37 38
sociala avgifter
Upplupna ravaror och bransleskatter 272 265 29 54
Upplupna 6vriga poster 59 46 63 47
Forutbetalda intakter 46 49 12 18
Summa 476 458 194 209
Not 35 Likvida medel
Koncernen Moderforetaget
31 december 2016 2015 2016 2015
Kassa och bank 445 207 47 36
Tillgodohavande koncernkonto
Goteborgs Stad 488 29 385 35
Summa 933 326 432 71

Till likvida medel i moderforetaget raknas tillgodohavanden pa
koncernkonto hos Gteborgs Stad till den del dessa dverstiger
moderforetagets avrakningsskulder till dotterforetag i koncernen
Goteborg Energi. Under 2016 har koncernen, i enlighet med nya
krav fran EMIR-regelverket, forandrat stdllda sakerheter frdn
bankgarantier mot clearinghus till sdkerheter genom kontanta
medel eller virdepapper. P& bokslutsdagen var delar av kon-
cernens likvida medel pantsatta for handel av elterminer och
elcertifikat till forman for Nasdaqg OMX Commodities/Nord Pool
om 364 mKkr (204).



Not 36 Transaktioner med narstaende

Inkop och forsaljning mellan koncernforetag, kommunala
namnder och kommunala foretag

Koncernen star under bestimmande inflytande frdn dgaren
Goteborgs Stad. Av moderforetagets inkop under aret utgor 13
procent (15) inkop fran egna dotterforetag, 9 procent (12) inkGp
fran foretag inom koncernen Goteborgs Stadshus samt 2 procent
(3) inkop frdn kommunala ndamnder och bolag. Av arets forsadljning
utgor 27 procent (24) forsdljning till egna dotterforetag, 14 procent
(15) forsaljning till foretag inom koncernen Géteborgs Stadshus
och 4 procent (4) forsdljning till kommunala ndmnder och bolag.

Bland storre ndrstaende kunder kan namnas Forvaltnings AB
Framtiden, Higab AB och Lokalforvaltningen. Forsdljning till
ndrstaende har skett till marknadsmadssiga priser. Bland storre
nirstdende leverantorer kan nimnas Renova AB, Trafikkontoret
och Goteborgs Stads Leasing AB. Inkop fran ndrstaende har skett
till marknadsmaéssiga priser.

Verkstdllande direktor och foretagsledning har inga nérsta-
enderelationer med externa organisationer som koncernen har
avtalsforhdllande med. Transaktioner med ledande befattnings-
havare eller nyckelpersoner utéver 1on och andra ersattningar
enligt not Medelantal anstéllda och personalkostnader har inte
forekommit.

Fordringar/skulder utanfor koncernen Géteborg Energi avseende 6vriga
koncernfdretag och kommunala namnder

Koncernen Moderforetaget
31 december 2016 2015 2016 2015
Fordringar
Koncernen Goteborgs Stadshus 140 107 124 90
Kormmunala namnder och bolag 640 142 509 152
Summa 780 249 634 242
Skulder
Koncernen Goteborgs Stadshus 236 34 226 24
Kommunala namnder och bolag 4769 4969 4760 4953
Summa 5005 5003 4986 4977

For upplysning om lan hos Goteborgs Stad, se not 33.

Inkop fran intresseforetag

Koncernen Moderforetaget

31 december 2016 2015 2016 2015

Lerum Fjarrvarme AB - 3 - -

Summa = 3 = -
Férsaljning till intresseforetag

Koncernen Moderforetaget

31 december 2016 2015 2016 2015

Lerum Fjarrvarme AB 3 3 2 2

Summa 3 3 2 2

Finansiella rapporter

Not 37 Leasingavgifter

Betalda leasing- och hyresavgifter, som i koncernen uppgick till 32
mkr (46) och i moderforetaget till 23 mkr (36), avsag framst lokal-
och markhyror, natforbindelser, teknisk utrustning, fordon och
kontorsutrustning.

Koncernen Moderforetaget
2016 2015 2016 2015
Forfaller till betalning inom ett &r 29 32 18 20
Forfaller E|\\ beta!mng senare an 57 61 20 30
efter ett &r men inom fem &r
Forfaller till betalning senare an
efter fem &r 27 26 2 1
Summa 108 119 40 51

Framtida leasingavgifter avser framforallt avgifter for leasing av
fordon och avtalade hyror.

Not 38 Uppgifter om koncernforetag

Moderforetag

Goteborg Energi AB dr ett heldgt dotterforetag till Goteborgs
Stadshus AB (organisationsnummer 556537-0888) med site

i Goteborg. Goteborgs Stadshus AB dgs till 100 procent av
Goteborgs Stad. Goteborg Energi AB ingar i koncernredovisning
som upprdttas av savdl Goteborgs Stadshus AB som Goteborgs
Stad.

Koncernforetag
Med koncernforetag menas de foretag som ingar i koncernen med
Goteborg Energi AB sdsom moderforetag.

Ovriga koncernforetag

Med 6vriga koncernforetag menas de foretag som ingar i koncernen
med Goteborgs Stadshus AB sdsom moderforetag med undantag
for de foretag som ingar i koncernen Géteborg Energi.

Not 39 Ersattning till revisorer

Koncernen Moderfdretaget
Belopp i tkr 2016 2015 2016 2015
Revisionsuppdrag 1526 1633 526 607
Rewgonsverksamhet utover 220 165 161 53
revisionsuppdraget
Skatteradgivning 88 63 17 61
Ovriga tjanster 3269 70 3254 60
Summa 5103 1931 3958 781

Arvoden avser ersdttning till Ernst & Young AB.
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Not 40 Forslag till vinstdisposition
Till &rsstimmans forfogande star féljande vinstmedel i moder-
bolaget, kronor:

Balanserad vinst 306593 202
Arets resultat 49921043
Summa 356 514 245

Styrelsen foresldr att vinstmedlen disponeras sd att:

356 514 245
356 514 245
Koncernbidrag om 203 mkr har limnats till Goteborgs Stadshus
AB for &r 2016.

| ny rakning overfors

Summa

Not 41 Stallda sakerheter, eventualforpliktelser

och ovriga skyldigheter
Merparten av koncernens 1an var upptagna i kommunens kon-
cernbank. For 6vriga 1an har Goteborgs Stad utstdllt en kommunal
borgen. Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser uppgick totalt
till 413 mkr.

Koncernen har utstéllt sdkerheter med bankkonton pantsatta
for handel av elterminer och elcertifikat till forman for Nasdaq
OMX Commodities om 364 mkr. Fordndrat regelverk har inneburit
kontantkrav i stéllet for tidigare bankgarantier som sdkerhet for
handeln.

Goteborg Energi AB har utstéllt eventualforpliktelser i form av
bankgarantier om 1 mkr till forman for Swedegas AB avseende ba-
lansansvar och 1 mkr till forman for Skatteverket avseende upplags-
havares flyttningssdkerhet for varor under uppskovsforfarande samt
en betalningsforpliktelse till Varldsbankens utsldpprattsfond om
3 mkr. Andra foretag i koncernen har utstallt bankgarantier till for-
man for Svenska Kraftnit om 6 mkr och Nord Pool Spot om 4 mEUR
motsvarande 38 mkr for fysisk elhandel.

Koncernen Moderforetaget

31 december 2016 2015 2016 2015
Stallda sakerheter 364 204
Eventualférpliktelser 49 511

Not 42 Finansiella instrument och principer
for riskhantering

Finansiella derivatinstrument
Det sammanlagda vardet av derivaten pa balansdagen uppgick till
6 354 mkr (6 401). Det nominella viardet uppgick till 6 706 mkr
(7 421).

Skillnaden mellan nominellt och verkligt varde pd balans-
dagen uppgick till -352 mkr (-840). Pa balansdagen fanns inga
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derivatinstrument redovisade i balansrakningen. Verkligt varde pa
derivaten har berdknats med de kostnader och intdkter som hade
orsakats om kontrakten stangts pd balansdagen.

Hagsta belopp Hagsta belopp

Motpartskategori per kategori  per motpart
Koncernbanken Obegransat Obegransat
Svenska Staten Obegransat Obegransat
Svenskt kreditinstitut med samma . .
kreditvardighet som svenska staten Obegransat Obegransat
Skuldférbindelse med statlig garanti Obegransat Obegransat
Kreditinstitut med kreditvardighet lagst

A~ hos Standard & Poors eller lagst A3 hos 1000 500
Moody's avseende den langa kreditvardigheten

Bransleleverantor utan ramavtal 300 150

Certifikat back-to-back back-to-back

Lan och kapitalforfall per ar
Koncernens totala rantebarande skulder uppgick per 31 december
till 4 956 mkr (5126).

Rantederivat, ranteforfall och rantebindningstid

De nominella beloppen pd koncernens utestdende rantederivat
pa balansdagen uppgick till 4 500 mkr (4 500). Skillnaden mellan
nominellt och verkligt virde per balansdagen uppgick till -481
mkr (-473). Vardering av derivaten till verkligt varde har genom-
forts av externt foretag och berdkning ar gjort till kopkurs, vardet
vid forsdljning av derivat pa balansdagen. Den genomsnittliga
rantebindningstiden uppgick vid arsskiftet till 38 manader (51).

2016 2015
Belopp i mkr Nominellt Ver!fligt Nominellt Ver!fligt
belopp varde belopp varde
Rantederivat
Ranteswappar 4500 -481 4500 -472
Summa rantederivat 4500 -481 4500 -472
Valutaderivat
Valutaswap = - 44 -
Valutaterminskontrakt 1072 30 1317 -22
Summa valutaderivat 1072 30 1361 -22
Ravaruprisderivat
El- och gasderivat 1134 99 1380 -346
Summa ravaruprisderivat 1134 99 1380 -346
Summa finansiella 6706 352 7241 -840

derivatinstrument



Rantederivat mkr Forfallodag Ranta
Ranteswap 200 2018-10-17 4.25%
Ranteswap 200 2018-10-20 4.25%
Ranteswap 200 2018-11-27 3,55%
Ranteswap 400 2019-03-03 3,17%
Ranteswap 400 2019-11-23 3,59%
Ranteswap 400 2019-12-09 3,56%
Ranteswap 200 2020-05-24 2,76%
Ranteswap 300 2020-05-25 2,85%
Rénteswap 800 2021-08-05 3,16%
Rénteswap 500 2021-08-16 2,65%
Ranteswap 250 2021-12-06 2,40%
Ranteswap 250 2022-06-01 2,38%
Rénteswap 400 2023-05-03 2,08%
Summa rantederivat 4500

Rantebindningstid intervall mkr
<3 mén 300
3 man - 1ar 1200
1&r-5ar 3456
>58r -
Summa rantebarande skulder 4956

Valutaderivat

Pd balansdagen hade koncernen 6ppna terminskontrakt med
aterstaende loptider i intervallet mellan 1 manad och 36 manader.
Samtliga kontrakt innehas i sakringssyfte och skillnaden mellan
nominellt och verkligt virde pa balansdagen uppgick till 30 mkr
(-22). Vdrdering av valutaderivaten till verkligt varde.

Valutaderivat Vaxelkurser Nominellt belopp  Verkligt varde

EUR kopt 9,43 1130 31
salt 9,37 58 -1
Summa valutaderivat 1072 30

Ravaruprisderivat

Pd balansdagen hade koncernen 6ppna elderivat med dterstdende
loptider i intervallet mellan 1 manad och 60 manader. Samtliga
derivat innehas i sakringssyfte och skillnaden mellan nominellt
och verkligt virde pa balansdagen uppgick till 99 mkr (-346). Elde-
rivatens verkliga viarde har satts av Nasdagq.

El- och gasderivat, mkr  Volym, MWh  Nominellt belopp  Verkligt varde
Kopt volym 10 624 247 1649 238
Sald volym 2410054 515 -139
Summa elderivat 8214193 1134 929

Finansiella rapporter

Not 43 Kanslighetsanalys
Finansiella Anvisningar styr koncernens sdkringsstrategi. Ravaror,
sdkringshantering elhandel, valuta och ranta ingar i koncernens
finansiella riskhantering. Enligt faststdlld anvisning ska riskhan-
teringen bedrivas med god framf6rhallning. Kortsiktiga forand-
ringar i prisnivder far darfor normalt endast begransat genomslag.
Vdrmeleveranser dr beroende av viaderlek och tillganglighet i
vara olika produktionsanldggningar. Avvikelser i leveranser och
tillganglighet ger omedelbar paverkan pd koncernens resultat.
Dessa avvikelser och risker dr svdra att begransa och optimera.
Den 6vervagande delen av koncernens arsresultat uppstar under
arets inledande tre manader och avslutande tvd manader.

Kanslighetsanalys — effekt och genomslag

Péverkan pa resultatet under kalenderaret med en 6kning i elpriset
med 1 EUR/MWh paverkar helarsresultatet med cirka 7 mkr da
elpriset dr kontrakterat for langre perioder. En fordndring med
1EUR/MWh i naturgaspriset berdknas paverka helarsresultatet med
cirka 23 mkr som genom derivathandel per balansdagen begréansats.

Prissdttningen till fjarrvairmekunderna paverkas inte av forand-
ringar i ravarupriser.

Koncernen har en anldggningspark som drivs med varierande
brinslen. Prisrelationen mellan branslen avgor vilken anldggning
som dr kostnadseffektivast att anvanda. Flexibiliteten i produk-
tionsmixen m&jliggor en naturlig prissdkring for optimering och
val av bransle for basta ekonomiska branslemix.

Elnétsforetagen svarar for sakring av behovet av férlustel pa
elndtet. Sakring sker l6pande. En forandring av elpriset med 1 6re/
kWh innebar ett utfall om cirka 1 mkr i fordndrat helarsresultat.
Prispaverkan sker successivt da elpriset dr kontrakterat for langre
perioder. Eventuell férandrad energibeskattning har betydande
effekt pd koncernens resultat och kassaflode. Pa langre sikt har
forandringar i energibeskattningen ocksd betydelse f6r koncer-
nens investeringsbeslut.

Koncernens upplaning sker till r6rlig ranta, 3 M STIBOR. Expo-
neringen for ranteférandringar sdkras via avtal med rantederivat,
vilka omvandlar rorlig rdnta till fast ranta med en viss bindnings-
tid. Ranterisken dr saledes reducerad och koncernens genomsnitt-
liga rantebindningstid uppgar till 38 manader. En forandring av
rantenivan med en procentenhet av 3 M STIBOR paverkar koncer-
nens rantekostnad med 3 mkr pa helarsbasis.

Lonekostnaderna paverkas av en férandring om 1 procentenhet
med cirka 7 mkr pa &rsbasis. Ovriga externa kostnader ir endast
till viss del beroende av den allmédnna prisutvecklingen pa mate-
rial och tjanster i samhallet. Varje fordndring av en procentenhet
far ett genomslag pa resultatet med cirka 8-9 mkr.

Valuta- och ravaruderivat sdkras till motsvarande exponerade
varden. Elkonsumtions- och elproduktion sdkras I6pande.
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Goteborg Energi

Underskrifter

Goteborg den 10 februari 2017

Elisabeth Undén
Styrelsens ordforande

Gunnar Westerling Roland Rydin
Magnus Palmlof Ingela Tuvegran
Ellinor Karlsson Mats Rahmberg

Mattias Henriksson Marita Johnson

Charlotta Sandving Brandstrom
Verkstallande direktor

Var revisionsberittelse har limnats den 17 februari 2017.

Ernst & Young AB

Hans Gavin
Auktoriserad revisor

Var granskningsrapport har lamnats den 10 februari 2017.

Vivi-Ann Nilsson Ulf Rothmyr
Av kommunfullmiktige Av kommunfullmdktige
utsedd lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor
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Revisionsberattelse

Finansiella rapporter

Till bolagsstamman i Goteborg Energi AB, org.nr 556362-6794

Rapport om §rsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Goteborg Energi AB for ar 2016. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta
dokument pd sidorna 54-96.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen och koncernredo-
visningen upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger
enialla vdsentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets
och koncernens finansiella stillning per den 31 december 2016 och
av dessas finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredo-
visningslagen. Forvaltningsberdttelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststdller resultatrak-
ningen och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr
oberoende i forhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen

Det dr styrelsen och verkstdllande direktGren som har ansvaret for
den andra informationen. Den andra informationen bestar av Ars-
rapport 2016 samt annan information i arsredovisningen pa sidorna
1-53 och sidorna 99-108, men innefattar inte arsredovisningen,
koncernredovisningen och var revisionsberdttelse avseende denna.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen &r det vart ansvar att ldsa den information som identi-
fieras ovan och 6verviaga om informationen i visentlig utstrackning
dr oforenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat
under revisionen samt bedomer om informationen i 6vrigt verkar
innehdlla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pd det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, dr vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktdrens ansvar

Det dr styrelsen och verkstidllande direktSren som har ansvaret for
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att
de ger en réttvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstdllande direktoren ansvarar dven for den interna kontroll

som de bedomer dr nodvandig for att uppritta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehaller nagra vdsentliga felak-
tigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid uppréttandet av drsredovisningen och koncernredovisning-
en ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren for bedomning-
en av bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, ndr sa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock
inte om styrelsen och verkstdllande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att gora nagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal dr att uppnad en rimlig grad av sakerhet om att arsredovis-

ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra

vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter

eller pd fel, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller

vara uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men

dr ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god

revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka en vdsentlig

felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instdllning under hela
revisionen. Dessutom:

« Identifierar och bedomer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor gransk-
ningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhdmtar
revisionsbevis som &r tillrackliga och &ndamalsenliga for att
utgora en grund for vara uttalanden. Risken for att inte upptdcka
en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter &r hogre dn
for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller asidoséttande av intern
kontroll.

« Skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma gransk-
ningsdtgarder som dr lampliga med hédnsyn till omstdandighe-
terna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

o Utvdrderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som an-
vands och rimligheten i styrelsens och verkstdllande direktdrens
uppskattningar i redovisningen och tillh6rande upplysningar.

« Drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstal-
lande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift vid
upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.

Forts. pd ndsta sida
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Forts. frdn foregdende sida

Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbe-
visen, om det finns ndgon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser
sadana handelser eller forhallanden som kan leda till bety-
dande tvivel om bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en visentlig
osdkerhetsfaktor, maste viirevisionsberattelsen fasta uppmark-
samheten pa upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om
saddana upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vara slutsatser
baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock kan framtida handelser eller forhal-
landen gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsitta
verksamheten.

« Utvdrderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, déri-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen och koncern-
redovisningen dterger de underliggande transaktionerna och
héndelserna pa ett sdtt som ger en rattvisande bild.

 Inhdmtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avse-
ende den finansiella informationen for enheterna eller affarsak-
tiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning
och utforande av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for
vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste
ocksd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
ddribland de betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning av G6teborg Energi AB for ar 2016 samt av
forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forsla-
get i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstdllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhdllande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktorens ansvar

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
be-trdffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen &r
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stdller pa storleken av
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moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stdllning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter
i ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den verkstdllande
direktoren ska skéta den 16pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de dtgarder som ar
nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i 6verensstam-
melse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande stt.

Revisorns ansvar

Vart mal betrdffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att

med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelsele-
damot eller verkstdllande direktoren i nagot visentligt avseende:

« Foretagit ndgon atgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon forsum-
melse som kan foranleda ersdttningsskyldighet mot bolaget,
eller

« Pandgotannat sitt handlat i strid med aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och dirmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sdkerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgdrder eller férsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige an-
vander vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
instdllning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen
och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar
sig fraimst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsdtgarder som utfors baseras pa var professionella
bedomning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar
att vi fokuserar granskningen pd sddana atgarder, omraden och
forhdllanden som dr vasentliga for verksamheten och dir avsteg
och overtrddelser skulle ha sdrskild betydelse for bolagets situation.
Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Goteborg den 17 februari 2017

Ernst & Young AB

Hans Gavin
Auktoriserad revisor



Finansiella rapporter

Granskningsrapport for ar 2016

Till drsstamman i Goteborg Energi AB
Organisationsnummer 556362-6794

Till GSteborgs kommunfullmﬁktige for kannedom

Vi, av fullmédktige i Goteborgs Stad utsedda lekmannarevisorer, har granskat Goteborg Energi AB:s verksamhet under ar 2016.

Styrelse och verkstéllande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med lagar och foreskrifter, bolagsordning
samt dgardirektiv.

Vart ansvar dr att granska och bedéma om bolagets verksamhet har skotts pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sdtt samt att bolagets interna kontroll har varit tillrdcklig.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och med
beaktande av de beslut kommunfullméktige och arsstimman fattat. En sammanfattning av utférd granskning har 6verlamnats
till koncernens styrelse och verkstdllande direktor i en granskningsredogorelse. Granskningen har genomforts med den in-
riktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for var bedémning.

Vi har i granskningen inte gjort nagra iakttagelser som visar att bolagets verksamhet inte har bedrivits i enlighet med dndamalet
ibolagsordning och dgardirektiv.

Vi bedomer att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande sdtt och att
bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

Goteborg den 10 februari 2017

Vivi-Ann Nilsson Ulf Rothmyr
av kommunfullméktige av kommunfullmaktige
utsedd lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor
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Vagen till ett hallbart goteborgssamhalle

| appendix ger vi en utforlig beskrivning av vart arbete med att identifiera, prioritera och validera
vasentliga aspekter. Vi utgar fran GRI:s principer: inkludering av intressenter, hallbarhetskontext,
vasentlighet och fullstandighet. Vi redogor for vart arbete med respektive aspekt. Vi foljer GRI

G4, niva Core.

Hallbarhetsredovisningen i korthet

Omfattning: Koncernen Goteborg Energi med moderforetag
och samtliga dotterforetag

Period: 1januari-31 december 2016

Tidpunkt for senaste redovisning: 2015
Redovisningsfrekvens: /&rligen

Omfang: Appendix samt Gvriga delar i ars-och hallbarhets-
redovisningen enligt hanvisningar

Kontaktperson: Karin Bjorkman

ar vision dr ett hdllbart goteborgssamhalle. Vagen dit
beskriver vi i vara strategidokument. Var langsiktiga
malbild dr att "Goteborg Energi ska vara ett starkt
kundorienterat foretag, som integrerar sma- och
storskaliga energi-losningar som motsvarar kundernas krav
pa att kunna péverka och gora individuella val”. Ledstjarnan dr
hallbarhet - ekonomisk, ekologisk och social. De langsiktiga
malen presenteras pa sidan 10.
Hallbarhetsarbetet dr integrerat i verksamheten. Detta sker
genom nedbrytning av de i strategin definierade malen, via
affdrs- och verksamhetsplaner till det dagliga arbetet.

Identifiering och prioritering av vasentliga aspekter

En viktig forutsattning for att vara framgangsrika dr att lyssna
pa vara intressenter. Detta gor vi kontinuerligt och dessa
dialoger beskrivs pd sidorna 24-25. I vart arbete med att iden-
tifiera vdsentliga aspekter dr intressenternas asikter betydelse-
fulla. Darfor genomfordes hosten 2015 en enkdtundersokning.
Vid en workshop med vart hallbarhetsnatverk, forstarkt med
kollegor fran verksamhetsomrdde Marknad och Forsdljning
samt var inkopsfunktion, faststalldes kriterier for urval av
intressenter att bjudas in for att svara pa enkiten.

Foljande kriterier sattes upp:

« Intressenter som har stor paverkan pa var verksamhet och/eller
« Intressenter som vi har stor paverkan pa

De intressentgrupper som identifierades var:

« Kunder

« Agare

» Leverantorer

o Akademin

 Intresseorganisationer

» Sponsorpartners

o Branschrepresentanter

o Medarbetare

En webbaserad enkit skickades ut till 119 externa intres-
senter. Svarsfrekvensen blev cirka 40 procent. Medarbetarna
gavs mdjlighet att delta i undersokningen genom att svara pa
enkiten som fanns tillganglig pd vart intrandt. 87 svar kom
fran medarbetarna. Fragan som stdlldes till intressenterna var
"Vilka hallbarhetsfragor bor vi fokusera pa for att behalla och
stdrka ditt fortroende for oss?". Resultatet framgar av tabell 1.

Noterbart dr den samsyn som fanns mellan externa och
interna intressenters val av vad vi ska fokusera pa i hdllbarhets-
arbetet. Detta askddliggors med de fargmarkerade cirklarna i
tabell 1.

Vasentliga omraden
Under hosten 2015 genomfordes dven ett arbete med att iden-
tifiera vasentliga aspekter ur vart eget perspektiv. Detta skedde
genom analyser av bland annat:
« Rapporter och arbetet inom FN, EU, Sveriges regering och
riksdag samt pa lokal politisk niva
« Agardirektiv, Goteborgs Stads mal, strategiska dokument,
det klimatstrategiska programmet och stadens rapport
"Skillnader i livsvillkor och hilsa i G6teborg 2014”
« Vira egna strategiska dokument
Resultatet fran dessa analyser blev att ytterligare nagra om-
raden identifierades som vasentliga for vart hallbarhetsarbete.
Ett arbete genomfordes i syfte att prioritera vasentliga omraden
utifrdn intressentenkdten och vara egna analyser.
Pa ett koncernledningsméte i december 2015 beslutade vd
vasentliga omraden for vart hallbarhetsarbete.
Sambanden mellan identifierade vasentliga omraden, vara
langsiktiga mal och GRI:s specifika vdsentliga aspekter och
indikatorer framgar av tabell 2.

Validering av vasentlighetsanalysen

Under 2016 har en validering gjorts for att sdkerstdlla att va-

sentliga omraden som faststélldes 2015 fortfarande dr de mest

prioriterade fragorna. Detta har skett dels genom att lyssna pa

intressenter och dels genom analyser av:

o Omvdrldshdndelser inom bland annat politik, teknik,
klimatpaverkan och samhaéllsutveckling

« Goteborgs Stads strategier och budgetarbete

 Viéra egna strategier

For att fa del av intressenternas synpunkter har vi analyserat

vilka fragor som kommer upp i vara regelbundna dialoger som

beskrivs pa sidorna 24-25. Utover detta har vi i samband med

djupintervjuer med fjarrvarmekunder stdllt fragor kring vart



hallbarhetsarbete. Vi har dven ldtit vara sommarjobbare svara
pa den enkit som vi genomforde 2015 och som presenteras
ovan. Vi fick 21 svar, vilket dr en svarsfrekvens pa 40 procent.
Syftet var att fanga upp ungdomarnas syn pa vart hallbarhets-
arbete och att fa en bild av vad de tycker vi ska fokusera pa for
att behalla och stdrka deras fortroende for oss. De héllbarhets-
fragor som de tycker dr mest vasentliga dr:

1. Likabehandling och icke-diskriminering
Forbrukning av ravaror
Halsa och sdkerhet i arbetet
Investera i infrastruktur
Utslapp till luft och klimatpaverkan

o opwoN

Genomforda analyser visar att det inte finns nagon anled-
ning att dndra identifierade vasentliga hdllbarhetsomraden.
Beslut om att inte justera togs av vd i november 2016.

6vergripande styrning och ledningssytem
Goteborgs Stadshus AB dr vart moderbolag och har den
formella dgarrollen. Agardirektivet, som ar faststdllt av

GRI-appendix

Goteborgs Stads Kommunfullméiktige, 4r bindande in-
struktioner for bolagets styrelse och verkstdllande direktor.
Styrelsen bdr det yttersta ansvaret och ska forvalta bolagets
angeldgenheter och aktiedgarnas intresse. Kommunstyrelsen
i Goteborg svarar for 16pande uppsikt 6ver stadens bolag och
provar arligen om den verksamhet som bedrivits varit forenlig
med det faststdllda andamalet och utforts inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

Till stod for vart miljo-, kvalitets- och arbetsmiljoarbete har
vi ett ledningssystem som dr certifierat enligt standarderna ISO
14001:2004, ISO 9001:2007 och OSHAS 18001. Ett certifierat
ledningssystem innebdr att vi foljer en systematik i detta arbete
och att en extern revisor arligen granskar att var verksamhet
lever upp till de krav som ledningssystemet stdller pa oss och
att vi hela tiden forbattrar vara resultat inom omradena. Vart
ledningssystem ger oss dven stod genom att ge struktur och
styrning sd att vi pa ett effektivt satt kan arbeta for battre miljo,
kvalitet, arbetsmiljo och ett hallbart samhalle. Vara certifikat
enligt ISO 14001:2004, ISO 9001:2007 samt OSHAS 18001 hit-
tar du pa www.goteborgenergi.se.

Tabell 1: Vilka hallbarhetsfragor bor vi fokusera pa for att behalla och starka ditt fortroende for oss?

»
|4

Mycket viktgt

16

Ekologi:
1. Forbrukning av ravaror
2. Energianvandning
o 3. Vatten
4. Utslapp till luft och klimatpaverkan
5. Transporter
6. Avfall och restprodukter
7. Miljopaverkan av produkter
8. Arbete for giftfri miljo
9. Miljskydd och biologisk mangfald

Socialt, medarbetare:
10. Kompetens, attraktiv arbetsgivare
11. Halsa och sakerhet i arbetet

17 6

Betydelse for interna intressenter
©

12

19
20

18

Ganska viktigt

&
N

4

12. Méngfald
13. Lika ersattning
14. Likabehandling och icke-diskriminering

Socialt, produktansvar:

15. Tillganglighet och tillforlitlighet

16. Kundernas halsa och sakerhet

17. Information om produkter och tjanster

Socialt, samhalle:

18. Lokala samhallsengagemang

19. Sysselsattning

20. Medinflytande och intressentdialog

Ekonomi:

N

Ganska viktigt

Betydelse for externa intressenter
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»
L4

21. Forskning och utveckling

22. Investera i infrastruktur

Mycket viktigt




Goteborg Energi

Viér verksamhetsanvisning (policy) &r gemensam f6r miljo,
arbetsmiljo och kvalitet och beskriver vart forhallningssatt.
Det dr den riktning vi stravar efter i allt vi gor. I var policy atar
vi oss att arbeta med stdndiga forbdttringar, att forebygga ris-
kerna for olyckor eller tillbud med konsekvenser f6r miljo och

Vi ar medlemmar i:
« Energiforetagen Sverige, styrelserepresentation
« Energigas Sverige, styrelserepresentation

» Euroheat&Power

arbetsmiljo. I vart forebyggande miljoskydds- och arbetsmiljo-
arbete ingar regelbundna riskanalyser i vdra anldggningar och
ivar verksamhet. Om det and3 intraffar olyckor eller tillbud
rapporteras dessa omgdaende till berorda tillsynsmyndigheter.
Vi utreder alltid vara hdndelser, vidtar atgarder for att mini-
mera skadeverkningar pa hilsa och milj6 och for att de inte ska
hdnda igen. Vi stdller h6ga krav pd var egenkontroll enligt mil-
jobalken, vilken regelbundet granskas av extern miljokonsult.
Viktiga forbattringar inom miljoledningsarbetet under dret
har varit 6versyn av arbetssatten for miljokrav vid upphand-
ling, faktabaserad miljokommunikation, fortsatt arbete for

sdkrare kemikaliehantering med mera.

« AEBIOM, European Biomass Association

- GEODE

Tabell 2:

Vasentliga omraden

Ekonomi

Beskrivning

Langsiktiga mal 2030

Investera i infrastruktur

Forskning och utveckling

Ekologi

Beskriver vart arbete for en stabil och héllbar energiforsorjning.

Redovisning av vér satsning inom FolU for att nd ett hallbart Gote-
borg. Framst vért stadsutvecklingarbete i samverkan med stadens
aktorer.

Trygga stadens forsorjning av energi genom sakra leveranser.

Som en del av vért uppdrag frén Goteborgs Stad samverkar vi
med aktorer i staden for att utveckla och implementera tjans-
ter och energilosningar for ett hallbart goteborgssamhalle .

Utslapp till luft och

klimatpaverkan

Forbrukning av ravaror

Energianvandning

Socialt

Utslapp av koldioxid till luft. Vi rapporterar aven utslapp av svavel,
kvaveoxid och partiklar.

Andel férnybara respektive fossila energirdvaror; producerad el och
flarrvarme, anvand energi i egna anlaggningar och séld energi till

kund.

Anvandning av energi inom egen organisation, egna anlaggningar
och forluster i nat. Vi redovisar dven vart arbete med att erbjuda réd
och energitjanster till kund.

Ar2030 produceras all fijarrvarme av fornybara energikallor,
avfallsforbranning och industriell spillvarme. Goteborg Energi
ar den storsta aktor och forser goteborgarna med fornybar el
séval genom storskalig som sméskalig produktion.

Ar2030 produceras all fijarrvarme av fornybara energikallor,
avfallsforbranning och industriell spillvarme. Géteborg Energi
ar storsta aktor och forser goteborgarna med fornybar el
saval genom storskalig som smaskalig produktion.

Kraftigt minskad energianvandning i egna anlaggningar. En
aktor med fokus pé att stodja energieffektiviseringen i Géte -
borgs kommunala fastighetsbestand.

Kompetens, attraktiv
arbetsgivare

Halsa och sakerhet i
arbetet

Mangfald

Lokala
samhallsengagemang

Tillganglighet och
tillforlitlighet

Beskriver vért arbete for att attrahera och behélla kvalificerade
medarbetare med ratt kompetens pa bade kort och lang sikt.

Beskriver vart arbete for att minimera arbetsrelaterade sjukfall och
olyckor samt att sakerstalla en sund arbetsmiljo.

Beskriver vart jamstalldhets- och méngfaldsarbete som ar till for att
framja lika rattigheter och mojligheter och motverka diskriminering.

Beskriver var samverkan med aktorer i Goteborg for att bygga den
héllbara staden samt stod till lokala samhallsinitiativ och program
genom till exempel sponsring.

Rapportering av tillganglighet for el, fjarrvarme, fiarrkyla, gas och
bredband.

" Beskrivs i agardirektivet fran Goteborgs Stad.
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Goteborg Energi uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.
Géteborg Energi uppfattas som en attraktiv arbetsgivare.

Nar det galler mangfald speglar Géteborg Energis medarbetare
befolkningssituationen i Goteborg och jamstalldhet rader.
Genom var karnverksamhet bidrar vi till att underlatta gote-

borgarnas vardag och ge okad valfard.

Trygga stadens forsorjning av energi genom sakra leveranser.



EKOLOGISKT ANSVAR

Strategiskt miljomalsarbete

Goteborgs Stad har antagit tolv 6vergripande miljokvalitetsmal
och deligger till grund for hur vi planerar vart miljoarbete. Men
det kanske viktigaste underlaget for var prioritering av miljo-
atgdrder dr den kunskap och information vi har om var egen
miljopaverkan, vara miljoaspekter. Vi vill givetvis ldgga mest

insatser ddr de gor mest nytta for en ekologiskt hdllbar utveckling.

Var Iopande kartliggning och métning av vdra miljoaspekter visar
att vi har en betydande paverkan pa framst tre av miljomalen:
begransad klimatpaverkan, giftfri miljo och frisk luft. Darfor
fortsatter vi att fokusera vart miljoarbete pa dessa tre omraden.

I stadens klimatstrategiska program har vi en stor roll genom

att bidra med fornybar energi och biodrivmedel samt hallbar

GRI-appendix

arbetsmiljo dr Goteborgs Stads Kemikalieplan en viktig vag-
ledning. Pa sa satt utgor stadens mal och var betydande miljopa-
verkan grunden for de miljomal vi har satt upp.

Goteborg Energis miljopaverkan

Vid var uppdatering framkom f6ljande miljoaspekter som de mest

betydande. De kan sammanfattas i tvd omraden: Utslapp till luft

och klimatpaverkan samt Risk for spridning av giftiga amnen.

Utslapp till luft och klimatpaverkan:

o Forbrukning av fossila ravaror (naturgas)

« Utsldpp av vaxthusgaser (koldioxid, koldmedia och
svavelhexafluorid)

« Energianvandning (anvdndning i anldggningar och forluster
init)

« Transporter av biobranslen, substrat och biogdodsel

fjarrvarme och fjarrkyla. I vart arbete for en giftfri miljo och

GRI vasentlig aspekt

GRI indikator

o Utslapp till luft av kvdveoxider

Paverkan inom och/eller utanfor den egna organisationen

Tillganglig och tillforlitlig infrastruktur

Forskning och utveckling

Investeringsplanering for att klara framtida behov av
efterfragan av energi och effekt. Redovisat pa olika

energikallor (G4 EU10).

Forskning och utvecklingsaktiviteter som syftat till
att skapa tillforlitlig och héllbar el/energi (G4, sektor
specifik).

Ansvar och paverkan finns hos oss.

Paverkan finns hos oss men dven hos samverkande parter.

Utslapp

Energi

Energi och systemeffektivitet

Utslapp av koldioxid till luft- och klimatpaverkan
(G4 EN15).

Konsumtion och férbrukning av energi, andel forny-

bar respektive fossil energi (G4 EN3).

Konsumtion och forbrukning av energj, energian-

vandning (G4 EN6).

Vi har paverkan pa direkta utslapp. Indirekt paverkan har
leverantorer av dtervunnen varme, andra leverantorer samt
kunder.

Vihar ansvar och paverkan for energianvandning i den egna
organisationen och aven ansvar for beslut om andel fornybar
energi.

Vi har ansvar och paverkan for energianvandning i egna
anlaggningar.

Anstallning

Anstalldas halsa och sakerhet

Mangfald och jamstalldhet

Lokalsamhallet

Tillganglighet

Antal nyanstallda samt personalomsattning per

aldersgrupp och kon (G4 LA,

Frénvaro, arbetsrelaterade sjukfall och olyckor
(G4 LAG).
Maéngfald (G4 LA12).

Program/aktiviteter for verksamhetens paverkan pa

samhallet (G4 SO1).

Avbrott (G4 EU 28).
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Vi har ansvar for att upplevas som en attraktiv arbetsplats.
Vihar ansvar for och paverkan pa var arbetsmiljo.
Vihar ansvar for och paverkan pa vart mangfalds- och

jamstalldhetsarbete.

Paverkan finns hos oss, men aven hos samverkande parter.

Béde vi och agare av overliggande nat har ansvar for och
paverkan pa naten.




Goteborg Energi

« Inkop av markentreprenader for ledningsdragning

« Forsdljning av el med miljotillval (positivt)

« Forsiljning av biogas, vindel, kyla, fjirrvarme och energi-
tjdnster (positivt)

« Paverkan pa kundens energianvandning (positivt)

Risk for spridning av giftiga dmnen:

« Anvindning av farliga kemiska dmnen

« Risk for spridning av gifter vid hantering av férorenade massor

Miljomalsuppfoljning
I det foljande redogors for de malresultat som inte redovisas pa
sidan 37.

Produktionen av biogas har minskat och kommer inte att
kunna na de malsatta nivaer som antogs i affarsplan 2016-
2018. Framst med anledning av att biogasanldggningar har och
kommer att avyttras. Darfor har mélet sinkts men kommer att
justeras ytterligare da aven Skévde Biogas dr under forsaljning.
Malet om andel fackling uppnaddes med god marginal.

Malet att hjdlpa vara kunder att bli energismarta har under
aret resulterat i en rad atgarder. Nagra exempel dr att 13 snabb-
laddare har etablerats i goteborgsomradet, miljofondens utdel-
ning till atta stipendiater om totalt 945 000 kr, Energisymfonin
med energispartips till vdra kunder, forsdljning av miljotillval,
soltraffar for kunder som vill satsa pd solceller, Earth Hour
kampanj tillsammans med Goteborgs Stad samt energiradgiv-
ning for elkunder.

Under aret fick vi utmarkelsen Goteborgs cykelvanligaste ar-
betsplats. Arbete for att fa dn mer cykelfraimjande arbetsplatser
pagar. Var handlingsplan for att gora ytterligare forbattringar
pa foretagets storre arbetsplatser (Rantorget, Marieholm och
Savendsverket) innebdr féljande:

« Personalen erbjuds cykelleasing som forman

« Personalen erbjuds ett cykelbidrag som forman

« Viska ha trygg cykelparkering

« Moijlighet till omklddningsrum, dusch och torkmgjligheter

« Cykelpump ska finnas tillgdnglig

« Moijlighet att lana cykelhjdlm och cykelvast dar cykelpool
erbjuds

« Tillgéng till cykelpool

Under aret har mojligheterna att utveckla erbjudande till
allmdnnyttan for egen solenergiproduktion utretts och presen-
terats for var styrelse.

Miljovardering av produkter
Klimatpaverkan fran vara olika produkter redovisas i form av
koldioxidekvivalenter. De berdknas och redovisas enligt ett
bokforingsperspektiv och enligt en branschgemensam metod
som tagits fram av Varmemarknadskommittén. Metoden tar
hénsyn till utslapp fran bade energiproduktionen och transpor-
terna av branslen. Utsldpp som uppstar vid kraftvirmeproduk-
tionen fordelas med alternativproduktionsmetoden pa den el
och virme som produceras. Klimatpaverkan redovisas for den
fijarrvirme som levereras till kunder, exklusive Bra Miljéval.
Fjarrvirme markt Bra Miljoval redovisas for sig.

Fjarrvarmens klimatpaverkan 2016 ar hogre dn aret innan.
Framforallt beror det pa att vi optimerar for att sakerstélla att
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fijarrvairmeproduktionen har sa 1aga kostnader som mdijligt.
Priserna pd naturgas och el gjorde ddrfor att Rya Kraftvirme-
verk som producerar el och virme med naturgas anvandes
mer dn de tva foregdende dren. Okningen av koldioxudutslipp
beror ocksa delvis pd att det var ndgot kallare dn 2015 och det
behovdes mer fossil spetslast de kallaste dagarna.

For kylans miljovarden har vi dndrat i redovisningen
jamfort med tidigare ar. Vi fordelar nu enbart industriell
spillvarme for produktion av fjarrkyla. Tidigare fordelade vi
ocksd produktion av fjarrvarme med avfall till den virmedrivna
kylaproduktionen. Eftersom forbranning av avfall ger upphov
till koldioxidutslapp sa har var fjarrkyla de senaste aren haft
en klimatpaverkan runt 35 g CO,/kWh. Genom férdndring i
redovisning sa dr utsldppen for kyla nu enbart 1 g CO,/kWh.
Givetvis sa har vi inte tagit bort utsldppen utan de ingar i stdllet
ifjarrvarmens koldioxidutslapp. Pa grund av att fjarrvirmen ar
sa mycket storre sa blir paverkan per kWh dar liten.

Efterlevnad av miljolagstiftning

Inom ramen f6r miljoledningssystemet arbetar vi systema-
tiskt med att sdkerstdlla efterlevnad av miljolagstiftningen. I
arbetet ingdr omvarldsbevakning, bevakning av férdndringar

i miljolagstiftning, miljolaglistor for respektive verksamhets-
omrade dar det beskrivs vilken styrning som sakerstéller att vi
efterlever lagkraven samt hur vi kontrollerar lagefterlevnaden.
Vi genomfor drligen en internrevision mot ett utvalt miljolag-
omrade. Varje ar gors ocksa en koncerngemensam utvardering
av miljolagefterlevnaden.

Vi bedriver anmalnings- och/eller tillstandspliktig verksam-
het enligt miljobalken i sammanlagt sex bolag. Under &ret har
ett antal storre forandringar rérande tillstands- och allman-
pliktig verksambhet skett (se listan pa sidan 107).

Under 2016 rapporterades totalt 44 incidenter som paverkade el-
ler kunde ha paverkat miljon och/eller miljcarbetet. Under dret var
Goteborg Energi inte féremal for nagot atal gallande miljobrott.

Tilldelning av utslappsratter for koldioxidutslapp

Handel med utslappsratter ar ett verktyg for att minska vaxt-
husgasutsldppen inom Sverige och EU. Handelssystemets syfte
dar att minska utsldppen dér det dr som mest kostnadseffektivt
och det ska finnas ett tak for de totala vaxthusgasutsldppen
som stegvis sdnks. Inom EU finns sedan 2005 ett gemensamt
system for handel med utsldppsratter. Gteborg Energi ingar

i handelssystemet och omfattas avlagen om handel med
utsldppsratter genom vara produktionsanldggningar for el och
varme. Darfor kompenserar vi varje ar vara vaxthusgasutslapp
med erforderliga antal utsldppsratter (se tabell nedan).

2016 2015
Fossila CO2-utslapp (ton) 325319 143 812
Totalt fritt erhéllna utslappsratter
(ton CO2) 101525 115998
Nyttj?de utsol'a'ppsrétter fran 223794 27814
foregdende érs sparade
Andel kopta utslappsratter 0 0



SOCIALT ANSVAR

Uppdraget fran Goteborgs Stad, var uppférandekod, etiska rikt-
linjer och varumarkesplattform dr basen i vart sociala ansvar.
Uppforandekoden bygger pa de internationellt vedertagna
principer som definieras i FN:s Global Compact, G6teborgs
Stads beslutade policys, riktlinjer och regler samt Institutet
Mot Mutor:s (IMM) "Kod om gavor, beloningar och andra
formaner i ndringslivet”.

Goteborg Energi har ett arbetsgivaransvar for alla anstallda
och har malsdttningen att vara en attraktiv arbetsgivare. For
att nd detta arbetar vi med kompetensforsorjning, kompetens-
utveckling, rekryteringar och karridrmdjligheter. Vi driver ett
aktivt jimstdlldhetsarbete och har en likabehandlingsplan. For
att sdkerstdlla arbetet med arbetsmiljo och halsa dr vi certifie-
rade enligt OSHAS 18001.

Den ojamlikhet som i nuldget rader i staden Goteborg kan
komma att paverka vara framtida majligheter att rekrytera ratt
kompetens och att na vart ldngsiktiga mal om att vara medar-
betare speglar demografin i G6teborg. Vi tror att mangfald bade
berikar och utvecklar var verksamhet och oss som individer.

Det sociala ansvaret stracker sig ocksa till kundledet och
goteborgarna. Vi har ett ansvar att sdkra en trygg energifor-
sorjning till alla kunder och ett ansvar for att alla behandlas
lika. Vi bidrar till alla goteborgares valfard genom vart lokala
samhaillsengagemang.

Inom energiforsorjningen ser vi utmaningar ndr staden

Icke farligt och farligt avfall, koncernen (ton)
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vaxer. Nya bostdder, kontor och andra serviceinrdttningar ska
forses med ljus, kraft, virme och kyla. For detta behovs ny in-
frastruktur. Aven effektbehov ir ett viktigt omride. Att kunna
sdkerstalla att energi finns tillganglig ndr kunden behover den.
Nyckeln till detta dr att kunna styra och lagra energi. I samband
med byggnationen av Vastlinken kommer det att krdvas att
stora rordimensioner flyttas. I Goteborgs lerjord dr det en stor
och kostsam utmaning.

EKONOMISKT ANSVAR

Genom att vara ett lonsamt foretag skapas arbetstillfdllen

for medarbetare, entreprendrer och underleverantorer. Att
sakerstalla att vara investeringar i infrastruktur skapar ett
langsiktigt ekonomiskt virdeskapande for goteborgarna ar

av storsta vikt och ett stort ekonomiskt ansvar for vd och
styrelsen. Bolagsstimman, som dr vart hogsta beslutande
organ, beslutar om faststdllande av resultat- och balansrakning
samt disposition av vinst och forlust.

Agarstyrningen av vara dotterbolag sker enligt faststillt
regelverk. Arligen sker dgardialoger med hel- och deligda dot-
terbolag samt intressebolag. Syftet med dessa dr att fa en stérre
tydlighet och en aktiv dgarstyrning.

Tva typer av revisioner med avseende pa ekonomi och
forvaltning utfors varje ar for alla bolag i koncernen. Det
ar revisioner som utfors av auktoriserad revisor samt
lekmannarevisorer.

[ 6vrigt farligt avfall ingér bland
annat lésningsmedel, skarvatskor,
aerosoler, oljefilter, asbest och farg.

2 Behandlas med med lamplig metod
for respektive avfall hos mottagare
med erforderliga tillstand enligt
miljcbalken.

Kommentar: Férbattrad uppfcljning
av avfall generellt samt sarskilt han-
terade fororenade massor i markar-

beten under 2016 ar bakgrunden till

Avfallsfraktioner Kvantitet 2016 Kvantitet 2015  Behandlingsmetod
Icke farligt avfall

Matavfall 12 8 Biogasproduktion
Papper, kartong och wellpapp 73 55 Materialdtervinning
Glas 23 12 Materialdtervinning
Plast 13 3 Materialatervinning
Metaller och skrot 419 252  Materialatervinning
Askor 328 434 Deponi

Avfall till sortering 39 34  Behandling och &teranvandning
Fororenade massor 13432 7 784  Behandling och ateranvandning
Slam 4 149  Behandling

Icke brannbart verksamhetsavfall 2056 32 Behandling eller deponi
Ovrigt 190 183

Totalt icke farligt avfall 16 588 8947

Farligt avfall

Elektronik 25 21

Batterier 4 2

Spillolja 25 7

Ljuskallor 1 1

Fororenade massor 816 431

Transformatorer 125 166

Oljefororenat avfall 29 -

PCB-haltigt avfall 41 -

Ledningsstolpar 31 43

Slam innehallande farliga amnen 1135 912

Ovrigt farligt avfall ” 45 44

Totalt farligt avfall 2 2277 1628

Totalt avfall 18 865 10575

okade volymer.
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VARA ANLAGGNINGAR

Produkt

Anliggning

Max installerad effekt (MW), tillstandsgiven

Max mgjlig varme/eleffekt (MW)

Biogas Arendal biogasanlaggning Uppgraderar gas fran Gryaab, producerar e -

Biogas GoBiGas, Etapp 1 20 =

Biogas Viken biogasanlaggning Produktion av 450 000 Nm3 réagas/ar =

Biogas Falkoping biogasanlaggning = -

Biogas Savsjo biogasanlaggning Produktion av 6 milj. Nm3 rdgas/ar =

Biogas Skovde biogasanlaggning Behandling av hogst 75 000 ton vassle samt hogst 65 000 ton =
biologiskt avfall och odlade grédor. Dock totalt hogst 100 000 ton.

Fiarrkyla Rosenlundsverket 31,6 +10,5 frikyla

Fiarrkyla Odinplatsen 475

Fiarrkyla Perukmakaren 5,35

Fiarrkyla Gullbergsvass 4725

Fjarrkyla Lundbystrand 10,6

Fjarrkyla Svenska Massan 7,85

Fjarrkyla Ostra sjukhuset 7,6

Fjarrkyla Chalmers kraftcentral 23

Fiarrkyla Medicinareberget 23

Fiarrkyla Kungsportsavenyn 1

Fiarrkyla Cerescentralen 1,87

Fiarrkyla Liseberg 15

Fjarrkyla Odontologen 118

Fjarrkyla SKF 1,07

Fjarrkyla Sahlgrenska 3,15

Fjarrvarme Angereds varmecentral 137 123

Fjarrvarme Backa panncentral 31,5 28

Fjarrvarme Sorreds panncentral 170 +30 155+30 (eD

Fjarrvarme Rosenlundsverket 779 770

Fjarrvarme Rya kraftvarmeverk 600 294/261

Fjarrvarme Rya varmecentral 130 100

Fjarrvarme Rya varmepumpverk 55 160

Fjarrvarme Sisjons varmecentral 24 21

Fjarrvarme Skarvik panncentral 1 9

Fjarrvarme Savenasverket 286 29313

Fjarrvarme Tynnered panncentral 49 44

Fjarrvarme Bjorndammen varmecentral 31 MW olja och 9 MW el 28

Fjarrvarme Jonsereds varmecentral N 10

Fjarrvarme Alvéngen panncentral 7 6

Vindkraft Gardsten, 1st 2 2

Vindkraft Kalleberg, 1 st 2 2

Vindkraft Mariedamm, 1 st 2 2

Vindkraft Toftedal, 9 st 3,5 MW (Vastranvind ager ett av de 6vriga verken) 31,5 (Vastranvind 3,5)

Vindkraft Arendal/Risholmen, 5,5 st 32 (itillstdnd) 32
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Bransle/substrat

Ragas fran GRYAAB

Tillstandsmyndighet vid
provningsniva A/B

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Forgasning av biobransle

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Godsel frén Notcenter Viken

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Raébiogas fran Falkoping ARV
och Viken

Godsel, slakteriavfall

Lansstyrelsen Jonkopings lan

Slakteriavfall, vassle

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Miljodomstolen Vanersborg

Bioolja, Eol

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Eol

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Naturgas, Eol, el

Deli Volvos tillstand enl. miljcbalken

Naturgas, EoS

Miljodomstolen Vanersborg

Naturgas, Eol

Miljodomstolen Vanersborg

Pellets, naturgas

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Energi fran avloppsvatten, el

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Naturgas, Eol

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Pellets, naturgas, Eol

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Flis, naturgas, bioolja, Eol

Koncessionsnamnden for miljoskydd mfl

Eol, bioolja Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan
Eol, el Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan
Naturgas, Eol

El, Eol

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Lansstyrelsen Vastra Gotalands lan

Miljodomstolen Vanersborg
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Andringar i tillstand samt anmalningar under 2016

- Yttrande och beslut om placering av matpunkter Rya HVC
Beslut avseende kontinuerlig tillsats av svavel GoBiGas
Beslut om férlangd provotid matning metanslip GoBiGas
Forslag villkor processkondensat GoBiGas

- Anmalan installation hjalpangpanna samt brannarbyte
Rosenlund
Beslut placering matpunkter Rosenlund
Beslut dispens svaveldioxid hjalpdngpannor Rosenlund
Installation matare svaveldioxid Rosenlund

- Slutrapport fororenad mark Savenasverket

- Anmalan och beslut brannarbyte Savenasverket
Beslut placering av matpunkter Savenasverket

- Anmalan och beslut 6vervakningsmetod koldioxid
Savenasverket
Information rivning cistern och oljerdr, markarbeten samt byte
matutrustning Savenasverket
Beslut placering matpunkter Angereds varmecentral
Information bullerutredning, kontrollrapporter invallningar,
fasadtvatt samt fel pa matinstrument Angered varmecentral

- Anmalan markarbete Backa panncentral
Information fasadtvatt och malning samt utford PCB-inven-
tering Bjorndammen panncentral
Information installation kylaggregat Odinsplatsen
Information installation kylaggregat Lundbystrand under 2017

Produkt till kund (GWh)

2016 2015 2014
Fjarrvarme 3586 3358 3280
Kraftvarmeel naturgas 615 248 242
Fornybar kraftvarmeel 4 46 40
Fornybar el fran vind 79 95 81
Fiarrkyla 89 80 90
Biogas 162 170 146
Overféring gasnat 866 871 1044
©verF6ring elnat 4436 4326 4299
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